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LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. 32065001-109-2025
“SUMINISTRO DE POLIZA DE SEGURO DE VIDA PARA PERSONAL DE BASE ACTIVO, JUBILADO, PENSIONADO Y
APOYO ECONOMICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL DE BAJA CALIFORNIA”

Acta circunstanciada en la que se hace constar el acto de JUNTA DE ACLARACIONES celebrado por el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Baja California, en la
Licitacion Publica Nacional Numero 32065001-109-2025, correspondiente al “SUMINISTRO DE POLIZA DE SEGURO
DE VIDA PARA PERSONAL DE BASE ACTIVO, JUBILADO, PENSIONADO Y APOYO ECONOMICO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL DE BAJA CALIFORNIA”.

En la Ciudad de Mexicali Baja California, siendo las 14:11 horas del dia 7 de enero de 2026, fecha sefialada en el
acta circunstanciada de diferimiento de junta de aclaraciones de fecha 6 de enero de 2026, para que tenga
verificativo el acto de junta de aclaraciones, en las oficinas que ocupa la sala de juntas de la Direccién de
Adquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno ubicada en el Tercer piso del edificio del Poder Ejecutivo del Estado,
en Calzada Independencia #994, del Centro Civico de ésta ciudad; con fundamento en lo dispuesto por los articulos
1 fraccién | en relacién directa con el 4 fraccién VI, 21 fraccién |, 24 fraccion It y 30 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California (en adelante la Ley de Adquisiciones) y 32 de su
Reglamento, de acuerdo a lo asentado en el numeral 5y 8.1 de las bases de licitacion, el C, LINO FERNANDO LIMON
FELIX Jefe del Departamento de Invitaciones y Licitaciones de la Direccion de Adquisiciones de Oficialia Mayor de
Gobierno, preside el acto, en suplencia del titular de la Oficialia Mayor de Gobierno, segun lo dispuesto en el inciso
C) del Gltimo péarrafo del articulo 13 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones; ante la presencia de licitantes
participantes y previo pase de lista de asistencia verifica que se cuenta con quérum legal por parte de los integrantes
del Comité cuyos nombres, cargos y firmas aparecen al calce del presente documento y de los cuales en su caso, se
cuenta con oficios de designacidn, mismos que se encuentran a disposicién de los licitantes para su consulta en las
oficinas de la Direccion de Adquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno en el domicilio antes citado.

En uso de la voz el C. LINO FERNANDO LIMON FELIX, comunicé a los presentes que se publicé la Convocatoria \‘-\_
nGmero 32065001-109-2025 en el Diario Oficial de la Federacién y en la Plataforma Integral de Adquisiciones de\ \\
Baja California (PIABC) el dia 30 de diciembre de 2025, poniéndose a partir de esa fecha a disposicién de los
interesados las bases que rigen el procedimiento a efecto de que se impusieran de su contenido y en su caso
participaran en el procedimiento en términos de lo ordenado por la Ley de Adquisiciones. Asi mismo, se informa A
que este procedimiento se encuentra financiado con recursos aprobados en la partida 14401 y autorizados de "\\_F,L{"
participaciones federales para el ejercicio fiscal 2026 a la Direccién de Recursos Humanos de la Oficialia Mayor.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 30 de la Ley de Adquisiciones, y 32 de su Reglamento se procede
a dar lectura a una modificacion realizadas por La Convocante a las bases de licitacidn y dar lectura a las respuestas
de los cuestionarios presentados con anterioridad al acto por parte de los licitantes en los siguientes términos:
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COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL PODER EJECUTIVO DE GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

MODIFICACION NUMERO 1:

Se hace del conocimiento a los licitantes interesados en participar que, se modifica el nimero de participantes que
se incluirdn en la presente péliza de seguro, descrito en el numeral 4.1 de las bases de licitacién, de igual forma se
publicard en la Plataforma Integral de Adquisiciones Baja California (PIABC), el cuadro con el “CONCENTRADO

SEGURO DE VIDA 2026” para su consideracién, para quedar como sigue:

NUMERO DE PARTICIPANTES 4264 PARTICIPANTES

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 30 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado S
de Baja California y 32 de su Reglamento se procede a dar respuesta a los cuestionarios presentados con
anterioridad al acto, por parte de los licitantes, en los siguientes términos:

Licitante: Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero inbursa

de las 00:00 horas del 01 de febrero a las 24:00 horas del 31 de diciembre de 2026, favor de pronunciarse al

respecto.

Pagina 4, Periodo de Cobertura, Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la vigencia de la pdliza serd
Respuesta: Es correcta su apreciacion.

2. Pagina 7, concentrado de seguro de vida 2026, Se solicita amablemente a la convocante proporcionar detalle de
participantes en formato Excel indicando nombre, fecha de nacimiento, genero, categoria, sueldo mensual
(incluyendo conceptos de acuerdo a su categoria para calculo de suma asegurada) y pension (en caso de jubilados

y pensionados), favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

-

3. Pégina 4 Partida Gnica, Se solicita amablemente a la convocante Dado que seré una péliza auto administrada, favor
de confirmar que al término de la vigencia se obtendra la diferencia con el importe de la Suma Asegurada total
reportada en el periodo finalizado, a la que se aplicara la cuota media mensual, por un periodo igual a la mitad del
periodo anterior, dando como resultado el importe del recibo (deudor o acreedor), correspondiente a este
concepto, que incluye lo que corresponda a modificaciones en las Sumas Aseguradas y bajas o altas de Asegurados,
favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta.

/
4. General. Se solicita amablemente a la convocante Favor de indicar el presupuesto asignado, favor de pronunciarse u

al respecto.
Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

5. Pagina 8, 4.4 CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO DE LA POLIZA, Se solicita amablemente a la convocante indicar si el
pago de prima quedara a cargo del contratante, favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacion.
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GENERAL, Se solicita amablemente a la convocante, proporcionar una breve descripcion de actividades del personal

a asegurar, favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

General. Se solicita amablemente a la convocante proporcionar siniestralidad detallada de los cinco uitimos afios
donde deberd de incluirse niimero de eventos, cobertura afectada, fecha de ocurrido y la Suma Asegurada pagada,

favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

General, Se solicita amablemente a la convocante confirmar que todos los siniestros ocurridos antes del inicio de
vigencia de la presente licitacién quedaran a cargo y seran pagados por la aseguradora que actualmente tiene el S
programa, sean dentro de la vigencia normal y/o prorroga, favor de pronunciarse al respecto. :
Respuesta: Es correcta su apreciacion.

General, Favor de proporcionar la prima pagada de los cinco tltimos afios, favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

10. P4gina 4, PARTIDA UNICA. Se solicita amablemente a la convocante indicar si estamos obligados a pagar el punto 7

por ciento sobre la pension, Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Los licitantes participantes deberdn de apegarse a bases de licitacién.

11. Pagina 6, DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, Conforme la legislacién aplicable a las instituciones de seguros, si no

existe designacién de beneficiarios, el importe del seguro se pagara a la sucesion del asegurado.
Respuesta: Es correcta su apreciacion.

12. Pagina 6, REQUISITOS, PUNTO 5 IDENTIFICACION OFICIAL. Se solicita amablemente a la convocante indicar que es

un documento opcional, ya que la aseguradora no puede exigir este documento para el pago de un siniestro.
Respuesta: No se acepta su propuesta, los licitantes participantes deberdn de apegarse a lo requerido en las

bases de licitacion.

13. Pagina 13 INCISO F) CURRICULUM DEL LICITANTE, Solicitamos a la convocante eliminar este requisito en razén de

que la falta de este requisito no afecta la solvencia de la institucién y de considerarlo indispensable para evaluar la
proposicién constituiria en si mismo un requisito que pudiera estar dirigido a favorecer a determinado licitante o
licitantes, ademas, como es de su conocimiento, la informacién que manejan las instituciones de seguros es de
caracter confidencial, por lo que en caso de querer o requerir alguna informacién respecto a la experiencia de
alguna institucion consideramos que ésta puede ser requerida a la Comisién Nacional de Seguros y Fianzasy a la \ j
Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros. o/

En caso de que la anterior solicitud no sea aceptada, se solicita a la convocante confirme que mi mandante puedU
presentar copia de los escritos emitidos por Fitch México, S.A. de C.V. (Fitch Ratings) y Standard & Poor’s (México), |
en donde se hace constar que dichas calificadoras han otorgado a mi poderdante las calificaciones “AAA(mex)” y |
“mxAAA”, respectivamente, lo cual significa que respecto a la primera calificacién tiene la méas alta fortaleza
financiera para el cumplimiento de pdlizas y otras obligaciones contractuales, es decir, es excepcionalmente fuerte,
y por lo que hace a la segunda, significa que sobre la base de comparacidn relativa con otras aseguradoras

mexicanas, tiene caracteristicas financieras extremadamente fuertes.
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En caso de que la solicitud anterior no sea aceptada, se solicita a la Convocante que la informacién proporcionada
se considere como informacién confidencial en términos del articulo 115 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pdblica, en relacién con el articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, por lo que no existe consentimiento ni expreso ni ticito de parte de mi representada para su

divulgacion.
Respuesta: No se acepta su propuesta, los licitantes participantes deberdn de apegarse a los requisitos

requeridos en las bases de licitacion.

Pagina 23, 17. PENAS CONVENCIONALES, Se solicita amablemente a la convocante Se solicita a la convocante
sefialar como pena convencional por incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, ya que dicho precepto legal es de observancia obligatoria para las instituciones de seguros.

Respuesta: No se acepta propuesta, los licitantes participantes deberan de apegarse a los requisitos requeridos

en las bases de licitacién.

GENERAL. Se le solicita amablemente a la convocante ratificar si “foliar” nuestra propuesta es de caracter opcional,
y el no realizarlo no sera motivo de descalificacién, siempre y cuando se respete el orden solicitado de acuerdo a

bases. favor de pronunciarse.
Respuesta: Es correcta su apreciacion, el no foliar la propuesta no es motivo para desechar ia propuesta.

Pagina 9, Punto 6, Se le solicita a la convocante ratificar que, colocar sello en nuestra proposicidn es de caracter
opcional y el no colocarlo no serd motivo de descalificacion. favor de pronunciarse. Respuesta: Es correcta su
apreciacién, el no sellar la propuesta no es motivo para desechar la propuesta.

PAGINA 12, CUANDO EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL, ADEMAS DE LO SENALADO EN LA FRACCION
ANTERIOR, DEBERA INDICAR, INCISO B Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se cumple
presentando copia simple del acta constitutiva, Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Los licitantes participantes deberdn de apegarse a bases de licitacion.

PAGINA 12, CUANDO EL LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL, ADEMAS DE LO SENALADO EN LA FRACCION
ANTERIOR, DEBERA INDICAR, INCISO C. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se cumple

presentando copia simple de nuestra dltima compulsa (documento que contiene todas las modificaciones de mi."\\

representada a través del tiempo). favor de pronunciarse. 'u,_ 3
Respuesta: Los licitantes participantes deberan de apegarse a bases de licitacion. \ \ 1
19. 4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. con la finalidad de evitar errores de transcripciéon y omisiones, se solicita a la K_//)
convocante nos permita incluir después de dicho anexo, escrito libre bajo protesta de decir verdad en donde se /
especifique que todas las precisiones y adecuaciones derivadas de la junta de aclaraciones seran acatadas,
respetadas y ofertadas por mi representada sin incluir dichas adecuaciones y precisiones en el anexo técnico.
comprobando este hecho, adjuntando copia simple debidamente firmada del acta de la junta de aclaraciones. favor

de pronunciarse.

Respuesta: Los licitantes participantes deberadn de apegarse a bases de licitacién.
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P4gina 4, 4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. se le solicita amablemente a la convocante ratificar que para todos
aquellos conceptos técnicos no especificados, operaran bajo las condiciones generales de mi representada, para la
totalidad de las partidas a ofertar, siempre y cuando no se contrapongan con lo especificado en las bases y junta
de aclaraciones. favor de pronunciarse.

Respuesta: Es correcta su apreciacién, siempre y cuando las condiciones generales de la péliza no contravengan
a lo requerido en las bases de licitacién y lo establecido en la junta de aclaraciones.

Pé4gina 8, 4.2 LUGAR DE ENTREGA DE LA POLIZA, Se solicita amablemente a la convocante confirmar que en caso de
que mi representada resultara adjudicada entregando carta cobertura de manera digital. Favor de pronunciarse al

respecto.
Respuesta: No se acepta su propuesta, los licitantes deberdn de presentar carta cobertura en original.

General. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que en caso de que mi representada resultara
adjudicada en que tiempo méximo que tendria para realizar la entrega de la péliza. Favor de pronunciarse al

respecto.
Respuesta: El licitante que resulte adjudicado debera entregar la péliza de seguro objeto de la presente licitacién,

en original y copia, en un plazo no mayor a 20 dias naturales, contados a partir del dia hébil siguiente a la fecha
en que se emita el falio a entera satisfaccion del “Organo solicitante”.

Licitante: MetLife México, S.A. de C.V.

Pagina 2 de 44, numeral 1.- Agradeceremos a la convocante confirmar que para la contratacién del seguro que se
licita, se cuenta con suficiencia presupuestal y no contraviene disposiciones legales en materia de Austeridad. Favor

de pronunciarse al respecto.
Respuesta: La convocante cuenta con suficiencia presupuestal para llevar a cabo la presente licitacién.

Pagina 2 de 44, numeral 1.- Se solicita ratificar que, en caso de que la convocante no pagase las primas
correspondientes en tiempo, la péliza y/o contrato celebrado, se dara por terminado anticipadamente y se
reembolsara al licitante adjudicado, los gastos no recuperables en que éste haya incurrido, durante plazo en que el
seguro o seguros de personas, hubiere estado vigente. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No es correcta su apreciacién, se confirma que se cuenta con suficiencia presupuestal para este

procedimiento.

Pagina 4 de 44, numeral 4.1.- Agradeceremos a la Convocante se sirva indicar si la contratacion del seguro o seguros
de personas objeto de la presente adquisicién publica, comprenden el cumplimiento de una obligacién contenida \

. . . s . . . .y \
en alguna Ley general, especial o particular, prestacion laboral, contrato colectivo de trabajo, condicién general de

trabajo, participacién en algin grupo o cuerpo de seguridad ciudadana, gestion de riesgos, servicios de emergencia,

etc. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Se da cumplimiento sefialada en el contrato colectivo de trabajo vigente.
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. Pagina 4 de 44, numeral 4.1.- Agradeceremos de la Convocante confirmar que se podra incluir dentro de nuestras
condiciones generales la cldusula de agravacion del riesgo registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas, en virtud de la cual cesardn los efectos del seguro de aquella persona asegurada, beneficiario y/o
contratante que se ubique dentro de alguna lista oficial, relativa o vinculada con delitos que atenten contra los
intereses del estado y/o de los paises que integran la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico
(OCDE), lo anterior, en cumplimiento al Acuerdo por el que se modifica el decreto que expide el protocolo de
actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos y autorizaciones
y concesiones. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, La Convocante cuenta con la plantilla total a asegurar, en la cual la
adquisicién de la péliza de seguro de vida objeto de la presente licitacién, se requiere la cobertura del total del
personal asegurado, por lo que, derivado de ello se solicita, el proveedor se apegue a las condiciones generales
requeridas en las bases de licitacion, en el apartado de requisitos, en el cual se describe “Estos son establecido
por la Direccién de Recursos Humanos de Oficialia Mayor”. La compaiiia no podrd solicitar documentos
adicionales a los establecidos por dicha direccién.

. Péagina 4 de 44, numeral 4.1.- En complemento a la pregunta anterior, y para el caso de que la misma sea contestada
en sentido negativo. Se solicita a la convocante se sirva ratificar que la permanencia en la colectividad o grupo
asegurable, de todas las personas que participen de forma directa o indirecta en el presente seguro quedarén
sujetas a lo estipulado en las disposiciones legales aplicables. Lo anterior, con fundamento en el articulo 492 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Favor de Pronunciarse al Respecto.

Respuesta: Favor de apegarse a lo establecido en el numeral 4.1 de bases de licitacion y a la respuesta anterior.

. Pégina 4 de 44, numeral 4.1.- En caso de resultar el fallo de la licitacién en favor de mi representada, agradeceremos
a la Convocante confirmar que se estara a lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, el
cual establece que en caso de que el contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el
asegurado podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias naturales al dia en que reciba la
péliza. Transcurrido este plazo se considerardn aceptadas las estipulaciones la péliza o de sus modificaciones. Favor
de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, la péliza debe coincidir con lo establecido en las bases de licitacién, lo
establecido en la junta de aclaraciones y el contrato que se derive del presente proceso de contratacion.

. Pagina 4 de 44, ESPECIFICACIONES TECNICAS y pagina 7 de 44 CONCENTRADO SEGURO DE VIDA 2025; amablement
solicitamos de la Convocante proporcionar por medio de archivo en formato “Excel” el detalle del listado de
asegurados de los 4,267 asegurados indicando quien corresponde a personal activo y quien a jubilado o pensionado,

conteniendo RFC o fecha de nacimiento y sexo para estar en condiciones de poder evaluar el riesgo y determinar

la prima correspondiente del seguro. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El archivo modificado “CONCENTRADO SEGURO DE VIDA” a que se refiere la nota aclaratoria nimero
1, estard disponible para su consulta en la Plataforma Integral de Adquisiciones de Baja California una vez
concluido el acto, con la informacién que la convocante estima conveniente para la presente contratacién.

. Pagina 5 de 44, ESPECIFICACIONES TECNICAS, Beneficios adicionales; amablemente solicitamos a la Convocante nos
permita denominar a la cobertura de Indemnizacién por Pérdidas Orgdnicas como mi representada lo tiene
autorizado por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas con el nombre de “Accidente”, otorgando las mismas
condiciones solicitadas. Favor de pronunciarse al respecto.
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Respuesta: No se acepta su propuesta, los licitantes participantes deberan apegarse a lo establecido en las bases
de licitacién.

9. Pagina 5 de 44, ESPECIFICACIONES TECNICAS, Beneficios adicionales; solicitamos la convocante confirmar que las
coberturas solicitadas son:
a) Fallecimiento
b) Muerte Accidental
¢) Muerte Accidental colectiva
d) Accidente (Perdidas organicas escala “B”)

Con una suma asegurada fija para la cobertura de fallecimiento de $75,432.50, para Muerte Accidental de
$150,865.00 y Muerte Accidental Colectiva por $226,297.50, como pago Unico por cobertura. Favor de

pronunciarse al respecto.

Respuesta: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de licitacién.

10.En referencia a la pregunta anterior, solicitamos a la convocante confirmar que para los jubilados también solicitan

las coberturas antes mencionadas. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de licitacién.

11.P4gina 5 de 44, ESPECIFICACIONES TECNICAS, FORMA DE PAGO; apreciaremos de la Convocante ratificar que fa
prima serd pagada al 100% con recursos propios de la convocante, es decir, los asegurados no contribuyen con la
prima. Favor de pronunciarse al respecto. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Se ratifica que la prima sera pagada al 100% con recursos propios de la convocante.

12.P4gina 7 de 44, Cuadro de Concentrado de Seguro de Vida; Estimaremos de la Convocante indicar a partir de qué
edad, se jubilan los empleados, y si es la misma para hombres y mujeres. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: La edad no es factor de jubilacién de los empleados, por lo que los licitantes participantes deberan
de cotizar de acuerdo con lo establecido en las bases de licitacién.

13.P4gina 7 de 44, Cuadro de Concentrado de Seguro de Vida; Del cuadro proporcionado, se pide a la Convocante que
tiene al menos 26 asegurados mayores de 90 afios incluyendo hombres y mujeres. Favor de pronunciarse al
respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacion.

14.Pégina 7 de 44, Cuadro de Concentrado de Seguro de Vida; Del cuadro proporcionado, se pide a la Convocante(
indicar a qué se refiere con personal pensionado y apoyo econémico, y cudl es la diferencia con el personal jubilado.

Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es una diferencia para identificar administrativamente una relacién laboral.

15.P4gina 10 de 44 numeral 6.1, inciso A) PROPUESTA TECNICA; agradeceremos de la Convocante confirmar que se da
cumplimiento a su requerimiento con la transcripcién del ANEXO 1, con las especificaciones y/o modificaciones de
las bases y las que se deriven en la junta de aclaraciones y solo la aseguradora adjudicada presentara las condiciones \

generales de la péliza. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacién, siempre y cuando las condiciones generales de la péliza no contravengan

a lo requerido en las bases de licitacién y lo establecido en la junta de aclaraciones.

e e e e ———— e i
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16.En alcance a la pregunta anterior, se le solicita a la Convocante, indicar que para todas aquellas condiciones no
establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacion, operaran de acuerdo a las condiciones generales
ofrecidas por la Aseguradora, siempre y cuando no contravengan con las disposiciones legales vigentes y solo la
aseguradora adjudicada las presentara. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacién, siempre y cuando las condiciones generales de la péliza no contravengan
a lo requerido en las bases de licitacién y lo establecido en la junta de aclaraciones.

17.P4gina 11 de 44 numeral 6.- Respecto de la solicitud de la convocante, consistente en que los licitantes cuenten con
oficinas en las ciudades de Mexicali y Tijuana, y considerando que también solicitan un agente de seguros, se pide
a la Convocante confirmar que mi representada da cumplimiento a dicho requerimiento al contar al menos con una
oficina propia de la aseguradora, ya sea en Tijuana o Mexicali, acreditandolo con el aviso de apertura del SAT y la
otra oficina de atencidn de sus socios comerciales y agentes para llevar a cabo la atencidn de todas las obligaciones
que deriven de la péliza, tales como atender los reclamos y los tramites de indemnizaciones de los asegurados y en
su caso, beneficiarios, otorgamiento de formatos, asesorias, brindar consultas, ofrecer informacion sobre la pdliza
y otros productos, recepcion y tramite de reembolso de siniestros y realizacion de pago de sumas aseguradas, por
lo que se da cumplimiento a su requerimiento, Favor de Pronunciarse al respecto.
Respuesta: Favor de apegarse a las bases de la licitacion.

18.Pagina 14 de 44, numeral 6.1, inciso L).- Agradeceremos a la Convocante confirma que a efecto de acreditar no
tener sanciones en el ramo de vida, deberdn corresponder al tltimo periodo publicado por el Burd de Entidades
Financieras que es a Junio 2025. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Favor de apegarse a las bases de la licitacién, en el cual se requiere el reporte inmediato anterior

proporcionado por la CONDUSEF.

19.Pagina 14 de 44 numeral 6.2, inciso A), especificamente en PRECIO UNITARIO; se le solicita a la Convocante
confirmar que por precio unitario debemos entender la prima total de la colectividad. Favor de pronunciarse al

respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacion.

20.En referencia a la pregunta anterior y en caso de ser negativa la respuesta, favor de indicarnos que se deberd
entender por PRECIOS UNITARIOS. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: No aplica respuesta alguna. ~

[\

21.Pagina 14 de 44 numeral 6.2, inciso A); Solicitamos a la convocante confirmar que por precio fijo se refiere a la \
cuota al millar de suma asegurada que serad fija durante la vigencia de la péliza licitada, pero al final de la vigencia |
se realizard el ajuste correspondiente para el cobro o devolucién de prima por los movimientos de altas y bajas. \ |
Favor de pronunciarse al respecto. -
Respuesta: No es correcta su apreciacién, puesto que se tomara tinicamente el costo de la prima total a pagar y

no habri ajustes al finalizar la vigencia de la pdliza. '|

22.Pagina 18 de 44, numeral 9.- Para efectos de transparencia en la operacién del servicio que se licita (seguro de
personas), agradeceremos de la Convocante confirmar que solamente serén consideradas como solventes aquellas
propuestas cuyo importe de la prima ofertada sea mayor a la siniestralidad reportada. Lo anterior considerando lo

——— e E—— e e e ———
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dispuesto en la fraccion Il del Articulo 200 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al

respecto.
Respuesta: El presente procedimiento de contratacién se rige estrictamente por la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California y su Reglamento.

23.Pagina 22 de 44, numeral 15.- Respecto de la formalizacion de las obligaciones, se pide a la Convocante ratificar
que el modelo de contrato constituye solo un formato el cual deberd ser ajustado por ésta y la aseguradora que
resulte ganadora y en funcién de la propuesta que al efecto resulte adjudicada. Asimismo, agradeceremos se sirva
ratificar que, en caso de discrepancia entre las bases y junta de aclaraciones con el contrato que se llegue a firmar,
prevalecerd lo establecido en las en las Bases y Junta de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: En el presente procedimiento de contratacién no se proporciona modelo de contrato, aclarando S
ademds que el contrato que se formalice en su momento con el licitante adjudicado con el fallo del presente
procedimiento de contratacién sers de conformidad con las condiciones y obligaciones que se deriven de la

presente licitacion publica.

24.P4gina 22 de 44, numeral 15.- Agradeceremos confirmar que se entregara al concursante adjudicado la informacién
de identificacion del cliente para el expediente, el cual debe contener al menos: datos generales, nombramiento o
poder del representante legal, identificacién del representante legal; para dar cumplimiento al articulo 492 de la
Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: La convocante proporcionara esta informacion.

25.Para una mejor evaluacion del riesgo, se solicita a la convocante proporcionar en medio magnético de preferencia
en Excel, la siniestralidad de las pélizas que licita, de los dltimos 5 afios detallando lo siguiente:
e Fecha de ocurrido y pagado.
¢ Numero de asegurados total por afio (activos y jubilados).
e Suma asegurada total por afio.

Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar esta informacion.

26.P4gina 40 de 44 Anexo 9, Catalogo de Conceptos; solicitamos a la Convocante confirmar que en la columna “No. de
Partida” se especificara “Unica. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacién.

27.Pagina 40 de 44 Anexo 9, Catdlogo de Conceptos; solicitamos a la Convocante confirmar que en la columng” "\
“CONCEPTO” pondremos “Seguro de Vida”. Favor de pronunciarse al respecto. \
Respuesta: Es correcta su apreciacion. \\

4 \
28.Pagina 40 de 44 Anexo 9, Catdlogo de Conceptos; solicitamos a la Convocante confirmar que en la columna 3
“Cantidad” pondremos “1”. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

29.P4gina 40 de 44 Anexo 9, Catdlogo de Conceptos; solicitamos a la Convocante confirmar que en la columna “Unidad
de Medida” pondremos “Péliza”. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacion. lu'

i -
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30.Pagina 41 de 44 Anexo 10, PROPUESTA ECONOMICA; en donde mencionan que “ofrecemos entregar el
” entendemos que deberemos mencionar que se entrega el “seguro de vida”. Favor de pronunciarse

al respecto.
Respuesta: En ese apartado se establecerd “Péliza de Seguro de Vida”.

31.Pagina 41 de 44 Anexo 10, PROPUESTA ECONOMICA; en relacién con el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).
Estimaremos a la Convocante indicar si en la Propuesta Econdmica podemos agregar la siguiente nota: “El seguro

de Vida no causa 1.V.A”. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacion.

Licitante: Aseguradora Patrimonial Vida, S.A. de C.V.

1. Agradecemos a la convocante indicar si es correcta nuestra apreciacion al dirigir nuestros escritos, anexos y

formatos que se habrdn de presentar en nuestra propuesta a:

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

P RESENTE.- Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacion.

2. De igual forma, favor de confirmar que la licitacién que nos ocupa es la Licitacion Pablica Nacional Numero
32065001-109-2025 que tiene por objeto el “Suministro de péliza de seguro de vida para personal de base activo,
jubilado, pensionado y apoyo econémico de la Administracion Publica Central de Baja California” Favor de

pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacion.

3. REFERENCIA NUMERAL 8.2 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES. Favor de confirmar que
nuestras propuestas podran ser entregadas por un tercero siendo suficiente presentar dentro del sobre de
propuestas técnicas o fuera de él “Carta poder simple” otorgada por nuestro representante legal quien firma las
proposiciones. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacién, siempre y cuando estas sean entregas en tiempo y forma de conformidad
con lo establecido en las bases de esta licitacion.

objetivo de contar con elementos técnicos y actuariales suficientes para presentar una propuesta econémica seria,
competitiva y que garantice la estabilidad financiera del contrato, solicitamos a la Convocante que, por
transparencia y equidad en la contienda, nos proporcione la siguiente informacién histérica:

A) El monto de la prima neta pagada en las Ultimas 3 vigencias (o en su defecto, de la vigencia que esta por concluir).
B) El nimero de asegurados expuestos promedio en dichos periodos (expresados en nimero arabigo).

C) El histérico de la suma asegurada basica otorgada en cada una de esas vigencias.

Lo anterior resulta indispensable para determinar la cuota de prima adecuada conforme a la siniestralidad real del
grupo y para dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en materia de
suficiencia de prima. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

Acto de Junta de Aclaraciones de la Licitacién Publica Nacional 10
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Para efectos de realizar un andlisis de riesgo adecuado y determinar la prima técnica que garantice la suficiencia de
las reservas, solicitamos a la Convocante que nos proporcione el reporte de siniestralidad histérica (monto de
siniestros pagados y nimero de casos) de por lo menos los dltimos 5 afios de la colectividad total. Favor de NO
contestar “Apegarse a bases” o “Informacién No disponible” Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

En alcance a nuestro cuestionamiento anterior para el caso de no contar con la informacién detallada del del grupo
completo, solicitamos se proporcione por lo menos de manera desglosada la siniestralidad correspondiente al
grupo de "Jubilados y Pensionados", dado que por su naturaleza representan el segmento de mayor exposicion
para el calculo de la tasa de mortalidad. La falta de esta informacién impide la presentacién de una oferta
econdmica técnica y equitativa, dicho en otras palabras, encarece la pdliza. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

Referencia numeral 4.4 CONDICIONES DE PRECIO Y PAGINAO. El numeral de referencia establece que el pago se
realizara de manera mensual. Al respecto, se solicita a la convocante aclarar si, dada la periodicidad mensual de la
prima, ése permitira la aplicacién del recargo por pago fraccionado conforme a las tarifas registradas ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF)? En caso negativo, favor de confirmar si el licitante debe considerar
dicho costo financiero dentro de la prima neta nivelada, a fin de que el precio total ofertado sea fijo e inalterable
durante la vigencia del contrato. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Para la determinacidn del precio unitario, el licitante debera tomar en consideracién necesariamente
los costos directos e indirectos relacionados con la entrega de la péliza materia de la contratacién, incluyendo
todos los costos relacionados para la entrega oportuna de la pdliza en el lugar y condiciones establecidos en estas

bases de licitacion.

En alcance a nuestro cuestionamiento anterior Favor de confirmar Favor de confirmar que en caso de que la
convocante no cumpla con el pago previsto de la podliza, se procederd a efectuar la cancelacién de la pdliza, en
términos del articulo 40 de la ley sobre el contrato del seguro. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No es correcta su apreciacién, se confirma que se cuenta con suficiencia presupuestal para cumplir
con los compromisos que se deriven de este procedimiento de contratacion.

REFERENCIA: Numeral 4.1 "Especificaciones Técnicas", apartado "Listado de Personal”. En relacién a la disposicic’)p
de que el "Organo Solicitante" proporcionara la relacién del personal en medio magnético a la compafiia
beneficiada con el fallo; con el fin de garantizar la equidad en la contienda y que todos los licitantes contemos con
los mismos elementos técnicos para determinar la siniestralidad esperada y la prima de riesgo (basada en edades\
y sexo reales asi como sus categorias), solicitamos a la Convocante que dicho listado magnético sea entregado a
todos los interesados al término del presente evento de Junta de Aclaraciones en formato Excel. Lo anterior es
indispensable para realizar un calculo actuarial preciso y presentar una propuesta econémica que no comprometa
la solvencia ni la estabilidad del fondo de aseguramiento. Favor de pronunciarse al respecto.

\
1\

g

Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién. /
1
p.

En alcance al cuestionamiento anterior y para el caso de que la Convocante se vea imposibilitada para entregar el
listado magnético de la totalidad de la poblacién en este acto, solicitamos que, de manera indispensable y
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obligatoria para la viabilidad de las propuestas, se proporcione tnicamente el listado correspondiente a "Jubilados,
Pensionados y Apoyo Econdmico". Dicho listado deberd contener, al menos: Género, Fecha de Nacimiento (o edad)
y Municipio de residencia dado que el grupo de jubilados presenta una curva de mortalidad que crece
exponencialmente con la edad, a diferencia del personal activo cuya biometria es mas estable. Sin estos datos, los
licitantes no podemaos calcular la "Reserva de Riesgos en Curso" ni la prima técnica necesaria para cubrir a personas
de hasta 90 afios (mencionadas en las bases), lo que generaria una competencia desleal frente a quienes puedan
poseer actualmente la informacién. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

En alcance a nuestro cuestionamiento anterior En el supuesto de que la Convocante persista en la negativa de
entregar un listado magnético (incluso anonimizado) del grupo de "Jubilados, Pensionados y Apoyo Econdmico”,
solicitamos que, para dar cumplimiento a los principios de transparencia y economia, se nos proporcione
obligatoriamente un Cuadro de Distribucién de Edades de dicho grupo exclusivamente.

En dicho cuadro favor de indicar cudntos asegurados existen por cada rango de edad (ejemplo: de 60, 61, 62, 63,
64, 65 afios, etc. hasta 90 aiios o mas).

Es de saber de la convocante que el costo de un seguro de vida no es lineal; el riesgo de fallecimiento de una persona
de 90 afios es superior al de una de 60. Sin conocer la cantidad de asegurados en los rangos de edad critica, los
licitantes nos veriamos obligados a proyectar una prima con un "margen de seguridad" muy alto para cubrir la
incertidumbre, lo cual resultaria en un costo excesivo e ineficiente para el Estado de Baja California. Favor de

pronunciarse al respecto.
Respuesta: La informacién se encuentra disponible en la Plataforma Integral de Adquisiciones de Baja California

para su consulta.

En caso de una respuesta negativa a los 2 dltimos cuestionamientos, o por carga administrativa o proteccién de
datos no se proporciona dicho cuadro, favor de facilitar en nimero. arabigo o en porcentaje del total del grupo de
jubilados y pensionados, ya que es de suma importancia, porque ellos representan en gran probabilidad el riesgo

real de la pdliza. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: La informacién se encuentra disponible en la Plataforma Integral de Adquisiciones de Baja California

para su consulta.

El numeral 4.1 menciona que la péliza es para personal de la "Administracién Publica Central". ¢Se incluyen
unicamente a las Secretarias de Estado, o también estdn integrados Organismos Descentralizados,
Desconcentrados o Autdnomos? Lo anterior, para efectos de la correcta identificacidn de la entidad empleadora en
los talones de cheque y actas de defuncién (Fines de identificacién patronal). Favor de pronunciarse al respecto,
Respuesta: Solo se incluye personal de las Secretarias de Estado.

Derivado de la consulta anterior y en caso de una respuesta afirmativa, sobre la integracién de Organismos
Descentralizados o Autdnomos, y considerando que cada ente puede tener su propio Registro Federal de
Contribuyentes (RFC) y personalidad juridica propia: éSe aceptara como valido para el pago de siniestros el talén
de cheque o la constancia de servicios emitida por cualquier organismo que forme parte del Gobierno del Estado,
aun cuando el nombre del patrén o el RFC en dicho documento no coincida exactamente con el de la
"Administracion Publica Central" mencionada en las bases? Lo anterior es indispensable para dar certeza juridica a
los beneficiarios y evitar que la aseguradora se vea imposibilitada técnicamente para dictaminar la procedencia por
una inconsistencia en la identificacion de la entidad empleadora. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Solo se incluye personal de las Secretarias de Estado.
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15. En caso de una respuesta afirmativa al planteamiento no. 13, favor de confirmar que se realizaré una péliza con
varios subgrupos o una pdliza por cada organismo. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Solo seria una sola pdliza.

16. Pagina 5 de 44, ESPECIFICACIONES TECNICAS, Beneficios adicionales; “Cobertura de Indemnizacién por Pérdidas
Orgénicas”. Al respecto favor de confirmar que esta cobertura serd con Indemnizacién segln escala “B” que se
muestra a continuacién considerando la aplicacién del respectivo porcentaje a la suma asegurada de $75,432.50
(setenta y cinco mil cuatrocientos treinta y dos pesos 50/100 m.n.).

Tabia de indemnizaciones

Pérdida de drgano(s)

La vida ()
Ambas manos, ambos pies, 0 1a vista de ambos ojos 100%
Una mano y un pie 100%
Una mano ¢ un pie, y 1a vista de un ojo 100%
Una mano o un pie 50%
Tres dedos, comprendiendo et pulgar o indice de unamano  30%
Tres dedos que no sean & pulgar o indice de una mano 25%
El puigar y ofro dedo que no sea e indice de una mano 25%
El indice v ofro dedo que no sea &l pulgar de una mano 20%
El pulgar de cualquier mano 15%
El indice de cualquier mano 0%
El dedo medio, el anular 0 el mefiique 5%
. Lavistadeunojo W%
Amputacion parcial de un pie, comprendiendo todos los 230%
Sordera complela de los oidos 25%
Acortamiento de un miembro inferior por lomenosde Scms 5%

Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Favor de apegarse a las bases de la licitacion.

17. Péagina 5 de 44, ESPECIFICACIONES TECNICAS, Beneficios adicionales; “Cobertura de Indemnizacién por Pérdidas
Orgénicas cualquiera que fuere la causa que la origine”. Derivado de que la cobertura de pérdidas organicas “po
cualquier causa” no existe como producto estandarizado y registrado para seguros de grupo en el mercad
mexicano, asi como con el fin de no dejar desierta la licitacion o no existan opciones de oferentes por falta de
ofertas técnicas validas, se solicita a la convocante aceptar modificar la “Cobertura de Indemnizacion por Pérdidas
Organicas cualquiera que fuere la causa que la origine” para que la redaccién quede como: “Indemnizacién por
pérdidas orgdnicas derivada de accidente”. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, los licitantes participantes deberdn de apegarse a las bases de licitacién.

. . . . [
18. En alcance a nuestro cuestionamiento anterior y en caso de una respuesta negativa, se hace saber a la convocante |
I.

que la leyenda “cualquiera que fuera la causa” implica la cobertura de complicaciones por enfermedades crénico-

degenerativas preexistentes (por ej. Cancer, diabetes, glaucoma, insuficiencia circulatoria etc.). Al no contar con

e
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expedientes médicos detallados de la poblacién a asegurar, resulta imposible calcular una prima de riesgo
actuarialmente justa. Por lo que solicitamos amablemente a la convocante eliminar la frase “cualquier causa” y solo
sea “por accidente” o en su defecto, proporcionar el historial clinico detallado de los integrantes del grupo. Favor

de pronunciarse al respecto.
Respuesta: No se acepta su propuesta, los licitantes participantes deberén de apegarse a las bases de licitacién.

De ser negativa su respuesta o apegarse a bases a los dos cuestionamientos anteriores, se hace saber a la
convocante que la normativa vigente impide y sanciona a las instituciones de seguros por modificar las exclusiones
de los productos registrados que dictan que las enfermedades estan excluidas de las coberturas de accidentes por
lo que reiteramos a la convocante acepte que la cobertura se apegue a las condiciones generales de las instituciones
de seguros, las cuales definen la pérdida organica exclusivamente como consecuencia de un causa externa, subita,
involuntaria y violenta (Accidente). Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, los licitantes participantes deberédn de apegarse a las bases de licitacién.

Pagina 5 de 44, ESPECIFICACIONES TECNICAS, Beneficios adicionales; “Cobertura de Indemnizacién por Pérdidas
Organicas cualquiera que fuere la causa que Ia origine”. A efecto de que los licitantes podamos realizar un analisis
de riesgo actuarial y presentar una propuesta econémica solvente bajo la modalidad de “ Cualquier causa” se
requiere que la convocante proporcione el reporte de siniestralidad en este rubro en formato Excel, detallado de
los ultimos 3 afios, desglosado por: causa del siniestro (Especificando si fue y de que tipo el accidente o
enfermedad), cobertura afectada, fecha de sucedido, fecha de reclamo, monto paginaado, monto en reserva
(pendientes), categoria del asegurado asi como su edad al momento del siniestro. Favor de pronunciarse al

respecto.
Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

. Se solicita amablemente a la convocante nos especifique de manera clara y precisa qué informacién se deberd

describir en el ANEXO 1 de los apartados
No DE PARTIDA:
ESPECIFICACIONES TECNICAS:
UNIDAD DE MEDIDA:
CANTIDAD:
Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta:
o No DE PARTIDA: UNICA
e ESPECIFICACIONES TECNICAS: SE DEBERA ESTABLECER LA TOTALIDAD DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
DE LA POLIZA PROPUESTA.
e UNIDAD DE MEDIDA: POLIZA
e CANTIDAD: 1

REFERENCIA NUMERAL 4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. Favor de ratificar en nimero arabigo el total de personas

a considerar en nuestra propuesta. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: 4264 personas, de conformidad con la nota aclaratoria nimero 1 de esta acta.
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REFERENCIA NUMERAL 4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. Al respecto Se solicita a la convocante favor de confirmar
los limites de edad a considerar por cada una de las coberturas requeridas. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Los licitantes participantes deberdn de apegarse a las bases de licitacion.

REFERENCIA NUMERAL 4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita amablemente a la convocante ratificar que, en
caso de que mi representada resulte adjudicada, y el listado con el nimero de asegurados proporcionado por edad
para la emisién de la péliza, sea diferente al proporcionado para la cotizacién, se podra ajustar la prima respetando

la cuota neta ofertada. Favor de renunciarse al respecto.
Respuesta: El listado proporcionado serd el definitivo de personas que se consideran para la presente péliza.

REFERENCIA NUMERAL 4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. Favor de confirmar que el PERIODO DE COBERTURA de la
poliza en concurso seré a partir del 00:00 horas del 01 de febrero del 2026 a las 24:00 horas del 31 de diciembre de
2026. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

REFERENCIA NUMERAL 4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la convocante precise la forma de

administracion de la péliza. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: La administracién de la péliza requerida en cuestion del pago es de manera fija y de forma mensual,
por lo que hace a las altas y bajas de empleados no sera necesario notificar altas, bajas u omisiones de personal
durante la vigencia de la péliza, por lo que, en caso de siniestro, bastara con comprobar que el fallecido laboraba

para la dependencia o se encontraba jubilado o pensionado.

REFERENCIA NUMERAL 4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se le solicita a la convocante, indicar que, para todas
aquellas condiciones no establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacion anexos y acuerdo de junta
de aclaraciones, operaran de acuerdo a las condiciones generales ofrecidas por la aseguradora adjudicada, siempre
y cuando no contravengan con las condiciones particulares solicitadas por el contratante por lo que en su caso solo
el licitante adjudicado sera quien presente sus condiciones generales que tiene registradas en la Comision Nacional
de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

Referencia inciso B) MANIFESTACION DE FACULTADES Anexo 2 Agradecemos a la Convocante confirmar que la
presentacion en la propuesta de este anexo sera sin documentacion probatoria ya que en su caso le sera requerida

al licitante adjudicado. Favor de pronunciarse al respecto.
(
\

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

\ |
Referencia F) CURRICULUM DEL LICITANTE. Agradecemos a la Convocante confirmar que el acreditar la ubicacion i\\

de oficinas con un comprobante de domicilio reciente refiere a la ubicacién y comprobante del domicilio fiscal de

mi representada. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Los licitantes participantes deberan de apegarse a las bases de licitacion.

Referencia inciso K) Debera contar con una Calificacién de indice de desempefio de atencion a usuarios con un | /)
/

minimo de 8. Favor de confirmar que es correcta nuestra apreciacion al integrar al apartado en cuestion el periodo

= e -
B e ——
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publicado en este momento por la CONDUSEF que corresponde a Enero - Junio 2025. Favor de pronunciarse al

respecto.
Respuesta: Favor de apegarse a las bases de la licitacién, en el cual se requiere el reporte inmediato anterior

proporcionado por la CONDUSEF.

Referencia inciso L) El licitante debera demostrar que no ha tenido sanciones en el afio inmediato anterior en el
ramo de vida Favor de confirmar que es correcta nuestra apreciacién al integrar al apartado en cuestidn el ditimo
periodo publicado del afio 2025 que corresponde a Enero - Junio 2025. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El licitante debera demostrar que no ha tenido sanciones en el afio inmediato anterior en el ramo de
vida para lo cual debera anexar copia simple de la impresion de la pdgina de la CONDUSEF donde se pueda

observar el acreditamiento anterior.

Referencia A) PROPUESTA TECNICA numeral 5 “Proporcione los nombres de los representantes pertenecientes al
area de siniestros (de vida), autorizados para atender la péliza correspondiente, en las ciudades de Mexicali y
Tijuana Baja California, anexando a este documento: copia fotostatica legible por ambos lados de la cédula de
registro ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas vigente donde se les acredite como agentes autorizados”.
Al respecto favor de confirmar que el punto en cuestion refiere a la acreditacién de (1) un solo agente de seguros,
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

Referencia A) PROPUESTA TECNICA numeral 5 “Proporcione los nombres de los representantes pertenecientes al
area de siniestros (de vida), autorizados para atender la péliza correspondiente, en las ciudades de Mexicali y
Tijuana Baja California, anexando a este documento: copia fotostatica legible por ambos lados de la cédula de
registro ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas vigente donde se les acredite como agentes autorizados”.
Al respecto favor de confirmar que para comprobar su residencia en el estado se presentara su identificacién oficial,
asi como comprobante de domicilio las cuales deberan coincidir la direccion de la identificacién con el comprobante
de domicilio, pero no serad motivo de observacion en consecuencia descalificacion que el comprobante de domicilio
no esté a nombre del agente de seguros pues las justificaciones son que el sitio sea arrendado o este a nombre de
algn familiar directo papa, mama, esposa o hijos. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Los licitantes participantes deberan de apegarse a las bases de licitacion.

Favor de confirmar que el ejecutivo de siniestros (de vida) en el estado de Baja California puede ser el agente de{'\
seguros autorizado por la aseguradora ademas de mencionar el responsable de siniestros en el domicilio fiscal u
oficina matriz con su correo electrénico y nimero telefénico para su localizacidn o consulta. Favor de pronunciarse |\

al respecto. \
Respuesta: Los licitantes participantes deberan de apegarse a las bases de licitacién.

Referencia Inciso A) PROPUESTA TECNICA numeral 6. ESCRITO ORIGINAL suscrito por el representante legal del
licitante, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con oficinas autorizadas en la ciudad de
Mexicali y Tijuana por la Compaiifa de Seguros, por lo que el licitante debera anexar acuse de movimientos de ;
actualizacién de situacidn fiscal (emitido por el SAT), recibo de luz, teléfono o agua recientes a nombre de la \
compaiifa. Al respecto favor de confirmar que en su caso lo requerido por la convocante se cumple de manera

i — e e e e e e e e e
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satisfactoria con la presentacion del documento a nuestro nombre que acredita nuestra alta ante el SAT en el estado
de Baja California en las ciudades de Mexicali y Tijuana BC. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacion.

36. Referencia numeral 17. PENAS CONVENCIONALES. Favor de confirmar que lo mencionado en el punto EN
REFERFENCIA es para el atraso en la entrega de pdlizas iniciales o movimientos de la misma, mas no en el servicio
en caso de siniestro, ya que esto dltimo estd debidamente establecido como “pago por indemnizacién por mora”
en el art. 135 de la ley del contrato del seguro y no se puede penalizar dos veces sobre un mismo asunto. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacién.

37. En alcance a nuestro cuestionamiento anterior, confirmar que las penas convencionales correrdn a partir de que
mi representada cuente con la informacién correcta y completa que permita el debido analisis de la informacién.

Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Los licitantes participantes deberan de apegarse a las bases de licitacién.

38. Solicitamos a la convocante nos confirme que para dar cumplimiento al Articulo 492 de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas, se proporcionara al licitante adjudicado previo a la firma de contrato como minimo la siguiente
informacién: Formato de solicitud de la aseguradora adjudicada debidamente firmado con datos generales,
nombramiento o poder del representante legal, identificacién oficial del Representante Legal, comprobante de
domicilio fiscal reciente, cédula de identificacion fiscal o constancia de situacién fiscal, Acta constitutiva y/o decreto
de creacion y/o testimonio que acredite su existencia ante el registro publico. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Esta informacién sera proporcionada por el drgano requirente.

39. Se solicita amablemente a la convocante nos permita integrar dentro de nuestra propuesta técnica una carta bajo
protesta de decir verdad donde manifestemos que mi representada esta enterada y dispuesta a dar cabal
cumplimiento a todo lo solicitado en bases asi como los cambios derivados de la Junta de aclaraciones sin que sea
necesario realizar cambios o modificaciones dentro de la propuesta técnica y econémica, acompafando la misma
con una copia de la junta de aclaraciones firmada por el represente legal como muestra de conocimiento y

aceptacién de la misma. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: No se acepta su propuesta, los licitantes participantes deberdn de apegarse a lo requerido en las

bases de licitacion.

40. Solicitamos de la manera mas atenta con la finalidad de evitar errores de transcripcién al elaborar nuesfra
propuesta nos sea proporcionado al final de este evento de aclaraciones, el acta en cuestion, en archivo electrénico
formato Microsoft Word o nos sea enviada via mail en dicho formato, a la siguiente direccién electrénic

corina.cruz@spsegurospatrimonial.mx Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: El documento estara disponible en la plataforma Integral de Adquisiciones de Baja California para su

consulta.

41. CONDICIONES {Punto 4.1 Especificaciones técnicas, pagina 4 de 44)- confirmar que para todas aquellas condiciones
no establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacion y, en las modificaciones derivadas de la junta
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de aclaraciones, operaran de acuerdo con las condiciones generales vigentes del producto de la Aseguradora

adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacion, en el entendido que las condiciones y requerimientos de las bases, anexos

y lo determinado en Junta de Aclaraciones correspondiente a la licitacién prevalecerén las condiciones generales
de la empresa aplicaran en aquello no previsto por las mismas, en tanto no se opongan estas al contrato que

suscriban las partes.

Solicitamos a la convocante indicar si ha habido cambios en las tltimas 3 vigencias con respecto a las cobertura y
sumas aseguradas TECHO PRESUPUESTAL (Punto 4.1 Especificaciones técnicas, pagina 4). Favor de pronunciarse al

respecto.
Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

Se solicita a la convocante confirmar el Techo presupuestal para esta vigencia. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

HISTORICO DE ASEGURADOS (Punto 4.1 Especificaciones técnicas, pagina 4 de 44) Solicitamos a la convocante
proporcionar el nimero de asegurados y la Suma Asegurada Total, de los Ultimos 5 afios. Favor de pronunciarse al

respecto.
Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

Solicitamos a la convocante confirmar si los participantes pensionados y/o jubilados, solo estardn cubiertos por el
beneficio de Fallecimiento. Favor de pronunciase al respecto.
Respuesta: No es correcta su apreciacién, los licitantes participantes deberdn de apegarse a lo requerido en las

bases de esta licitacién.

Solicitamos a la convocante confirmar que la base de asegurados proporcionados mediante la presente licitacién
en bases de la licitacién o junta de aclaraciones sera la misma base de asegurados que se utilizara para la emision.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacién.

SINIESTRALIDAD (Punto 4.1 Especificaciones técnicas, pagina 4 de 44) Se solicita a la convocante proporcionar,
informacién de siniestralidad de los dltimos 5 aflos, donde incluya: :
Fecha corte del reporte de siniestralidad |' N
Numero de siniestro.

Monto reclamado y pagado de los siniestros.

Cobertura afectada (Fallecimiento, Accidentes, o Invalidez).

Fecha de ocurrido, reportado y pagado
Fecha de corte del reporte de siniestralidad Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: La convocante se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.
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48. COBERTURA DE PERDIDAS ORGANICAS (Punto 4.1 Especificaciones técnicas, pagina 4 de 44) sefialar si serd motivo
de descalificacién cubrir Pérdidas Organicas por accidente, exclusivamente. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Los licitantes participantes deberan de apegarse a las bases de licitacién.

A continuacién, se concede el uso de la voz al licitante presente a efecto de que formulen los cuestionamientos que
consideren pertinentes sobre el contenido de las bases de licitacion, haciéndose constar que el mismo manifesto
no tener ninguln cuestionamiento que formular.

De conformidad con los articulos 32 fraccién | de la Ley de Adquisiciones y 35 fraccién | de su reglamento, se
realizara el acto de presentacion y apertura de proposiciones en su primera etapa el dia 13 de enero de 2026 a
las 10:00 horas, en la sala de juntas de la Direccién de Adquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno, sita en el
tercer piso del Edificio del Poder Ejecutivo en Calzada Independencia nimero 994, del Centro Civico de esta Ciudad,
por lo que se cita a los integrantes del Comité para dicho acto, que sirva la presente como notificacién para los
licitantes participantes en esta licitacion.

Se hace saber a los presentes que el presente acto puede ser impugnado en términos de las disposiciones del
articulo 66 de la Ley de Adquisiciones ante la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno.

No habiendo nada mas que hacer constar se cierra la presente a las 14:19 horas de la fecha de su inicio firmando
para constancia los que en ella intervinieron.

Notifiquese en términos de lo ordenado por el articulo 30 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
para el Estado de Baja California para que se surtan los efectos legales que le son inherentes.
“EL COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL PODERjZECUD,\LO-DFL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA” ,
VOCAL /

C. NATALY NU VAL
ANALISTA DE PROYECTOS EN/SUPLENCIA Df
SECRETARIA DE HACIENDA'ZEL ESTADO SEC

(__.‘,IA
TITULAR DE LA
LO DISPUESTO
EN EL INCISO C) DE LA FRACCION I-DEL \ARTICULO 13 DE
i REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISIGIONES, ARRENDAMIENTOS
/Nu.i-me)s Y SERVICIOS PARA | Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE% CALIFOR
/ /
REPRESENTANTE AR

EL ESTADD DEBAJA CATJFORNIA
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B

C.EDU

IN SOSA C. LUIS ANGEL'VALE MUNOZ
ANALISTA ARMIN EL TITULAR DE LA | ANALISTA JURIDICO DE LA DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y
DIRECCION E SPARENCIA DE LAOFICIALIA | poLTICAS ADMINISTRATIVAS EN REPRESENTACION DEL AREA

MAYOR DE GE&EIERNO SEGUN.L UESTO EN EL INCISO E) DE LA | jyRIDICA DE OFICIALIA MAYOR SEGUN LO DISPUESTO EN EL
FRACCION | DEL ARTICULO 13 DF REGLAMENTO DE LA LEY DE | |NCISO B} DE LA FRACCION |, APARTADO DE LOS INTEGRANTES
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTAS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO | cON DERECHO A VOZ UNICAMENTE, DEL ARTICULO 13 DE
DE BAJA CALIFORNIA REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA
/ CALIFORNIA
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)@ VOCAL
5c. BRENDA GONZALEZ

COORDINADORA DE PRESTACIONES EN SUPLENCIA DEL TITULAR DE
LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS DE OFICIALIA MAYOR DEL
ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO D)
DE LA FRACCION | DEL ARTICULO 13 DE REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE
BAJA CALIFORNIA

LICITANTE (EMPRESA) NOMBRE DEL REPRESENTANTF FIRMA
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