GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
N COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
%\};‘if% DEL PODER EJECUTIVO DE GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

LICITACION PUBLICA REGIONAL NO. 32065001-085-2026
“SERVICIO DE ADMINISTRACION DE ATENCION CIUDADANA MEDIANTE
IMPLEMENTACION DE UN CONTACT CENTER PARA GOBIERNO DEL ESTADO"”

Acta circunstanciada en la que se hace constar el acto de JUNTA DE ACLARACIONES
celebrado por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo
del Gobierno del Estado de Baja California, en la LICITACION PUBLICA REGIONAL NUMERO
32065001-085-2026, correspondiente a la contratacién. del %“SERVICIO DE
ADMINISTRACION DE ATENCION CIUDADANA MEDIANTE IMPLEMENTACION DE UN w
CONTACT CENTER PARA GOBIERNO DEL ESTADO". §

En la Ciudad de Mexicali Baja California, siendo las 13:05 horas del dia 17 de julio de 2026,
fecha sefalada en las bases de licitacion, para que tenga verificativo el acto de junta de
aclaraciones, en las oficinas que ocupa la sala de juntas de la Direccién de Adquisiciones de

la Oficialia Mayor de Gobierno ubicada en el Tercer piso del edificio del Poder Ejecutivo del
Estado, en Calzada Independencia #994, del Centro Civico de ésta ciudad; con fundamento

en lo dispuesto por los articulos 1fraccién | en relacién directa con el 4 fraccién XlI, 21 fraccién

l, 24 fraccion | y 30 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de/-L
Baja California (en adelante la Ley de Adquisiciones) y 32 de su Reglamento, de acuerdo a lo
asentado en el numeral 5y 8.1de las bases de licitacidn, el C. LINO FERNANDO LIMON FELIX

Jefe del Departamento de Invitaciones y Licitaciones de la Direcciéon de Adquisiciones de }'
Oficialia Mayor de Gobierno, preside el acto, en suplencia del titular de la Oficialia Mayor de \
Gobierno, segun lo dispuesto en el inciso C) del Ultimo parrafo del articulo 13 del Reglamento

de la Ley de Adquisiciones; y previo pase de lista de asistencia verifica que se cuenta con
qudérum legal por parte de los integrantes del Comité cuyos nombres, cargos y firma
aparecen al calce del presente documento y de los cuales en su caso, se cuenta con oficios

de designacion, mismos que se encuentran a disposicién de los licitantes para su consulta

en las oficinas de la Direccién de Adquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno en el

domicilio antes citado. \

En uso de la voz el C. LINO FERNANDO LIMON FELIX, comunicé a los presentes que se
publicé la Convocatoria numero 32065001-085-2026 en el Periddico Oficial del Estado, en un
diario de amplia circulacion Estatal y en la Plataforma Integral de Adquisiciones de Baja
California (PIABC) el dia 10 de julio de 2026, poniéndose a partir de esa fecha a disposicion
de los interesados las bases que rigen el procedimiento a efecto de que se impusieran de su
contenido y en su caso participaran en el procedimiento en términos de lo ordenado por la
Ley de Adquisiciones. Asi mismo, se informa que este procedimiento estd financiado con
Recursos Estatales provenientes de la Direccién de la Agencia Digital de la Oficialia Mayor de

Gobierno del Estado.

“

Acto de Junta de Aclaraciones de la Licitacién Publica Regional 1
Numero 32065001-085-2026




GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
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En cumplimiento con el articulo 30 de la Ley y 32 del Reglamento, se hace constar que no se
recibié ningun cuestionamiento por parte de posibles licitantes interesados en participar

con anterioridad a este acto.

A continuacion, con la intencién de conceder el uso de la voz a los licitantes que pudieran
encontrarse presente a efecto de que formulen los cuestionamientos que consideren
pertinentes sobre el contenido de las bases de licitacién se pregunta si entre los presentes
se encuentra algun licitante, haciéndose constar que al presente acto no asistié ningun

licitante.

De conformidad con los articulos 32 fraccién | de la Ley de Adquisiciones y 35 fraccién | de su

reglamento, se realizaré el acto de PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES EN
SU PRIMERA ETAPA el dia 23 de julio de 2026 a las 10:00 horas, en la sala de juntas de la
Direccién de Adquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno, sita en el tercer piso del Edificio
del Poder Ejecutivo en Calzada Independencia nimero 994, del Centro Civico de esta
Ciudad, por lo que se cita a los integrantes del Comité para dicho acto, que sirva la presente

como notificacion para los licitantes participantes en esta licitacion.

Se hace saber que el presente acto puede ser impugnado en términos de las disposiciones
del articulo 66 de la Ley de Adquisiciones ante la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno.

No habiendo nada mas que hacer constar se cierra la presente a las 13:09 horas de la fecha

de su inicio firmando para constancia los que en ella intervinieron.

Notifiquese en términos de lo ordenado por el articulo 30 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California para que se surtan los efectos

legales que le son inherentes.

“EL COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL PODER EﬂECUiFWO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA”

ILTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 13 DE REGLAMENTO
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA
EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

C. KARIN AMIR Z‘ESTRADA
COORDINADORA DE PRYYECTOS EN SUPLENCIA DEL TITULAR
DE LA SECRETARIA DE\HACIENDA DEL ESTADO SEGUN LO
DISPUESTO EN EL INCISO =0E LA FRACCION | DEL ARTICULO
13 DE REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA
CALIFORNIA
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GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
. COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
/ DEL PODER EJECUTIVO DE GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

C. BRYAN ADRJAN LOPEZ OLGUIN
ANALISTA DE SERVICIOS EN/SUPLENCIA DEL TITULAR DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y TRANSPARENCIA DE LA OFICIALIA
MAYOR DE GOBIERNO SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO E) DE LA
FRACCION | DEL ARTICULO 13 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO
DE BAJA CALIFORNIA

REPRESENTANTE AREA JURIDICA
/ i1

ANALISTA | JUFIDICO DE LA DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y
POLITICAS ADMINISTRATIVAS EN REPRESENTACION DEL AREA
JURIDICA DE OFICIALIA MAYOR SEGUN LO DISPUESTO EN EL
INCISO B) DE LA FRACCION |, APARTADO DE LOS INTEGRANTES CON
DERECHO A VOZ UNICAMENTE, DEL ARTICULO 13 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y|
SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJ/ CALIFORNIA

VOCAL

fr (T

C. KARLA VIRIDIANA CASTRO QUIROZ
JEFA DE VINCULACION DE GOBIERNO CENTRAL Y PARAESTATAL EN
SUPLENCIA (DEI~TITULAR DE LA AGENLIA DIGITAL SEGUN LO
DISPUESTO EN EL INCISO D) DE LA FRACZION | DEL ARTICULO 13 DE

REGLAMENT®, DE LA LEY DE ADQUISIGIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS PARM, EL. ESTARO DE BAJA CALIFORNIA
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C. FABIAN OLMEDA FREGOSO
ASESOR ESPECIALIZADO EN SUPLENCIA DE LA AGENCIA DIGITAL
SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO C) DE LA FRACCION |,
APARTADO DE LOS INTEGRANTES CON DERECHO A VOZ
UNICAMENTE, DEL ARTICULO 13 DE REGLAMENTO DE LA LEY DE

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL
ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

TITULAR DEL ORGANO INT
REPRESENTACION DE . SECRETARIANANTICORRUPCION Y BUEN
GOBIERNO. SEGUN LO DII_QPUESTO EN EL INCISO A) DE LA FRACCION |,
APARTADO DE LOS INTEGRANTES CON DERECHO A VOZ UNICAMENTE,
DEL ARTICULO 13 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ABGUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL/ES?ﬂDO DE BAJA
CALIFORNIA b
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