COBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
7 COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
=+ DEL PODER EJECUTIVO DE GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

LICITACION PUBLICA REGIONAL NO. 32065001-085-2026 \R

"SERVICIO DE ADMINISTRACION DE ATENCION CIUDADANA MEDIANTE
IMPLEMENTACION DE UN CONTACT CENTER PARA GOBIERNO DEL ESTADO"”

Acta circunstanciada en la que se hace constar el acto de PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES PRIMERA ETAPA celebrado por el Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Baja California,
en la Licitacion Publica Regional Niumero 32065001-085-2026, correspondiente a la
contratacion del “SERVICIO DE ADMINISTRACION DE ATENCION CIUDADANA MEDIANTE
IMPLEMENTACION DE UN CONTACT CENTER PARA GOBIERNO DEL ESTADO”

En la Ciudad de Mexicali Baja California, siendo las 10:10 horas del dia 23 de julio de 2026 ,
fecha sefalada en las bases de licitacidn, para que tenga verificativo el acto de Presentacién
y Apertura de Proposiciones Primera Etapa, en las oficinas que ocupa la sala de juntas de
la Direcciéon de Adquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno ubicada en el Tercer piso dei
edificio del Poder Ejecutivo del Estado, en Calzada Independencia #994, del Centro Civico de
ésta ciudad; con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1 fraccién | en relaciéon directa
con el 4 fraccion Xlli, 21 fraccién |, 24 fraccion | y 32 fraccién | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California en adelante la Ley de
Adqguisiciones y 35 de su Reglamento, de acuerdo a lo asentado en el numeral 8.2 de las
bases de licitacién, el C. LINO FERNANDO LIMON FELIX, Jefe del Departamento de
Invitacionesy Licitaciones de la Direcciéon de Adquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno,
preside el acto, en suplencia del titular de la Oficialia Mayor de Gobierno, segun lo dispuesto
en el inciso C) del ultimo parrafo del articulo 13 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones;
y previo pase de lista de asistencia verifica que se cuenta con qudérum legal por parte de los
integrantes del Comité cuyos nombres, cargos y firmas aparecen al calce del presente
documento y de los cuales en su caso, se cuenta con oficios de desighacion, mismos que se
encuentran a disposicion de los licitantes para su consulta en las oficinas de la Direcciéon de
Adquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno en el domicilio antes citado.

De conformidad con el Articulo 32 fraccién | de la Ley de Adquisiciones, asi como la
disposicién del punto 8.2 de las bases de licitacion, el C. LINO FERNANDO LIMON FELIX
procedié a la recepcién de los sobres que contienen la proposicidon del licitante participante,
registrado previamente en la lista de asistencia, realizé la apertura del sobre cerrado
conteniendo la propuesta técnica recibida en tiempo y forma a efecto de realizar la revision
preliminar de la documentacién contenida en el de forma cuantitativa sin entrar a su

analisis detallado.

A continuacion, se hace constar el resultado de la revisién cuantitativa de la documentacién
contenida en el sobre de la propuesta técnica recibida.

LICITANTE: GLOWSTAR S.A. DE C.V. (R.F.C. GLO150609LS])
Cumple de manera cuantitativa, se acepta su propuesta para su anélisis detallado
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Enseguida se procedié a rubricar los documentos correspondientes a la propuesta técnica
por quienes participaron en el acto, asi mismo el sobre cerrado que dice contener la
propuesta econdmica recibida, contandose con el cuadro comparativo de la documentacion
presentada en el sobre de propuesta técnica del licitante participante, que se anexa a la

presente como parte integrante de la misma.

Se hace del conocimiento a los licitantes que la documentacién presentada queda bajo
custodia y responsabilidad del “Comité de Adquisiciones” para su analisis y evaluacién
detallada a efecto de formular el dictamen correspondiente.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 32 fraccion |l de la Ley de Adquisiciones y
articulo 35 fraccidn |l de su Reglamento, se cita a los presentes a esta misma Sala de Juntas
de la Direccion de Adquisiciones y Servicios Generales de la Oficialia Mayor de Gobierno,
ubicada en el domicilio sefialado en el proemio de la presente acta, a las 14:00 horas del dia
28 de julio del presente afo al Acto de Presentaciéon y Apertura de Proposiciones
Segunda Etapa en el que se dard a conocer el resultado de la revisidn detallada de la
documentacién presentada en las propuestas técnicas recibidas, asi mismo se procedera a
la apertura de los sobres que dicen contener las propuestas econémicas de los licitantes
cuya propuesta técnica haya sido aceptada, por lo que se cita a los integrantes del Comité
para dicho acto, que sirva la presente como notificacién para los licitantes participantes.

Se hace saber a los licitantes que el presente acto puede ser impugnado en términos de las
disposiciones del articulo 66 de la Ley de Adquisiciones ante la Secretaria Anticorrupciéon y

Buen Gobierno.

No habiendo nada mas que hacer constar se cierra la presente a las 10:17 horas de la fecha
de su inicio firmando para constancia los que en ella intervinieron.

Notifiquese en términos de lo ordenado por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios para el Estado de Baja California para que se surtan los efectos legales que le son

inherentes.

“EL COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS

DEL PODER EJE(}UTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA"
VOCAL

JEFE DEL DEP#&

DIRECCION [ / r )
EN SUPLEN ZEL OFICIAL MAYOR SEGUN LO DISPUESTO EN EL | EN EL INCISO C) DE LA FRACON | DEL ARTICULO 13 DE

LTIMO PARRAFO DEL ARTICULC 13 DE REGLAMENTO | REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,

INCISO C) DET)
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA | ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA
EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA CALIFORNI
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C. BRYAN AD N LOPEZ OLGUIN
ANALISTA DE SERVICIOS EN [SUPLENCIA DEL TITULAR DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y TRANSPARENCIA DE LA OFICIALIA
MAYOR DE GOBIERNO SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO E) DE LA
FRACCION 1| DEL ARTICULO 13 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO
DE BAJA CALIFORNIA

ANALISTA JURIDICO DE LA DIRECCION /DE NORMATIVIDAD V|
POLITICAS ADMINISTRATIVAS EN REPREFENTACION DEL AREA
JURIDICA DE OFICIALIA MAYOR SEGUN LO DISPUESTO EN EL
INCISO B) DE LA FRACCION |, APARTADO DE LOS INTEGRANTES CON
DERECHO A VOZ UNICAMENTE, DEL ARTICULO 13 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y,
SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

VOCAL

C. KARLA VIRIDIANA CASTRO QUIROZ
JEFA DE VINCULACION DE GOBIERNO CENTRAL Y PARAESTATAL EN
SUPLENCIA DEL TITULAR DE LA AGENCIA DIGITAL SEGUN LO
DISPUESTO EN EL INCISO D) DE LA FRACCION | DEL ARTICULO 13 DE
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

; ESOR
_;%fzktlrl &LJ iué»

P
C. FABIAN OLMEDA FREGOSO

ASESCOR ESPECIALIZADO EN REPRESENTACION DE LA AGENCIA
DIGITAL SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO C) DE LA FRACCION
I, APARTADO DE LOS INTEGRANTES CON DERECHO A VOZ
UNICAMENTE, DEL ARTICULO 13 DE REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL
ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

“ORGANQ INTERNO DE CONTROL"

C. ROBERTO CA AACIAS MACIEL
ANALISTA DE SEGUIMIENTO EN REPHESEMNTACION DEL TITULAR DE LA
SECRETARIA ANTICORRUPCION Y BUEN GOBIERNO. SEGUN LO
DISPUESTO EN EL INCISO A) DE LA FRACCION |, APARTADO DE LOS
INTEGRANTES CON DERECHO A VOZ UNICAMENTE, DEL ARTICULO 13
DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

Se hace constar que no asistieron licitantes participantes al presente acto.
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