GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

— —

LICITACION PUBLICA NACIONAL No. OM-INDIVI-079-2024
"POLIZA DE SEGURO DE VIDA PARA EMPLEADOS DEL INDIVI"

Acta circunstanciada en la que se hace constar el acto de segunda junta de
aclaraciones celebrado por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Baja California, en la Licitacion Publica
Nacional Numero OM-INDIVI-079-2024, correspondiente a la contratacién de la
“POLIZA DE SEGURO DE VIDA PARA EMPLEADOS DEL INDIVI”.

En la Ciudad de Mexicali Baja California, siendo las 10:00 horas del dia 21 de marzo de
2024, fecha sefnalada en el acta de primera junta de aclaraciones de fecha 13 de marzo
del presente, para que tenga verificativo el acto de segunda junta de aclaraciones, en
las oficinas que ocupa la sala de juntas de la Direccidon de Adquisiciones de |a Oficialia
Mayor de Gobierno del Estado de Baja California en el domicilio ubicado en el tercer
piso del edificio del Poder Ejecutivo de Gobierno del Estado, en Calzada
Independencia #9294, en el Centro Civico de esta ciudad, se celebra el acto de
Segunda Junta de Aclaraciones de la licitaciéon precitada; con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 1fraccion | en relacidn directa con el 4 fraccién |, 21 fraccidn
[, 24 fraccion |l y 30 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el
Estado de Baja California (en adelante La Ley de Adquisiciones) y 32 de su (/
Reglamento, de acuerdo a lo asentado en los numerales 5 y 8.1 de las bases de
licitacion, el C. Lino Fernando Limdn Félix Jefe del Departamento de Invitaciones y
Licitaciones de la Direccidon de Adquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno,
preside el acto, en suplencia del titular de la Oficialia Mayor de Gobierno, segun lo
dispuesto en el inciso C) del ultimo parrafo del articulo 13 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones; ante la presencia de los licitantes participantesy previo pase de lista
de asistencia verifica que se cuenta con quérum legal por parte de los integrantes del
Comité cuyos hombres, cargos y firmas aparecen al calce del presente documentoy

de los cuales en su caso, se cuenta con oficios de designacién mismos que se

Acto de segunda junta de aclaraciones de fa Licitacion Publica Nacional OM-INDIVI-079-2024 |[\
M

Al



GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

—

encuentran a disposicion de los licitantes para su consulta en las oficinas de la
Direccion de Adquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno en el domicilio antes

citado.

En uso de la voz el C. Lino Fernando Limén Félix, comunicd a los presentes que se
publicd la Convocatoria numero OM-INDIVI-079-2024 en el Diario Oficial de la
Federacion, en el Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales del Estado de
Baja California (Comprasbc) y en la Plataforma Integral de Adquisiciones de Baja
California (PIABC) el dia 05 de marzo de 2024, poniéndose a partir de esa fecha a
disposicidon de los interesados las bases que rigen el procedimiento a efecto de que
se impusieran de su contenido y en su caso participaran en el procedimiento en

términos de lo ordenado por la Ley de Adquisiciones.

Se hace constar gue previo a este acto se recibieron 9 (nueve) cuestionarios de los
posibles licitantes, por lo que en cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 30 de
la Ley de Adquisiciones y 32 de su Reglamento, se procede a dar lectura a las
respuestas de las preguntas recibidas y las modificaciones por parte de la convocante
a las bases de licitacidn, en los siguientes términos:

Modificacién 1:

Se hace la aclaracion a los licitantes participantes que a fin de cumplir con la
normatividad aplicable en la materia, se modifica la fecha en que debera de realizarse
el acto de presentacidn y apertura de proposiciones primera etapa, quedando para

tales efectos a mas tardar las 13:00 horas del dia 27 de marzo de 2024.

Modificacion 2:

Se hace la aclaracién de gue se modifica la vigencia de la pdliza establecido en el

}é

—_—

punto 4.3 de las bases de licitacidn para guedar de la siguiente manera:
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La vigencia de la pdliza sera la que se detalla a continuacion:

La vigencia de la prestacion de servicio sera a partir del 00:00 horas del 15 de abril a
las 24:00 horas del 31 diciembre de 2024.

Preguntas recibidas en tiempo y forma

Licitante; SEGUROS ARGOS S.A. DE C.V.

1. Referencia de caracter general favor de confirmar que es correcta nuestra
apreciacioén al considerar dirigir nuestros escritos y anexos a:

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS

Y SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

PRESENTE. -

Asimismo, confirmar que la licitacidn que nos ocupa es la Licitacion Publica Nacional
No. OM-INDIVI-079-2024 que tiene por objeto la adjudicacion relativa a la
contratacién de la “POLIZA DE SEGURO DE VIDA PARA EMPLEADOS DEL INDIVI”.
Respuesta: Es correcta ambas apreciaciones.

2. Referencia numeral 82 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES. Al respecto solicitamos se confirme que nuestras propuestas
podran ser entregadas por un tercero siendo suficiente presentar para su
acreditacién dentro del sobre de propuestas técnicas o fuera de CARTA PODER
simple anexando copia de identificacién del poderdante y del apoderado. Favor de

pronunciarse al respecto.
Respuesta: Se acepta su propuesta. \_F

3. Referencia de caracter General. Se solicita amablemente a la convocante que, con
la finalidad de contar con elementos propios a poder ofertar una prima competitiva
de acuerdo con las expectativas esperadas, se sirva de proporcionar la siniestralidad
de las Ultimas 5 vigencias en formato Excel, incluyendo nimero de siniestro, causa,
cobertura afectada, fecha de ocurrido, fecha de reportado, fecha de pagado, monto
pagado y estatus (pagado, pendiente o rechazado). Asi mismo, favor de indicar el
periodo (desde DD/MM/AAAA hasta DD/MM/AAAA) que cubre cada una de las
vigencias reportadas y si ha existido variacién en el nivel de cobertura. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: El INDIVI, se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

— — — —=
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4. Referencia de caracter General. Agradecemos a la convocante indicar a detalle si
a la fecha tiene reclamos pendientes de pago y que en caso de ser afirmativa la
respuesta, ratifique que seran a cargo de la aseguradora de |a vigencia de la fecha
en la cual ocurrid el siniestro. favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Todo reclamo pendiente de pago correra a cargo de la aseguradora
que se tenga contratada al momento del siniestro.

5. Referencia de caracter General. Agradecemos a la convocante nos proporcione
la prima pagada de las 3 Ultimas vigencia o en su caso de la que esta por terminar
indicando suma asegurada y numero de asegurados expuestos. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: El INDIVI, se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

6. Referencia numeral 4.4. Condiciones de Precio y Pago. Al respecto favor de
ratificar la forma de pago que habra de tener la pdliza gue nos ocupa.
Respuesta: Favor de pegarse a las bases de la licitacion.

7. En alcance a nuestro cuestionamiento anterior Favor de confirmar que en caso de
no llevarse al cabo lo estipulado en estas bases, con respecto al plazo y condiciones
de pago, quedaran las pdlizas canceladas sin perjuicio para la aseguradora
adjudicada y los siniestros ocurridos en ese lapso no podran ser reclamados.
Respuesta: El Organo solicitante cuenta con la suficiencia presupuestal para que
esto no suceda.

8. Referencia numeral 16. PENAS CONVENCIONALES. Favor de confirmar que lo
mencionado en el punto EN REFERFENCIA es para el atraso en la entrega de pdlizas
iniciales o movimientos de la misma, mas no en el servicio en caso de siniestro, ya
que esto Ultimo esta debidamente establecido como “pagos por indemnizaciéon por
mora" en el art. 135 de la ley del contrato del seguro y no se puede penalizar dos veces
sobre un Mismo asunto.

Respuestas: Las penas convencionales que se aplican estan establecidas en las
bases de la licitacion en el numeral 16, entendiéndose como incumplido o
servicio no prestado, la entrega de las pédlizas y documentacién necesaria
derivada de la presente licitacion.

9. Referencia Anexo “Especificaciones Técnicas". Se solicita amablemente a la
convocante confirmar que no serd necesario presentar como parte de nuestra
propuesta técnica, las condiciones generales que mi representada tiene registradas
ante la comision nacional de seguros y fianzas (CNSF). favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.
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10. Referencia Anexo “Especificaciones Técnicas". Al respecto favor de confirmar la
vigencia de la pdliza objeto de la licitacidon que nos ocupa. Favor de pronunciarse al
respecto.

Repuesta: La vigencia de la péliza es la establecida en la modificacién niumero 2
de la presente acta.

1. Referencia Anexo "Especificaciones Técnicas”. Al respecto favor de confirmar que
estamos en el entendido que la pdliza a contratar objeto de la licitacidon que nos
ocupa es sin dividendos.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

12. Referencia numeral 6.1.-SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA inciso
“B)” apartado ESCRITO ORIGINAL Suscrito por el representante legal del licitante, en
el gue manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con oficinas autorizadas
en la ciudad de Mexicali. Al respecto favor de confirmar que la ciudad de Mexicali ES
LA UNICA CIUDAD QUE LA CONVOCANTE REQUIERE QUE SE ACREDITE con oficina
autorizada por lo que se deberd anexar comprobante de domicilio reciente (no
mayor de tres meses) a nombre de la Compafiia Aseguradora participante. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

13. Referencia numeral 6.1.-SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA inciso
“C)" Anexo 2 Manifestacién De Facultades. Agradecemos a la Convocante confirmar
gue la presentacién en la propuesta de este anexo sera sin documentacion
probatoria ya que solo la presentara el licitante adjudicado. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

14. Referencia humeral 6.1.-SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA inciso
“H)” Curriculum Vitae Del Licitante. Agradecemos a la Convocante confirmar que el
acreditar la ubicacién de las instalaciones con un comprobante de domicilio reciente
refiere a la ubicacion y comprobante del domicilio fiscal de mi representada. Favor
de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

15. Referencia numeral 6.1.-SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA inciso
“I)" con la intencion de que la convocante no limite la libre participacion y haga mas
abundante el numero de licitantes en consecuencia reciba mayor cantidad de
propuestas, se solicita amablemente se reduzca la calificacion del "IDATU" igual o
mayor a 8.0 en el Ultimo periodo publicado por la CONDUSEF que dicho sea de paso
corresponde a enero - junio 2023 Favor de pronunciarse al respecto.
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Respuesta: Este requerimiento se solicita con la finalidad de garantizar la calidad
y la oportuna atencién a los siniestros que pudieran presentarse. Por lo anterior
es que se requiere una calificacion en un nivel satisfactorio., sin embargo y con
la intencién de no limitar la libre participaciéon y recibir mayor cantidad de
propuestas se acepta reducir la calificacion del “IDATU” igual o mayor 8.5.

16.Referencia humeral 6.2.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA ECONOMICA
Anexo 8 “Catalogo de Conceptos”. se solicita amablemente a la Convocante
confirmar que, por Precio Unitario, debemos entender como el importe de Prima
Total por la vigencia solicitada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

17. Referencia Plantilla de personal del grupo asegurado. Se solicita a la convocante
ratificar en nimero arabigo el total de personas a asegurar por subgrupo, asi como

el gran total que conforman la plantilla del grupo asegurable.

Respuesta: La informacién se encuentra en las especificaciones técnicas de las
bases de la licitaciéon. Asi mismo se establece que si por omision del Organo
solicitante algin empleado sujeto a aseguramiento, no se encuentra en el listado
mencionado, esto no sera motivo para rechazar el pago de la cantidad asegurada
correspondiente, siempre y cuando se demuestre con la documentacion
requerida, que es empleado activo o inactivo de la “INDIVI".

18. Referencia Plantilla de personal del grupo asegurado Se solicita a la convocante
confirmar que en caso de variar el numero de asegurados de las presentes bases con
el listado definitivo de emisidon debera ajustarse el costo al numero de asegurados
final. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: apegarse en las especificaciones técnicas “El monto de la prima solo
sera ajustada al final de la vigencia del contrato, siempre y cuando el personal
asegurado hubiese sufrido un incremento o decremento que exceda el 10% de la
cifra que actualmente se estima como empleados activos e inactivos; por lo que
la prima debera cubrir hasta este incremento en el personal asegurado. La
férmula de ajuste debera proporcionarse de acuerdo a las condiciones que se
establecen en la propuesta econémica”, asi mismo se establece que si por
omisiéon del Organo solicitante algan empleado sujeto a aseguramiento, no se
encuentra en el listado mencionado, esto no sera motivo para rechazar el pago
de la cantidad asegurada correspondiente, siempre y cuando se demuestre con
la documentacién requerida, que es empleado activo o inactivo de la “INDIVI".

19. Referencia de caracter General. Solicitamos de la manera mas atenta con la
finalidad de evitar errores de transcripcion al elaborar nuestra propuesta nos sea
proporcionado al final de este evento de aclaraciones, el acta en cuestién, en archivo
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electrénico formato Microsoft Word o nos sea enviada via mail en dicho formato, a la
siguiente direccidn electrénica ggalvan@segurosargos.com Favor de pronunciarse
al respecto.

Respuesta: La informacioén requerida estara disponible en el Sistema Electrénico
de Compras Gubernamentales del Estado de Baja California (Comprasbc) y en la
Plataforma Integral de Adquisiciones de Baja California (PIABC) una vez
concluido el acto.

20. Referencia de caracter General. Se solicita atentamente a la convocante que en
caso de que mi representada resulte adjudicada y de conformidad con la “resolucion
por la que se expiden las disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo
492 de la ley de instituciones de seguros y de fianzas, previamente a la emision de la
podliza deberd de proporcionar copia de los siguientes documentos por cada uno de
los organismos. decreto de creacidn de la dependencia convocante.

-comprobante de domicilio de la dependencia convocante con no mas de 3 meses
de antigledad a la fecha de firma del contrato (recibo de luz, de telefonia, impuesto
predial o de derechos por suministro de agua; estados de cuenta bancarios), o bien
el contrato de arrendamiento registrado ante la autoridad fiscal competente.
-Registro federal de contribuyentes.

-Documento mediante el cual el(los) representante(s) legal(es) acredite(n) su(s)
facultad(es) para representar a la dependencia.

-Copia de la identificacion oficial del representante legal de la dependencia
(credencial para votar, pasaporte, cédula profesional).

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se acepta su propuesta.

21. Pagina 20. Numeral 14. Firma de Contrato. Se solicita a la Convocante sefnale si el L

contrato de prestacién de servicios podra modificarse a conveniencia de ambas
partes, sin afectar el alcance y contenido de las bases de licitacidn y de su junta de
aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El contrato de prestaciéon de servicios deriva de lo establecido en las
bases de la licitacion, en lo establecido en la junta de aclaraciones y a las demas
disposiciones legales vigentes.

22. Pagina 20. Numeral 14. Firma de Contrato. Se solicita a la Convocante indique si
en el contrato podra incorporarse la obligacidon de la Convocante de proporcionar la
informacion y documentacion legal a que se refieren las disposiciones de caracter
general del articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, tanto de
ésta como de cada miembro asegurado. Favor de pronunciarse al respecto.

—
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Respuesta: El Organo solicitante es el INDIVI, el cual proporcionara informacién
para la expedicién de la péliza y la celebracién del contrato, no se proporcionar
informacién adicional de los miembros, solo lo que se encuentra en la plantilla,
se entregara informacion de los miembros solo en el caso de fallecimiento.

23. Pagina 20. Numeral 14. Firma de Contrato. Se solicita a la Convocante que
entregue todos los documentos y datos que requieren el acuerdo de caracter
general a que se refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas,
asi como que tendran a disposicion de la compania de seguros, cuando ésta lo
requiera todos los datos y documentos de identificacion de cada uno de los
miembros del grupo asegurado. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El Organo solicitante es el INDIVI, el cual proporcionara informacién
necesaria para la expedicion de la péliza y la celebraciéon del contrato, no se
proporcionar informacion adicional de los miembros, solo lo que se encuentra en
la plantilla de personal asegurado, se entregara informacién de los miembros
solo en el caso de fallecimiento de alguno de ellos.

24. Pagina 20. Numeral 14. Firma de Contrato. En caso de resultar adjudicada la
aseguradora, se solicita de la manera mas atenta a la Convocante que indigue si la
Carta Cobertura que se debe extender tendra que sujetarse a un formato que esa H.
Entidad determine o si se puede extender en formato y contenido de la aseguradora.
En caso de que la Convocante sea la que determine el formato de Carta Cobertura,
favor de indicar si lo puede proporcionar. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Se acepta su propuesta.

25. Pagina 20. Numeral 14. Firma de Contrato. Se solicita de la manera mas
atenta a la Convocante sefialar que, en cumplimiento a lo previsto por las
disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 492 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas proporcionara a la aseguradora gque resulte
ganadora el lista de asegurados donde se indique, cuando menos: Nombre del
asegurado, Fecha de Nacimiento y Registro Federal de Contribuyentes, y, en caso de
asi ser requerido por la Comisidén Nacional de Seguros y Fianzas y/u otra autoridad
competente, que proporcionara a la aseguradora ganadora la informacion y
documentacion de identificacidn de los asegurados, prevista en las citadas
disposiciones de caracter general, aun fuera de la vigencia de las pdlizas. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: La informacion sobre cada uno de los miembros asegurables se
encuentra en la plantilla de personal asegurado, misma que esta en la pagina de

———
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compras BC, se proporcionara mas informacién de los miembros solo en el caso
de fallecimiento de alguno de ellos.

26. Pagina 20. Numeral 14. Firma de Contrato. Se solicita a la Convocante indique
si este requisito debe cumplirse, no obstante que, de conformidad con lo previsto
por el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas que regulan a las
instituciones de seguros, las companias de seguros son de acreditada solvencia, por
lo gque estan exentas de exhibir garantias. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: En el numeral 16, se establece que no aplican las garantias las
instituciones de seguros.

27. Pagina 24. Pdlizas 1y 2. Se solicita a la Convocante, precise si ambas pdlizas
serdn adjudicadas a una sola compafiia de seguros, o podran separarse en mas de
una compafia de seguros. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: La péliza 1y 2 sera adjudicada a una sola compaiia.

28. Pagina 24. Pdlizas 1y 2. Se le solicita a la Convocante confirmar que la base de
asegurados proporcionada mediante el presente proceso de licitacion en bases de
licitacién o junta de aclaraciones sera la misma base de asegurados que se utilizara
para la emisidn. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuestas: Es correcta su apreciacion, asimismo deberan de proporcionar los
certificados o consentimientos por cada uno de los asegurados, con la
informacién de la plantilla y consentimientos en blanco por posibles altas de
empleados durante la vigencia de la péliza.

29. P&gina 24. Pdlizas 1y 2. En caso de que la aclaracidn anterior sea respondida
en sentido negativo, se solicita amablemente a la Convocante confirmar que, en caso
de resultar adjudicados, y el listado proporcionado para la emisidon de la pdliza sea
diferente al cotizado, se podra ajustar la prima (mayor o menor) respetando la cuota
ofertada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse en las especificaciones técnicas “El monto de la prima solo
sera ajustada al final de la vigencia del contrato, siempre y cuando el personal

asegurado hubiese sufrido un incremento o decremento que exceda el 10% dela "

cifra que actualmente se estima como empleados activos e inactivos; por lo que
la prima debera cubrir hasta este incremento en el personal asegurado. La
féormula de ajuste debera proporcionarse de acuerdo a las condiciones que se
establecen en la propuesta econémica”, asi mismo se establece que si por
omisién del Organo solicitante algin empleado sujeto a aseguramiento, no se
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encuentra en el listado mencionado, esto no serd motivo para rechazar el pago
de la cantidad asegurada correspondiente, siempre y cuando se demuestre con
la documentacion requerida, que es empleado activo o inactivo de la “INDIVI”,

30. PAagina 24. Pdélizas 1y 2. Agradecemos confirmar por parte de la Convocante
gue la informacién proporcionada por la misma, para la emision de la propuesta
economica o cotizacidon, es definitiva y no tendra variaciones para efectos de la
emisién de la pdliza de seguro que corresponda, en caso de que mi representada
resulte adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Los licitantes deberan de apegarse a las especificaciones técnicas de
las bases de la licitacion.

31 Pagina 24. Pdlizas 1y 2. En caso de que la aclaracién anterior sea respondida
en sentido negativo, se solicita amablemente a la Convocante confirmar que, en caso
de resultar adjudicados, y la informacidén proporcionada para la emision de la péliza
sea diferente al cotizado, se podré ajustar la prima (mayor o menor) respetando la
cuota ofertada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: “El monto de la prima solo sera ajustada al final de la vigencia del
contrato, siempre y cuando el personal asegurado hubiese sufrido un
incremento o decremento que exceda el 10% de la cifra que actualmente se
estima como empleados activos e inactivos; por lo que la prima debera cubrir
hasta este incremento en el personal asegurado. La formula de ajuste debera ‘
proporcionarse de acuerdo a las condiciones que se establecen en la propuesta \/
econdémica”, asi mismo se establece que si por omisién del Organo solicitante
algin empleado sujeto a aseguramiento, no se encuentra en el listado
mencionado, esto no sera motivo para rechazar el pago de la cantidad asegurada
correspondiente, siempre y cuando se demuestre con la documentacion
requerida, que es empleado activo o inactivo de la “INDIVI",

32. Pagina 24. Pdlizas 1y 2. Que sefale la Convocante si actualmente algun
miembro del grupo asegurable se encuentra en proceso de obtener dictamen de
invalidez o incapacidad. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Este INDIVI desconoce si existe personal en proceso de invalidez y/o
con licencia médica, toda vez que en el grupo asegurado se esta solicitando
cobertura para personal pensionado y/o jubilado.

33. Pagina 24. Pdélizas 1y 2. Respecto del personal, se solicita de forma respetuosa
Y atenta a la Convocante nos indigue si mcluye personal que se encuentre en I|t|g|o

—— ——
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contra la Convocante, personal en licencias médicas, en procesos de declaracion de
ausencia y/o en proceso de declaracién de muerte, y en su caso, cCudntos casos por
cada situacioén o evento. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a las bases de la licitacion.

34, Pagina 24. Pdlizas 1y 2. Se solicita de forma respetuosa a la Convocante que
indique si cuenta con personal sujeto a un contrato civil y/o al pago de honorarios,
no regulados o considerados por las legislaciones del trabajo aplicables. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a las bases de la licitacién.

35. Péagina 24. Pdlizas 1y 2. En caso de que la pregunta anterior sea contestada en
forma afirmativa, se pide de la manera mas atenta a la Convocante indique si el
personal sujeto a un contrato civil y/o al pago de honorarios, no regulados o
considerados por las legislaciones del trabajo aplicables, cuenta con un esquema de
seguridad social y, en su caso, el nombre del Instituto de seguridad social al cual se
encuentre afiliado. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a las bases de la licitacion.

36. Pagina 24. Pdlizas 1y 2. Se solicita de la manera mas atenta a la Convocante
confirme si la(s) pdliza(s) de seguro solicitada(s) deben emitirse a nombre de
COMISION ESTATAL DEL SISTEMA PENITENCIARIO DE QUERETARO, en calidad de
Contratante, o en su defecto, que indigque a nombre de quien(es) debe(n) emitirse
la(s) pdliza(s) [nombre del(los) contratante(s)]; a cargo de la compafia de seguros que
resulte adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, favor de apegarse a las bases de la
licitacion.

37. PAagina 24. Pdlizas 1y 2. Se solicita a la Convocante indicar si cuenta con
personal pensionado en activo. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Favor de apegarse a las bases de la licitacion.

38. Pagina 26. Aceptacion de certificaciones anteriores. Se solicita a la Convocante,
de la manera mas atenta, que confirme que cuando se refiere a CERTIFICACIONES o
certificados éstos corresponden al Consentimiento para ser asegurado y
designacién de beneficiarios de cada miembro del grupo asegurable. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se refiere que la aseguradora adjudicada debera respetar los
consentimientos y/o cartas testamentarias que obran en poder de INDIVI con
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una antigliedad de hasta 5 afos, asi mismo seran validos y aceptados los
certificados y/o cartas testamentarias que contengan Unicamente la huella
dactilar del empleado, como instrumento de autorizacion de beneficiarios.

Se solicita lo anterior, en dado caso que algin miembro fallezca y no se cuente
con el consentimiento de la compaiiia adjudicada en este proceso de licitacion.

39. Pagina 26. Aceptacién de certificaciones anteriores. En caso de que la
pregunta previa sea contestada en sentido afirmativa y la compania de seguros que
resulte adjudicada deba reconocer consentimientos de vigencias previas y/o en
formatos emitidos por otras instituciones de seguro, se solicita a la Convocante nos
indigue si los consentimientos para ser asegurados y desighacién de beneficiarios,
con los que cuenta, cumplen con todos los elementos y requisitos previstos en el
Reglamento de Seguro de Grupo para la Operaciéon de Vida y Seguro Colectivo para
la Operacidon de Accidentes y Enfermedades, a saber: (@) Suma Asegurada, (b) del
asegurado: Actividad, Ocupacidon o Profesion, Domicilio, Teléfono, RFC Y CURP,
Nacionalidad, Pais de nacimiento o de origen y correo electrénico;y (¢) en el caso de
beneficiarios, los relativos a: domicilio, fecha de nacimiento, porcentaje y parentesco.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Favor de apegarse a las bases de la licitacién.

40. Péagina 26. Aceptaciéon de certificaciones anteriores. Se pide en forma atenta a
la Convocante que indigue si, para los nuevos ingresos o altas en el grupo asegurado,
se recabaran los consentimientos y designacién de beneficiarios en los formatos de
la compania de seguros que resulte adjudicada, registrados ante la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, por lo anterior la aseguradora adjudicada
deberd de proporcionar al Organo solicitante los consentimientos con la
informacion que integra la plantilla de personal y adicional consentimientos en
blanco para las nuevas posibles alta de empleados. En el dado caso que al
momento de fallecimiento de unos de los asegurados no se tenga firmado el
consentimiento de la aseguradora adjudicada, esta debera de aceptar el Gltimo
consentimiento y/o carta testamentaria con una vigencia de 5 afios que obren
en el poder del INDIVL

41. Pagina 26. Aceptacion de certificaciones anteriores. En caso de que la
pregunta anterior sea contestada en sentido negativo y la compania de seguros que
resulte adjudicada deba aceptar el formato que para tal efecto tenga considerado la
Convocante, se solicita a la Convocante indique si el mismo podré ser modificado

o
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para incorporar la informacién minima requerida por la legislacion vigente en
materia de seguros y en las disposiciones de caracter general a que se refiere el
articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, particularmente del
asegurado: Domicilio, Teléfono, RFC Y CURP, Nacionalidad, Pais de nacimiento o de
origen y correo electrénico; y en el caso de beneficiarios, los relativos a: domicilio del
beneficiario y fecha de nacimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Esta pregunta no aplica, revisar la respuesta anterior.

42. Pagina 26. Aceptacion de certificaciones anteriores. Que indique la
Convocante si los formatos de designacion de beneficiarios que presentaran para la
reclamacién de siniestros estaran debidamente autorizados y firmados por el
funcionario facultado y dltimo que el asegurado haya requisitado, dicho formato
permanecerd en el expediente del trabajador. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Este documento solamente estara firmado por el asegurado.

43. Pagina 26. Aceptacidén de certificaciones anteriores. Se solicita a la Convocante
confirmar que, en caso de no contar con formato de designaciéon de beneficiarios, se
aplicaran las reglas del Derecho Sucesorio. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacion.

44, Pagina 26. Aceptacion de certificaciones anteriores. Se indica a la Convocante
gue atendiendo las disposiciones fiscales vigentes y aplicables, se tendra que
acreditar en forma fehaciente la relacion de parentesco que justifique las
excepciones de Ley para efectos de la deduccion del impuesto sobre la renta. Favor
de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Para este caso, se actuard de conformidad con la normatividad
vigente.

45, P&agina 26. Aceptacion de certificaciones anteriores. Se solicita a la Convocante
confirme sitiene personal que no sepa leer, escribir y/o que por cualquier otro motivo
no pueda llenar y firmar sus formatos de consentimiento para ser asegurado y
designacion de beneficiarios. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a las bases de la Licitacion.

46. Pagina 26. Aceptacion de certificaciones anteriores. En caso de que, por
impedimento algun miembro de su personal no pueda llenar y firmar sus formatos
de consentimiento para ser asegurado y designaciéon de beneficiarios, se solicita a la
Convocante confirme que en dichos formatos el asegurado estampa su huella

{&_2&“("
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digital, firmando alguna persona a su nombre y ruego, asi como en presencia de, al
menos, dos testigos, conforme l|o indican las disposiciones civiles sustantivas
vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a las bases de la licitacién.

47. Pagina 26. Aceptacion de certificaciones anteriores. Se solicita a la convocante
gue confirme si cuenta con personal menor de edad para incorporar en la pdliza de
seguro de vida grupo requerida. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se cuenta con personal menor de edad.

48. Pagina 26. Aceptacién de certificaciones anteriores. En caso de que la
pregunta previa se respondida afirmativamente, se solicita a la convocante que
confirme que los consentimientos para ser asegurados y designacidon de
beneficiarios se encuentran suscritos tanto por el menor de edad como por su
representante legal, en apego a las disposiciones legales sustantivas civiles vigentes.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No aplica esta pregunta.

49. Pagina 26. Aceptacion de certificaciones anteriores. Se solicita de |la manera
mas atenta a la convocante que confirme gque las desighaciones de consentimientos
gue se encuentran en los expedientes de los asegurados se encuentra actualizados
conforme a la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, a lo previsto por la Ley
Federal de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Particulares y a las
disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 492 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, a fin de que éste refiera: Domicilio,
Nacionalidad y Fecha de Nacimiento de cada uno de los Beneficiarios, Porcentaje
gue correspondera a cada Beneficiario de la suma asegurada, en caso de
fallecimiento del asegurado, aviso de privacidad y solicitud de consentimiento para
el tratamiento de los datos personales. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Apegarse a las bases de la licitacion.

pago de la prima se cubrird al 100% por la Convocante y no sera contributiva e

\

50. Pagina 26. Plazo pago de prima. Se solicita a la Convocante, confirmar que eﬁl‘/

ningun porcentaje. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: El Organo solicitante sera el encargado de cubrir el 100% del total de
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51 Pagina 26. Plazo pago de prima. Que sefale la Convocante, si para el personal
que se encuentre en licencia con o sin goce de sueldo, la Convocante cubrird el pago
de primas y éste estard considerado en el recibo de pago que se haga a la Compania
de Seguros adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El Organo solicitante sera el encargado de cubrir el 100% del total de
la prima.

52. Pagina 26. Plazo pago de prima. Se solicita a la Convocante indicar si la prima
sera cubierta via transferencia electronica o bien indicar el instrumento monetario
gue se utilizara para el pago. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El Organo solicitante realizara via transferencia electrénica a la
aseguradora adjudicada.

53. P3gina 26. Plazo pago de prima. Se solicita a la Convocante confirme si la
misma pagard en su totalidad la prima de seguro de las pdlizas solicitadas, o en su
defecto, si el pago provendra de alguna otra entidad. En caso de que el pago sea de
otra entidad, favor de proporcionar el nombre de la misma y si ésta cuenta con la
partida presupuestaria correspondiente para tal efecto. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: El pago se realizara por el Organo solicitante de forma mensual a la
aseguradora adjudicada.

54. Pagina26.Plazo pagode prima. Se solicita a la Convocante confirme el nombre
de la entidad a la cual debe emitirse el recibo de pago de primas correspondiente.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El érgano solicitante es el INSTITUTO PARA EL DESARROLLO
INMOBILIARIO Y DE LA VIVIENDA PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA.

55. Pagina 27. Indice de siniestralidad. Se le solicita a la Convocante proporcionar
la siniestralidad detallada y actualizada por cobertura, monto, fecha de ocurrido y
fecha de reportado de las Ultimas 5 vigencias. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: El INDIVI se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

56. Pagina 27. indice de siniestralidad. Que sefale la Convocante si se apegara a
los requisitos para pago de siniestro que tenga definidos la Compafiia de Seguros
adjudicada en su check list institucional. Favor de pronunciarse al respecto.

¢
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Respuesta: se acepta su propuesta, siempre y cuando no contravenga lo
establecido en las bases de la licitacion, a lo establecido en la junta de
aclaraciones y a las demas disposiciones legales vigentes.

57. Péagina 27. indice de siniestralidad. Que sefale la Convocante si los siniestros
ocurridos antes de la vigencia de la pdliza seran cubiertos por la Compafiia de
Seguros que actualmente cuenta con la pdliza. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Los pagos de siniestros seran cubiertos por la compafia de seguros
contratada al momento del fallecimiento.

58. P&gina 27. indice de siniestralidad. En caso de que la respuesta a la pregunta
anterior sea negativa, gque indigue la convocante que la reserva que tiene la
aseguradora que opere la pdliza vigente, debe ser entregada a la aseguradora que
resulte ganadora en este proceso de licitacién, a fin de que pueda cubrir los eventos
ocurridos antes de la entrada en vigor de la nueva pdliza y los cuales no han sido aln
reportados. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No aplica esta pregunta.

59. Paginas 24 a 27. Aspectos Generales. Se solicita a la Convocante ratificar que
las condiciones solicitadas en la presente licitacién son las mismas que las de la
vigencia actual o de su ultimo proceso de licitacién. Favor de pronunciarse al
respecto. _
Respuesta: Es correcta su apreciacion. [/

60. Paginas 24 a 27. Aspectos Generales. En caso de que la aclaraciéon anterior sea
respondida en sentido negativo, favor de especificar las condiciones que son
distintas con respecto a las vigentes o de su Ultimo proceso de licitacién. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: No aplica esta pregunta.

6l. Paginas 24 a27. Aspectos Generales. Se solicita a la Convocante, confirmar que,

en todas las condiciones no contempladas en las bases de licitacion, seran aplicables

las Condiciones Generales que la compaiia de seguros adjudicada. Favor de [\
pronunciarse al respecto. \"
Respuesta: Se acepta su propuesta, siempre y cuando no contravenga lo\
establecido en las bases de la licitacion, a lo establecido en la junta de
aclaraciones y a las demas disposiciones legales vigentes. /
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62. Paginas 24 a 27. Aspectos Generales. Se solicita a la Convocante confirmar si la
compahia de seguros participante podra proponer su propio modelo de Condiciones
Generales, exclusiones y definiciones, siempre y cuando éstas no contradigan lo
previsto en Bases de Licitacidén, es decir, que puedan expresar |10 mismo, aunque con
un formato o texto distinto. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta. Apegarse a lo establecido en las bases de

la licitacién y a lo establecido en la junta de aclaraciones.

Licitante: SEGUROS ATLAS, SA.

PREGUNTAS ADMINISTRATIVO LEGAL
1. GENERAL, BASES.- SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE

PROPORCIONE EL ACTA DE JUNTA DE ACLARCIONES EN FORMATO WORD O
EXCEL EDITABE, LO ANTERIOR CON EL FIN DE QUE NO EXISTAN ERRORES EN LA
TRANSCRIPCION DE POSIBLES CAMBIOS, MODIFICACIONES O ACLARACIONES
DERIVADOS DEL ACTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE.

Respuesta: La informacién requerida estara disponible en el Sistema Electrénico
de Compras Gubernamentales del Estado de Baja California (Comprasbc) y en la
Plataforma Integral de Adquisiciones de Baja California (PIABC) una vez
concluido el acto.

2. NUMERAL 4.4. CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO. - AGRADECEMOS A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL PAGO SE REALIZARA EN UNA SOLA
EXHIBICION. EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA, FAVOR DE ESPECIFICAR
LA MISMA,

Repuesta: No es correcta su apreciacion, los pagos se realizaran de manera
mensual, de acuerdo a lo establecido en las especificaciones técnicas de las
bases de la licitacion.

3. NUMERAL 6.1- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA INCISO B)
PROPUESTA TECNICA, TERCERA VINETA. - AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE NO ES OBLIGATORIA LA PARTICIPACION CON AGENTE DE
SEGUROS AUTORIZADOS, ES DECIR QUE PODEMOS PARTICIPAR LIBREMENTE A
NOMBRE DE MI REPRESENTADA.

Respuesta: No es correcta su apreciacion, Es obligatorio que la pdliza sea
atendida por un agentes de seguros autorizado, en la ciudad de Mexicali, Baja
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California, para la partida Unica en que deseen participar, anexando a este
documento: copia fotostatica legible por ambos lados de la cédula de registro
ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas vigente donde se les acredite
como agentes autorizados (en caso de no presentar las cédulas vigentes de los
agentes de seguros, sera causa para desechar su propuesta).

4. NUMERAL 6.1.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA INCISO B)
PROPUESTA TECNICA, TERCERA VINETA. - EN CASO DE SER CORRECTA LA
RESPUESTA A NUESTRA PREGUNTA ANTERIOR, AGRADECMOS CONFIRMAR QUE,
PARA CUMPLIR EL REQUISITO DE ESTA VINETA, SERA SUFIFCIENTE PRESENTAR
ESCRITO EN EL QUE SE INDIQUE QUE AL PARTICIPAR SIN AGENTE Y ANOMBRE DE
M| REPRESENTADA, ESTE REQUISITO “NO APLICA". FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta: No se acepta su propuesta.

5. NUMERAL 6.1.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA INCISO B)
PROPUESTA TECNICA, CUARTA VINETA. - FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA OFICINA
DE ATENCION EN LA CIUDAD DE MEXICALI, PARA GARANTIZAR LA OPORTUNA
ATENCION AL ASEGURADO, DEBE SER PROPIA DE LA ASEGURADORA Y NO DE UN
TERCERO O PROMOTORIA Y QUE PARA COMPROBARLO SE PRESENTARA
COMPROBANTE DE DOMICILIO A NOMBRE DE ESTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

6. NUMERAL 6.1.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA INCISO B)
PROPUESTA TECNICA, SEPTIMA VINETA. - SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONSIDERAR QUE PARA CUMPLIR ESTE NUMERAL SERA
SUFICIENTE CON PRESENTAR ESCRITO MANIFESTANDO EL COMPROMISO PARA
ASEGURAR A LA PLANTILLA DE ASEGURADOS QUE INTEGRA EL ARCHIVO
PROPORCIONADO POR EL INDIVI, ASI COMO EL COMPROMISO DE QUE EN CASO
DE RESULTAR ADJUDICADOS SE PRESENTARA LA RELACION DE LOS
TRABAJADORES A ASEGURAR, LO ANTERIOR CON EL FIN DE OPTIMIZAR EL USO
DE PAPEL A FAVOR DEL MEDIO AMBIENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta: No se acepta su propuesta. Favor de apegarse a las bases de la

licitaciéon.
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7. NUMERAL 6.1.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA INCISO H)
CURRICULUM DEL LICITANTE. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LO
SIGUIENTE:

a) QUE EL COMPROBANTE DE DOMICILIO SOLICITADO ES DEL DOMICILIO
FISCAL DE MI RERPESENTADA.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

b) QUE SE PUEDE PRESENTAR LA COPIA SIMPLE DE DOS CONTRATOS O BIEN
DOS CARATULAS DE POLIZA PUES ESTAS UTLIMAS FUNGEN COMO CONTRATOS Y
DEMUESTRAN LA DEBIDA FORMALIZACION CON LAS DEPENDENCIAS SEA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA O LA INICIATIVA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta: No se acepta su propuesta, deberan de presentar copia simple de dos
Contratos debidamente formalizados.

8. NUMERAL 6.1.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA INCISO ). -
AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE CONSIDERAR ELIMINAR LA CALIFICACION
SOLICITADA PUES CONSIDERAMOS QUE LIMITA LA LIBRE PARTICIPACION DE
ASEGURDORAS, ADEMAS DE QUE CONSIDERAMOS QUE ESTA CALIFICACION NO
EVALUA LA CAPACIDAD TECNICA Y ADMINISTRATIVA DE NINGUNA
ASEGURADORA PARA CON EL SERVICIO SOLICITADO DE LA CONVOCANTE. EL
“IDATU” MIDE LA CALIDAD DE ATENCION Y SERVICIO DE LAS INSTITUCIONES,
RESPECTO DE SU COMPORTAMIENTO Y CUMPLIMIENTO EN LA GESTION DE LAS
RECLAMACIONES QUE SUS CLIENTES PRESENTAN ANTE LA CONDUSEF. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: No se acepta su propuesta, este requisito se solicita con la finalidad
de garantizar la calidad y la oportuna atencién a los siniestros que pudieran
presentarse. Por lo anterior es que se requiere una calificacion en un nivel
satisfactorio, sin embargo y con la intencién de no limitar la libre participacién y
recibir mayor cantidad de propuestas se acepta reducir la calificacion del
“IDATU” igual o mayor 8.5.

. NUMERAL 6.2.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA ECONOMICA INCISO
A) CATALOGO DE CONCEPTOS. - AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR
QUE EL SEGURO DE VIDA NO CAUSA IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Y POR TAL
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MOTIVO EN EL FORMATO CATALOGO DE CONCEPTOS EN DONDE DEBE
SENALARASE EL PORCENTAJE DE DICHO IMPUESTO, DEBE PONERSE “0” (CERO).
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

10. NUMERAL 6.2.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA ECONOMICA INCISO
A) CATALOGO DE CONCEPTOS. -FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO ES NECESARIO
INCLUIR EL COSTO POR ASEGURADO PUES ESTE SOLO LO PRESENTARA EL
LICITANTE ADJUDICADO.

Respuesta: Es correcta su apreciacién.

1. ANEXO 1. PROPUESTA TECNICA. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR S| ES CORRECTO EL LLENADO DEL FORMATO DE LA SIGUIENTE
MANERA:

PARTIDA UNICA:  UNA

DESCRIPCION DE ESPECIFICACIONES: SE INCLUYEN LAS “ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARTIDA UNICA"

UNIDAD DE MEDIDA: POLIZA

CANTIDAD: UNA

EN CASO CONTRARIO, AGRADECEMOS ESPECIFICAR EL LLENADO CORRECTO.
Respuesta: Es correcta su propuesta.

12 ANEXO 6. DECLARACION DE NACIONALIDAD (PERSONAS MORALES).-
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PODEMOS
MODIFICAR EL TEXTO DEL CITADO ANEXO EN DONDE DICE: .."CONSTITUIDA BAJO
LAS LEYES MEXICANAS Y QUE LA TOTALIDAD DE LOS BIENES QUE OFERTA Y
ENTREGARA, SON PRODUCIDOS EN MEXICO Y TIENEN UN GRADO DE CONTENIDO
NACIONAL DE POR LO MENOS EL CIENUENTA POR CIENTO."

PORELTEXTO:.." CONSTITUIDA BAJO LAS LEYES MEIXCANAS Y QUE LATOTALIDAD
DE LOS SERVICIOS QUE OFERTA Y ENTREGARA, SON PRODUCIDOS EN MEXICO Y
TIENEN UN GRADO DE CONTENIDO NACIONAL DE POR LO MENOS EL CIENUENTA
POR CIENTO.” LO ANTERIOR, EN VIRTUD QUE MI REPRESENTADA NO PRODUCE
BIENES, SINO QUE OFRECE SERVICIOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta. Se acepta su propuesta. X

\J
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13. ANEXO 8 CATALOGO DE CONCEPTOS. - AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR SI ES CORRECTO EL LLENADO DEL FORMATO DE LA SIGUIENTE
MANERA:
PARTIDA: UNICA
CONCEPTO: POLIZA 165 MESES DE SALARIO
i. POLIZA 2 POR LA CANTIDAD DE $75.432.50 M.N
CANTIDAD Y UNIDAD DE MEDIDA: UNA POLIZA
PRECIO UNITARIO: EL PRECIO TOTAL DE LA POLIZA POR LA VIGENCIA SOLICITADA
IMPORTE: EL PRECIO TOTAL DE LA POLIZA POR LA VIGENCIA SOLICITADA
SUBTOTAL: EL PRECIO TOTAL DE LA POLIZA POR LA VIGENCIA SOLICITADA
% DE IVA A TRASLADAR: “0" (CERQO)
TOTAL: EL PRECIO TOTAL DE LA POLIZA POR LA VIGENCIA SOLICITADA
EN CASO CONTRARIO, AGRADECEMOS ESPECIFICAR EL LLENADO CORRECTO.
Respuesta: Es correcta su apreciacion, siempre y cuando se apegue a lo
requerido en las bases de licitacién.

PARTIDA: UNICA

CONCEPTO: "POLIZA DE SEGURO DE VIDA PARA EMPLEADOS DEL INDIVI”
CANTIDAD Y UNIDAD DE MEDIDA: UNA POLIZA

PRECIO UNITARIO: EL PRECIO TOTAL DE LA POLIZA POR LA VIGENCIA SOLICITADA
IMPORTE: EL PRECIO TOTAL DE LA POLIZA POR LA VIGENCIA SOLICITADA
SUBTOTAL: EL PRECIO TOTAL DE LA POLIZA POR LA VIGENCIA SOLICITADA

% DE IVA A TRASLADAR: “0" (CERO)

TOTAL: EL PRECIO TOTAL DE LA POLIZA POR LA VIGENCIA SOLICITADA
Respuesta: Es correcta su apreciacion, siempre y cuando se apegue a lo
requerido en las bases de licitacion.

PREGUNTAS TECNICAS
PARTIDA UNICA.

14. ESPECIFICACIONES TECNICAS. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE
ESPECIFIQUE, SI EL SEGURO SERA PAGADO AL 100% POR EL CONTRATANTE Y
OBLICATORIO PARA EL 100% TANTO DE LOS EMPLEADOS EN ACTIVO COMO DEL
PERSONAL JUBILADO Y/O PENSIONADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta: Es correcta su apreciacion. \/

 — e = r. I
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15. ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE RATIFICAR
QUE SERA EL CONTRATANTE EL RESPONSABLE DEL PAGO DE LA PRIMA TANTO
PARA EL PERSONAL ACTIVO COMO PARA EL PERSONAL JUBILADO Y/O
PENSIONADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

16e. ESPECIFICACIONES TECNICAS. POLIZAS 1Y 2. SE SOLICITA A LACONVOCANTE
INDICAR SI EN LA VIGENCIA QUE ESTA POR TERMINAR SE TIENEN CONTRATADAS
LAS COBERTURAS BAJO LOS MISMOS TERMINOS CON QUE AHORA SE SOLICITAN,
EN SU CASO INDICAR CUALES DE ELLAS SE ESTAN MODIFICANDO, INDICANDO EN
QUE SE MODIFICA CADA UNA.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, se tienen contratadas las mismas
cobertura.

17. ESPECIFICACIONES TECNICAS. POLIZA |. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
RATIFICAR QUE UNICAMENTE REQUIEREN DE LA COBERTURA BASICA POR
FALLECIMIENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

18. ESPECIFICACIONES TECNICAS. POLIZAS 2. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE SENALAR S| EL UNICO COMPROBANTE DEL ESTADO DE SALUD
PARA CONFIRMAR LAS PERDIDAS ORGANICAS SERA EMITIDO UNICAMENTE POR
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS) O INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO (ISSSTE).

Respuesta: Podra ser emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS),
por Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(ISSSTE) y por el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
de Gobierno y Municipios del Estado de Baja California (ISSSTECALI).

19. ESPECIFICACIONES TECNICAS. ACEPTACION DE CERTIFICADOS
ANTERIORES. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SERA EL
CONTRATANTE QUIEN CERTIFIQUE LA ULTIMA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS,
AUN EN CASO DE LAS CARTAS TESTAMENTARIAS QUE CONTENGAS UNICAMENTE
LA HUELLA DACTILAR DEL EMPLEADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Se acepta su propuesta.

N
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20. ESPECIFICACIONES TECNICAS. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS
PROPORCIONE LA SINIESTRALIDAD AL DETALLE EN ARCHIVO EXCEL DE LAS
ULTIMAS TRES VIGENCIAS ANUALES, CON AL MENOS LOS SIGUIENTES DATOS:
FECHA DE OCURRIDO, FECHA DE REPORTADO, FECHA DE PAGADO, IMPORTE
PAGADO, COBERTURA AFECTADA, TANTO PARA LA POLIZA | COMO PARA LA
POLIZA 2.

Respuesta: El INDIVI se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

21.  ESPECIFICACIONES TECNICAS. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE ACLARAR
SI LA SINIESTRALIDAD QUE SE PROPORCIONARA INCLUIRA LA SINIESTRALIDAD
PENDIENTE DE PAGO, EN CASO CONTRARIO FAVOR DE PROPORCIONAR DICHA
INFORMACION.

Respuesta: El INDIVI se reserva el derecho de proporcionar dicha informacion.

22. ESPECIFICACIONES TECNICAS. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE LOS SINIESTROS OCURRIDOS EN LAS VIGENCIAS ANTERIORES
DEBERAN SER PAGADOS POR LA COMPANIA QUE TENIA VIGENTE LA POLIZA AL
MOMENTO DEL SINIESTRO.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

23. ESPECIFICACIONES TECNICAS. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE INDICAR
a) S| EL NUMERO DE PARTICIPANTES HA VARIADO EN MAS DEL 10% EN LOS
ULTIMOS 3 ANOS.

Respuesta: El nimero de participantes del grupo no ha variado en mas de un 10%
en los ultimos 3 ahos.

b) CON REFERENCIA A LA PREGUNTA ANTERIOR, FAVOR DE INDICAR
DETALLADAMENTE LOS CAMBIOS EN EL NUMERO DE PARTICIPANTES EN LOS
ULTIMOS 3 ANOS. (/
Respuesta: El INDIVI se reserva el derecho de proporcionar dicha informacion.

24,  ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR
QUE EN CASO DE SINIESTROS EL PAGO SE REALIZARA A LOS BENEFICIARIOS Y NO

AL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL 1
RESPECTO. \
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Respuesta: Es correcta su apreciacion, solo que el intermediario para el pago sera
el Contratante, mismo que debera de validar los montos a indemnizar a los
beneficiarios.

25. ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR POR
QUE REQUIEREN SE REALICE EL PAGO DE SINIESTROS AL DEPARTAMENTO DE
RECURSOS HUMANOS Y NO DIRECTAMENTE A LOS BENEFICIARIOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: No es correcta su apreciacion, el pago se realizara a los beneficiarios,
pero el Contratante sera el intermediario para gestionar ante la aseguradora y
validar el monto de la indemnizacién. Asimismo la compaiiia adjudicada nos
proporcionara copia simple donde se finiquite la indemnizacién a los
beneficiarios, lo anterior para dar cumplimiento al contrato colectivo de trabajo.

26. ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR
QUE NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION EN CASO DE SINIESTROS, REALIZAR
EL PAGO A LOS BENEFICIARIOS Y NO AL DEPARTAMENTO DE RECURSOS
HUMANOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: La pregunta No aplica, favor de revisar la respuesta anterior.

27. GENERAL ACRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA EL
PAGO DE SINIESTROS, LA RECLAMACION SE EFECTUARA CON LA
DOCUMENTACION QUE SOLICITE LA ASEGURADORA QUE RESULTE ADJUDICADA.
Respuesta: Se acepta su propuesta, siempre y cuando no contravenga lo
establecido en las bases de la licitaciéon, a lo establecido en la junta de
aclaraciones y a las demas disposiciones legales.

28. GENERAL. AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA
TODAS AQUELLAS CONDICIONES NO ESTABLECIDAS EN LAS BASES DE LA
PRESENTE LICITACION, OPERARAN LAS CONDICIONES GENERALES DE ESTA
ASEGURADORA, PREVALECIENDO LAS CONDICIONES PARTICULARES
SOLICITADAS POR EL CONTRATANTE.

Respuesta: Se acepta su propuesta, siempre y cuando no contravenga lo

establecido en las bases de la licitacion, a lo establecido en la junta de,

aclaraciones y a las demas disposiciones legales.
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29. GENERAL. RESPECTO DE LAS CARACTERISTICAS DEL GRUPO ASEGURADO Y
EN APOYO AL ESTADO MEXICANO, COMO PARTE DE LOS PAISES MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y DESARROLLO ECONOMICO (OCDE) Y
EN EJECUCION DEL ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL DIVERSO QUE EXPIDE
EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
OTORGAMIENTOS Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS Y AUTORIZACIONES Y
CONCESIONES, ESTA ASEGURADORA TIENE REGISTRADA ANTE LA COMISION
NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS (CNSF), LA CLAUSULA GENERAL POR VIRTUD
DE LA CUAL CESARAN LOS EFECTOS DEL SEGURO DE AQUELLA PERSONA
ASEGURADA, BENEFICIARIO Y/O CONTRATANTE QUE SE UBIQUE DENTRO DE
ALGUNA LISITA OFICIAL, RELATIVA O VINCULADA CON DELITOS QUE ATENTE
CONTRA LOS INTERESES DEL ESTADO Y/O DE LOS PAISES MENCIONADOS (OCDE).
POR LO ANTERIOR, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA RATIFICAR QUE, EN
CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA, LA CLAUSULA GENERAL
REFERIDA, FORMARA PARTE DE LAS CONDICIONES DEL SEGURO, OBJETO DEL
PRESENTE PROCEDIMIENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Se acepta su propuesta, siempre y cuando no contravenga lo
establecido en las bases de la licitaciéon, a lo establecido en la junta de
aclaraciones y a las demas disposiciones legales.

30. GENERAL. EN COMPLEMENTO A LA PREGUNTA ANTERIOR Y PARA EL CASO
DE QUE LA MISMA SEA CONTESTADA EN SENTIDO NEGATIVO. SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE RATIFICAR QUE LA PERMANENCIA EN LA COLECTIVIDAD O GRUPO
ASEGURABLE, DE TODAS LAS PERSONAS QUE PARTICIPEN DE FORMA DIRECTA O
INDIRECTA EN EL PRESENTE SEGURO, QUE PUEDAN SER RELACIONADAS CON LAS
ACTIVIDADES ILICITAS ESTABLECIDAS EN LOS ARTICULOS 139 A 139 QUINQUIES, 148
BIS, 193 A 199, 400 Y 400 BIS DEL CODIGO PENAL FEDERAL, QUEDARAN SUJETA A
LO ESTIPULADO EN LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES, EN EL ENTENDIDO
QUE LAS INSTITUCIONES DE SEGURQOS, ESTAN LEGALMENTE IMPEDIDAS PARA
ESTABLECER UNA RELACION JURIDICA CON PERSONAS RELACIONADAS CON
DICHAS ACTIVIDADES ILICITAS, LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS VY
DISPOSICIONES GENERALES VIGENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Se acepta su propuesta, siempre y cuando no contravenga lo

establecido en las bases de la licitacion, a lo establecido en la junta de

aclaraciones y a las demas disposiciones legales.

'\.
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31 GENERAL. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE, QUE CONFIRME QUE LAS
PERSONAS QUE SE DEBEN ASEGURAR SON TRABAJADORES EN ACTIVO
EXCLUYENDO A PERSONAL QUE SE ENCUENTRE EN PROCESO DE DECLARACION
DE AUSENCIA O DE PRESUNCION DE MUERTE. EN CASO DE QUE LA RESPUESTA
ABARQUE A PERSONAL EN PROCESO DE DECLARACION DE AUSENCIA O DE
PRESUNCION DE MUERTE, SE SOLICITA A ESA CONVOCANTE INDIQUE CUANTAS
PERSONAS DE SU PERSONAL SE ENCUENTRAN EN DICHOS SUPUESTOS Y DE SER
POSIBLE, EL ESTATUS EN QUE SE ENCUENTRAN, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta: no se acepta su propuesta, Favor de apegarse a la plantilla de
personal (plantilla seguro de vida 2024).

32. GENERAL.SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE SI LAS Y
LOS EMPLEADOS QUE, POR SUS FUNCIONES DESEMPENADAS, SUFRAN
DESAPARICION Y NO SE PUEDA ACREDITAR LA MUERTE MEDIANTE
DOCUMENTACION COMO CERTIFICADO DE DEFUNCION O ACTA DE DEFUNCION,
SIENDO QUE PARA ACREDITAR TAL SITUACION SE PRESENTARA EL DOCUMENTO
QUE EMITA LA AUTORIDAD COMPETENTE CON LA DECLARATORIA DE
PRESUNCION DE MUERTE EN LA CUAL DICTAMINE EL HECHO, POR LO QUE EN
ESTOS CASOS LA PRESCRIPCION NO SURTIRA EFECTOS. ANTE LA IMPOSIBILIDAD
DE ESTABLECER UNA FECHA CIERTA DE LA MUERTE DE UNA PERSONA
SECUESTRADA O DESAPARECIDA SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE LA FECHA QUE SE TOMARA PARA EFECTOS DEL CONTRATO DE
SEGURO, EN PARTICULAR, ES AQUELLA EN QUE OCURRIO EL SECUESTRO O LA
DESAPARICION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: no se acepta su propuesta, Apegarse a las bases de la licitacion.

33.  GENERAL. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE
VARIAR EL NUMERO DE ASEGURADOS DE LAS PRESENTES BASES CON EL LISTADO
DEFINITIVO DE EMISION DEBERA AJUSTARSE EL COSTO AL NUMERO DE
ASEGURADOS FINAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

10%.
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Licitante: AXA Seguros, S.A. de C.V.

Preguntas Administrativas

1. Pagina No. 21 punto 17. MODIFICACION DEL CONTRATO. Agradeceremos confirmar
gue se entregara al concursante adjudicado la informacidén para la formalizacion del
contrato y emisidon de pdlizas para la identificacidn del cliente para el expediente, el cual
debe contener al menos; Datos Generales, Nombramiento o Poder Del Representante Legal,
Identificacion del Representante Legal, denominacidén o Razdn Social, Actividad U Objeto
Social, Registro Federal de Contribuyentes, Comprobante de Domicilio, teléfonos, correo
electrénico, y Constancia de Situacidn Fiscal; para dar cumplimento al Articulo 492 de la Ley
de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se acepta su propuesta.

2. P&gina No. 21 punto 17. MODIFICACION DEL CONTRATO. Agradeceremos confirmar
gue se realizaran las adecuaciones correspondientes conforme al acta de junta de
aclaraciones. Favor de confirmar.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

3. Pagina No. 21 punto 17. MODIFICACION DEL CONTRATO. Se solicita a la convocante
confirme que no existird inconveniente de proporcionar con anticipacién el contrato y
otorgara las facilidades necesarias, para que el licitante ganador realice una revisiéon previa
a la firma. Favor de confirmar

Respuesta: No se acepta su propuesta, la formalizacién del contrato se realizara dentro

de los veinte dias naturales siguientes al de la notificacién del fallo.

4. Pagina No. 5 4.4 CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO. Agradeceremos nos confirmen
que el pago de la prima se efectuara conforme a lo especificado en las bases de licitacion,
con independencia de gque se haya formalizado o no el contrato respectivo. Favor de
confirmar.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, se realizara conforme al numeral 4.4 de las bases
de licitacién, en el dado caso que las facturas y/o recibos de cobro sean recibidos en su
totalidad en una sola exhibicion, los pagos se realizaran conforme al mes que ampare

cada uno de las facturas y/o recibos.

5. P&gina No. 9 punto 9.1- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA inciso h)
CURRICULUM DEL LICITANTE: En el que indigue la ubicacién de sus instalaciones y relacién
de clientes, debiendo acreditar la ubicacién de sus instalaciones con un comprobante de
domicilio reciente (no anterior a tres meses pudiendo ser recibo de pago de agua, energia
eléctrica o teléfono), asi mismo debera presentar copia simple de dos contratos
debidamente formalizados, ya sea con dependencias de la administracidon publica o con la
iniciativa privada. Agradeceremos confirmar que para la acreditacién de contratos podra
ser entregadas las cardtulas de pdliza, lo anterior de acuerdo con el Articulo 20.- de la Ley del
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Contrato del Seguro, La empresa aseguradora estara obligada a entregar al contratante del
seguro, una podliza en la que consten los derechos y obligaciones. Favor de ratificar.
Respuesta: No se acepta su propuesta. Deberan de entregar copia simple de dos

contratos debidamente formalizados.

6. Pagina 24 Pdlizas a Contratar: Favor de aclarar la convocante que conceptos integran
salario integrado para su calculo Empleado de Base, Jubilados y Pensionados por
ISSSTECALI Ensenada.

Respuesta: Favor de apegarse a lo establecido en la plantilla seguro de vida 2024

(plantilla de personal).

7. Pagina 24 Pdlizas a contratar: Se solicita aclarar por la convocante, si se cuenta con
listado de personal en proceso de invalidez y/o con licencia médica. Favor de pronunciarse
al respecto

Respuesta: Este INDIVI desconoce si existe personal en proceso de invalidez y/o con

licencia médica, toda vez que en el grupo asegurable se encuentra personal pensionado
y/o jubilado.

8. Pagina 25 descripcidon de la cobertura Perdidas Organicas Escala B: Se aclara a la
convocante que para efectos de la cobertura de perdidas organicas se considera
dnicamente las que deriven de un accidente y siempre y cuando la perdida orgénica se
presente dentro de los 90 dias posteriores a dicho accidente. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, apegarse a las bases de la licitacién.

9. Pagina 26 aceptacion de certificados anteriores: Se aclara a la convocante que, para
efectos de la designacién de beneficiarios, deberd de presentar el contratante, ademas, un
oficio sellado y firmado en original, en que informe que la designacidn presentada es la
dltima otorgada por el integrante. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, apegarse a las bases de la licitacién.

10. Pagina 27 descripcion de la cobertura: Se aclara a la convocante que el integrante no
hubiere designado beneficiarios para el seguro, la aseguradora se estara a lo dispuesto en el
art. 175 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro, es decir, el pago se hard a la sucesidon a bienes
del asegurado debiendo tramitarse dicho juicio ante juez de lo familiar, y no a través de la
autoridad laboral, misma que es incompetente para estos efectos. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Se acepta su propuesta, siempre y cuando no contravenga a lo establecido
en las bases de la licitacion, lo establecido en la junta de aclaraciones y a las demas

disposiciones legales vigentes.

M K
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1. Pagina 27 descripcion de la cobertura: Se solicita a la convocante aclarar qué
condiciones generales requisitos, limitaciones, plazos y exclusiones aplicaran para la pdliza.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a las bases de la licitacion.

12. 1.- Solicitamos de la manera mas atenta confirmar si la asighacion es por partida o de
manera global. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es paquete Gnico.

13. 2.- Solicitamos de la manera mas atenta nos indique si la emisidn serd en una o en
varias pélizas. Favor de pronunciarse al respecto.
Repuesta: En una sola poéliza.

14. 3.- Estamos en el entendido que la forma de administracidon sera autoadministrada,
es decir no se reportaran altas ni bajas a mi representada durante la vigencia del contrato,
serd hasta el final de la vigencia se realizara un ajuste sobre todos los movimientos
efectuados con la generacién del recibo correspondiente. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: El monto de la prima solo sera ajustada al final de la vigencia del contrato,

siempre y cuando el personal asegurado hubiese sufrido un incremento o decremento
que exceda el 10% de la cifra que actualmente se estima como empleados activos e
inactivos.

15. 4.- Estamos en el entendido que la edad maxima de aceptaciéon y renovaciéon para las
coberturas de muerte accidental, perdidas organicas y muerte colectiva sera de hasta 69
afos. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No es correcta su apreciacion, la compafia de seguros “NO DEBERA

EXCLUIR” a ninguno de los empleados de INDIVI, independientemente de la edad que
tenga, por lo que debera acepta amparar a todos y cada uno de los empleados, sin
considerar limite de edad.

6. 5.- Estamos en el entendido que, para las condiciones no expresadas en las bases de
licitacidn o junta de aclaraciones, aplican las condiciones generales del producto. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se acepta su propuesta, siempre y cuando no contravenga a lo establecido

en las bases de la licitacién, a lo establecido en esta junta de aclaraciones y a las demas
disposiciones legales vigentes.

17. 6.- Solicitamos de la manera mas atenta que nos compartan los sueldos que Faltan
del personal de confianza y directivos.
Respuesta: Este INDIVI se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién. A

pegarse a lo establecido en la plantilla de personal (plantilla seguro de vida 2024).

— R —
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18.

7.-Solicitamos de la manera mas atenta que si nos pueden confirmar si la forma de

pago es mensual. Favor de confirmar.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

Licitante: SEGUROS BANORTE, S A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE

No.

PAGINA

APARTADO

PREGUNTA

NUMERAL 3.- PERSONAS
QUE PODRAN PARTICIPAR,
SUB NUMERAL 3.2, INCISO C)

Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que,
una vez efectuado el pago de bases del presente proceso y
en caso de gque mi representada desee no participar, se podra
solicitar ante las oficinas del Instituto para el Desarrollo
Inmobiliario y de la Vivienda el reembolso por la cantidad de
$2,200.00 (Dos mil doscientos pesos 00/100 moneda
nacional) por concepto de pago de las bases de la licitacion
OM-INDIVI-079-2024. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta: La falta de participacion en la licitacién no

' obliga a la convocante a la devolucién del pago de bases,

segin lo dispuesto al articulo 26 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado
de Baja California.

NUMERAL 3.- PERSONAS
| QUE PODRAN PARTICIPAR,
SUB NUMERAL 3.4.

Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que,
en caso de que mi representada no participe de manera
conjunta, la documentacidn relacionada en este punto NO
APLICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Es correcta su apreciacién.

NUMERAL 6.1.-SOBRE
CONTENIENDO LA
PROPUESTA TECNICA,
INCISO B), QUINTA VINETA.

Se solicita amablemente a la convocante, nos confirme que,
se podra cumplir este requisito presentando ESCRITO
ORIGINAL suscrito por el representante legal del licitante, en
el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta
con oficinas autorizadas en la ciudad de Mexicali por la
Compahia de Seguros y/o su Grupo Financiero, por lo que el
licitante deberd anexar comprobante de domicilio reciente
(no mayor de tres meses) a nombre de la Compafiia
Aseguradora y/o su Grupo Financiero para la ciudad donde se
prestara el servicio, en esta ciudad deberd de asignar un
representante para garantizar la oportuna atencién,
indicando en éste escrito el domicilio, niUmero de teléfono, asi
como el nombre del responsable de las mismas. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

NUMERAL 6.1.-SOBRE
CONTENIENDO LA
PROPUESTA TECNICA,
INCISO B), QUINTA VINETA.

En caso de resultar negativa la respuesta a nuestra pregunta
inmediata anterior, se solicita amablemente a la convocante,
nos confirme que, se cumple con este requisito presentando
un listado de oficinas de servicio en el territorio nacional, por
entidad federativa, region, zona o cualquier otra forma de
distribucién propia gque tenga la aseguradora, manifestando
dentro del escrito gque se tiene cobertura a nivel nacional.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: La pregunta no aplica, en virtud de que se
acept¢ la pregunta anterior.
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24

ESPECIFICACIONES
TECNICAS
PARTIDA UNICA.

[Se solicita amablemente a la convocante indicar si la
documentacién necesaria para la reclamacién de las
| coberturas solicitadas sera la que requiera la compania
| adjudicada, de acuerdo con el articulo 62 de la Ley Sobre el
Contrato del Seguro, o la convocante indicara los requisitos.
| FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se acepta su propuesta, siempre y cuando no
contravenga lo establecido en las bases de la licitacién, a
| lo establecido en la junta de aclaraciones y a las demas
| disposiciones legales.

24

ESPECIFICACIONES
TECNICAS
PARTIDA UNICA.

| Se solicita amablemente a la convocante indicar si las
exclusiones para la cobertura de Muerte Accidental aplicaran
las que utiliza la compania adjudicada en sus Condiciones
Generales. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: No se acepta su propuesta.

24

ESPECIFICACIONES
TECNICAS
PARTIDA UNICA.

Se solicita amablemente a la convocante indicar si para la
cobertura de Pérdidas Orgénicas, la responsabilidad de la
Compania en ningldn caso excedera de la Suma Asegurada
estipulada en esta cobertura aun cuando el Asegurado
sufriese, en uno o Mas eventos, varias Pérdidas Orgénicas
cubiertas. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Es correcta su apreciacién.

24

ESPECIFICACIONES
TECNICAS
PARTIDA UNICA.

Se solicita amablemente a la convocante indicar si la
amputacién de un dedo debe ser mayor a dos falanges para
que se considere pérdida total del miembro dentro de la
cobertura de Pérdidas Organicas. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: No es correcta su apreciacion. La pérdida
Organica debera de estar cubierta en cualquier parte de
dedo.

10

N

24

28

28

ESPECIFICACIONES
TECNICAS
PARTIDA UNICA.

Se solicita amablemente a la convocante indicar si los
asegurados que ingresen después del inicio de vigencia
serdn reportados en el momento de su ingresé a la
colectividad para contar con los datos en sistema en caso de
siniestro, aun cuando el cobré de la prima por ajustes sea al
final de la vigencia. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta: No se acepta su propuesta. La Compaiiia de
seguros debera considerar que la Péliza de seguros debera
expedirse bajo la modalidad de Pdliza autoadministrada,
por lo que no serd necesario dar aviso de las aitas de los
nuevos empleados, comprometiéndose la aseguradora a
asegurarlos de manera automatica desde su alta
respectiva.

ANEXO 1 PROPUESTA
TECNICA.

Se solicita amablemente a la convocante nos confirme si
podemos complementar el espacio de “unidad de medida”
con la palabra “pdliza”. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta: Se acepta su propuesta.

ANEXO 1 PROPUESTA
TECNICA.

En caso de ser negativa la respuesta a la pregunta inmediata
anterior, solicitamos a amablemente a la convocante nos
indigue como debemos complementar este apartado.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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Respuesta: La pregunta no aplica, revisar la respuesta
anterior.

BASES, ESPECIFICACIONES

Le pedimos a la licitante nos indigue si el seguro es
obligatorio para el personal elegible indicado. FAVOR DE

12 24 TECNICAS PRONUNCIARSE AL RESPECTO
PARTIDA UNICA. Respuesta: Es correcta su apreciacion, lo anterior para dar
| cumplimiento al contrato colectivo de trabajo.
Favor de confirmar gue la vigencia para todas las partidas
iniciara a las 00:00 horas del dia O1de abril de 2024 y concluira
a las 24:00 del dia 31 de diciembre de 2024. FAVOR DE
13 55 BASES, E?ggﬁllgfsAC|ONEs PRONUNCIARSE AL RI.ESPECTED.

PARTIDA UNICA. Repuesta: La vigencia de la pdliza es la
establecida en la modificacion nimero 2 de
la presente acta.

Favor de ratificar si es correcta nuestra apreciacion, la
BASES, E.EECIE,\CJ:EK;AC'ONES cobgrt_ura que solicita para el personal ;Iupilado Unicamente
1% 55 PARTIDA UNICA. es uUnicamente cobertura por Fallecimiento. FAVOR DE
DESCRIPCION DE LA PRONUNCIARSE AL RESPECTO. o
COBERTURA Respuesta: No es correcta su apreciacion. Apegarse a las
’ especificaciones técnicas de las bases de la licitacién.
Favor de confirmar que en caso de requerir se cubra a
personal en licencia médica con o sin goce de sueldo,
agradeceremos confirme que el pago de primas de dicho
15 52 BASES, E?ggg:ngACIONES personal serd a cargo de la Convocante. FAVOR DE

PARTIDA UNICA PRONUNCIARSE’AL RESPEC.TF) |

| ’ Respuesta: El Organo solicitante es el INDIVI, el cual |
cubrird el pago de las primas del grupo asegurable
solicitado. |
Favor de indicar si a la fecha se tiene conocimiento de|
asegurados con alguna incapacidad temporal o licencia
médica, en caso afirmativo se solicita a la convocante
proporcionar el detalle de dicho personal indicando nombre,

BASES ESPECIFICACIONES rfc o fecha de: nacimiento, la colectivic'ia'd ¥ pé!iza a Ia‘que
16 24 ! TECNICAS pertenece, asi como la causa que origind la incapacidad.

PARTIDA UNICA FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPEC.TO..

’ Respuesta: Este INDIVI desconoce si existe personal en
proceso de invalidez y/o con licencia médica, toda vez que
en el grupo asegurable solicitado, se encuentra personal
pensionado y/o jubilado.

' Solicitamos amablemente a la convocante con el fin de no
encarecer la propuesta se limite la edad de aceptacion de los
beneficios de la forma gue sigue:
| COBERTURA | EDADES DE ACEPTACION

BASES, ESPECIFICACIONES Fallecimiento | Sin limite o B
17 26 TECNICAS Accidentes De 15 a 69 afios con cancelacién a los 70
PARTIDA UNICA. EDADES DE ahos. o
ACEPTACION. -

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Repuesta: Para ambas Pélizas, la compafiia de seguros |\ |
“NO DEBERA EXCLUIR” a ninguno de los empleados de | ~
INDIVI, independientemente de la edad que tenga, por lo

que deberd acepta amparar a todos y cada uno de los
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empleados, sin considerar limite de edad, sin solicitar
| ningtin requisito alguno para su aseguramiento, sin
requisitos meédicos, sin excluir a empleados por
| padecimiento preexistentes.

BASES, ESPECIFICACIONES

'.Favor de mencionar a detalle si a la fecha tiene reclamos
pendientes de pago. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

18 24 TECNICAS RESPECTO.
PARTIDA UNICA. Respuesta: El INDIVI se reserva el derecho de proporcionar
| dicha informacién.
| Favor de confirmar que en caso de surgir y/o tener reclamos
BASES, ESPECIFICACIONES | pendientes de pago, serdn a cargo de la aseguradora que fue
19 24 TECNICAS adjudicada en la vigencia de |la fecha que ocurrid el siniestro.
PARTIDA UNICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Es correcta su apreciacion.
Se solicita amablemente a la convocante aclarar si en las
BASES, ESPECIFICACIONES | ultimas 3 vigencias han cambiado las condiciones a aplicar,
20 24 TECNICAS especifique. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
PARTIDA UNICA. Respuesta: El INDIV]I No ha cambiado las condiciones de
las ultimas 3 vigencias.
Se solicita amablemente a la convocante indicar el numero
de asegurados para cada una de las partidas y subgrupos de
BASES, ESRECIFICACIONES las ultimas 3 vigencias. FAVOR DE PRONUNCIgAREE AL
21 24 TECNICAS
PARTIDA UNICA. RESPECTO. . . .
Respuesta: Apegarse a las especificaciones técnicas de las
bases de la Licitacion y Plantilla de Personal.
Favor de ratificar que la pdliza serd auto administrada, y al
final de la vigencia se realizara el cobro o devolucion de prima
por los movimientos de altas, bajas o cambios de suma
asegurada, en caso contrario favor de especificar. FAVOR DE
ERSES, E_?E(:EﬁllngAQONES PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
22 26 - Respuesta: Es correcta su apreciaciéon. Es una péliza auto
PARTIDA UNICA, POLIZA A . <.
administrada y el monto de la prima solo sera ajustada al
AUTOADMINISTRADA. fi . . .
inal de la vigencia del contrato, siempre y cuando el
personal asegurado hubiese sufrido un incremento o
decremento que exceda el 10% de la cifra que actualmente
se estima como empleados activos e inactivos.
En relacién con la pregunta anterior y en caso de haber
respondido afirmativamente, se solicita de la convocante que
el calculo de ajustes de prima por altas, bajas o cambios se
realizara de acuerdo con las siguientes caracteristicas:
Al concluir la vigencia el pago de prima derivado de los
movimientos de altas o bajas se ajustaran con base en
BASES, ESPECIFICACIONES | Siguiente: .
TECNICAS A=E| total de la suma de la prima neta prorrateada de
23 26 cada alta.

PARTIDA UNICA, POLIZA
AUTOADMINISTRADA.

B=El total de la suma de la prima neta no devengada de
cada una de las bajas.

C=(A - B); sera la prima neta a cobrar o devolver segun
sea el caso.

Caso contrario favor de especificar la forma en gue se
realizard el calculo. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO.
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Respuesta: Apegarse a las bases de Ia licitacion.

24

26

BASES, ESPECIFICACIONES
TECNICAS
PARTIDA UNICA, POLIZA
AUTOADMINISTRADA.

Estimaremos de la convocante indicar la periodicidad con
gue seran reportados los movimientos de altas, bajas o
cambios de sueldo a la compahia adjudicada FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se reportara al final de la vigencia del contrato,
siempre y cuando el personal asegurado hubiese sufrido
un incremento o decremento que exceda el 10% de la cifra
que actualmente se estima como empleados activos e
inactivos.

25

24

BASES, ESPECIFICACIONES
TECNICAS
PARTIDA UNICA.

26

35

Se solicita amablemente a la Convocante ratificar que para
todos aquellos conceptos no descritos en las bases de la
presente licitacidn, operaran las Condiciones Generales, asi
como las exclusiones que operen para mi representada,
registradas ante la CNSF, prevaleciendo las condiciones
particulares solicitadas por el contratante. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se acepta su propuesta, siempre y cuando no
contravenga lo establecido en las bases de Ia licitacién, a
lo establecido en la junta de aclaraciones y a las demads
disposiciones legales vigentes.

BASES, ANEXO 8
CATALOGO DE CONCEPTOS.

Se solicita amablemente a la convocante confirmar que
cumplimos con la Propuesta Econdmica apegandonos al
ANEXO 8, en lo correspondiente a cada partida, incluyendo
los cambios de la junta de aclaraciones, en caso contrario
estimaremos de la convocante especifique o proporcione el
formato y caracteristicas a seguir. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

27

35

BASES, ANEXO 8
CATALOGO DE CONCEPTOS.

Estimaremos de la Convocante ratifique que todo lo
referente a precios unitarios se deberd entender a la prima
total por partida y por el periodo de la vigencia, la cual se
deberd plasmar en el Anexo Econdmico, FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

28

35

BASES, ANEXO 8
CATALOGO DE CONCEPTOS.

En alcance a la pregunta anterior, estimaremos de la
convocante ratifique que no sera necesario incluir los precios
por asegurado, y en caso de requerirse, solo la compafiia
adjudicada debera presentar el desglose, en caso contario
agradeceremos especifique FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

BASES, ANEXO 8
CATALOGO DE CONCEPTOS.

| Se solicita amablemente a la convocante nos permita sin ser

motivo de descalificacion incluir en la propuesta Econdmica
la Leyenda “El Seguro de Vida no Causa VA", lo anterior
debido que el seguro de Vida no es causa de VA, en caso
contrario especifiqgue. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

Respuesta: Se acepta su propuesta.

BASES, 4.4 CONDICIONES DE
PRECIO Y PAGO.

Favor de confirmar que la forma de pago serd mensual, en
caso contario favor de especificar. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcta su apreciaciéon.
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Se agradecera especifique si la convocante cubrird al 100% la

BASES, 4.4 CONDICIONES DE | prima del seguro. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
PRECIO Y PAGO. Respuesta: El érgano solicitante es el INDIVI, El cual

cubrira el 100% de la prima del seguro. B

Se solicita amablemente a la convocante con el fin de

obtener un célculo mas preciso, desglosar el reporte de

siniestralidad para cada una de las partidas como sigue:

3l 6

NUMERO DE SINIESTROS
COBERTURA AFECTADA
MONTO

' BASES, ESPECIFICACIONES
2 24 TECNICAS FECHA DE OCURRIDO

/ FECHA DE REPORTADO
| PARTIBASHICA FECHA DE CORTE DEL REPORTE
PADECIMIENTO
| MONTO RECLAMADO
MONTO PAGADO

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: El INDIVI se reserva el derecho de proporcionar

l dicha informacioén.

Licitante: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL

1. 61.-SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA, INCISO H.-SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EL COMPROBANTE DE
DOMICILIO REFERIDO EN ESTE PUNTO SE TRATA DEL COMPROBANTE DE
DOMICILIO FISCAL DE MI REPRESENTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

2. 6.1.-SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA, INCISO H.- SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PUNTO DE LA COPIA
SIMPLE DEL CONTRATO, LO PODREMOS CUMPLIR CON COPIA SIMPLE DE 2
CONTRATOS Y/O DOS POLIZAS Y/O DOS CARATULAS DE POLIZAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: No se acepta su propuesta. Deberan de presentar dos copias

simples de contratos debidamente formalizados.

3. 17.- MODIFICACION DEL CONTRATO.- CONFIRMAR QUE EL ORIGEN DEL
RECURSO CON EL QUE SE HARA FRENTE A LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO,
NO PROVIENEN DE APORTACIONES O PARTICIPACIONES FEDERALES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: El origen del recurso es Estatal, con el que se hara frente a las

obligaciones del Contrato.
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4. 14.- FIRMA DEL CONTRATO.- SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
NOS CONFIRME QUE EL CONTRATO SE AJUSTARA DE MUTUO ACUERDO ENTRE
LA CONVOCANTE Y EL LICITANTE ADJUDICADO.

Respuesta: El contrato se ajustara de acuerdo a lo establecido a las bases de la

licitacién, lo establecido en la junta de aclaraciones y a las demas disposiciones

legales vigentes.

5. GENERAL.- SE SOLICITAATENTAMENTE A LA CONVOCANTE QUE EN CASO DE
QUE M| REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA Y DE CONFORMIDAD CON LA
“RESOLUCION POR LA QUE SE EXPIDEN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER
GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y DE FIANZAS, PREVIAMENTE A LA EMISION DE LA POLIZA DEBERA DE
PROPORCIONAR COPIA DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

v DECRETO DE CREACION DE LA DEPENDENCIA CONVOCANTE.

v COMPROBANTE DE DOMICILIO DE LA DEPENDENCIA CONVOCANTE CON
NO MAS DE 3 MESES DE ANTIGUEDAD A LA FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO
(RECIBO DE LUZ, DE TELEFONIA, IMPUESTO PREDIAL O DE DERECHOS POR
SUMINISTRO DE AGUA; ESTADOS DE CUENTA BANCARIOS), O BIEN EL CONTRATO
DE ARRENDAMIENTO REGISTRADO ANTE LA AUTORIDAD FISCAL COMPETENTE.

v REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.

v DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL EL(LOS) REPRESENTANTE(S) LEGAL(ES)
ACREDITE(N) SU(S) FACULTAD(ES) PARA REPRESENTAR A LA DEPENDENCIA.

COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA
DEPENDENCIA (CREDENCIAL PARA VOTAR, PASAPORTE, CEDULA
PROFESIONAL). FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se acepta su propuesta.

6. 16.- PENAS CONVENCIONALES.- SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE LAS PENAS CONVENCIONALES, SE
APLICARAN SOBRE EL SERVICIO NO PRESTADO O ENTREGADO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. ~

Respuesta: La penas convencionales que se aplican estan establecidas en las (/

bases de la licitacién en el numeral 16, entendiéndose como incumplido o
servicio no prestado, la entrega de las pdlizas y documentacion necesaria
derivada de la presente licitacion fuera de los plazos establecidos.

7. BASES, ANEXO TECNICO “ESPECIFICACIONES TECNICAS", EN EL CASO DE {‘\:
REQUERIR SE CUBRA A PERSONAL EN LICENCIA MEDICA CON O SIN GOCE DE"-.\
SUELDO, AGRADECEREMOS CONFIRME QUE LA CONVOCANTE REALIZARA EL
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PAGO DE LAS PRIMAS DEL PERSONAL ENUNCIADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.
Respuesta: El Organo solicitante cubrira el costo total de la pdliza.

8. BASES, ANEXO TECNICO “ESPECIFICACIONES TECNICAS”, COLECTIVIDAD
ASEGURABLE, ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRME QUE EL 100% DE
LA PRIMA PARA EL PERSONAL JUBILADO Y/O PENSIONADO, SERA A CARGO DE
LA CONVOCANTE, EN CASO CONTRARIO, FAVOR DE ESPECIFICAR EL
PORCENTAJE CON QUE CONTRIBUYE LA CONVOCANTE Y EL PERSONAL EN
MENCION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: El Organo solicitante cubrira el costo total de la péliza.

0. BASES, ANEXO TECNICO “ESPECIFICACIONES TECNICAS", BENEFICIOS
ADICIONALES,: SE SOLICITAAMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
PARA EL PAGO DE LAS COBERTURAS DE MUERTE ACCIDENTAL Y MUERTE
ACCIDENTAL COLECTIVA SERA NECESARIO PRESENTAR EL ACTA MINISTERIAL A
FIN DE CONSTATAR LOS HECHOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Apegarse a las bases de la licitacion.

10.  BASES, ANEXO TECNICO “ESPECIFICACIONES TECNICAS”, CON LA FINALIDAD
DE REALIZAR UNA MEJOR ESTIMACION DEL RIESGO, SE SOLICITA AMABLEMENTE
A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR EL LISTADO DEL PERSONAL ASEGURABLE
EN FORMATO EXCEL, DESGLOSANDO NOMBRE, RFC, FECHA DE NACIMIENTO,
EDAD, OCUPACION Y ESPECIFICANDO AL GRUPO (JUBILADOS O ACTIVOS) Y
PARTIDA A LA QUE PERTENECEN. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: apegarse a la plantilla de personal (plantilla seguro de vida 2024).

1. BASES, PROPUESTA TECNICA ANEXO 1, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE CUMPLIMOS CON LA OFERTA DE PROPUESTA
TECNICA TRANSCRIBIENDO EL ANEXO TECNICO “ESPECIFICACIONES TECNICAS”
EN EL ANEXO 1, CONSIDERANDO LAS COBERTURAS SOLICITADAS, ANEXANDO
DONDE CORRESPONDAN LOS CAMBIOS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES. EN
CASO CONTRARIO, FAVOR DE ESPECIFICAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta: No es correcta su apreciaciéon. Debera transcribir el anexo técnico

“especificaciones técnicas” en el anexo 1, considerando los cambios de la junta
de aclaraciones y la plantilla de personal (plantilla seguro de vida 2024).

12. BASES, PROPUESTA TECNICA ANEXO 1, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA |

CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN LA COLUMNA “UNIDAD DE MEDIDA" SE
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DEBERA PLASMAR “POLIZA". EN CASO CONTRARIO, FAVOR DE ESPECIFICAR.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Es correcta su apreciacion.

13. BASES, PROPUESTA TECNICA ANEXO 1, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN LA COLUMNA “CANTIDAD" SE DEBERA
PLASMAR “1". EN CASO CONTRARIO, FAVOR DE ESPECIFICAR. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

14. BASES, PROPUESTA TECNICA ANEXO 1, ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE
CONFIRME QUE SE PODRA ANEXAR A LA PROPUESTA TECNICA LAS
CONDICIONES GENERALES QUE TENGA REGISTRADA, EN EL ENTENDIDO QUE
PREVALECERAN LAS CONDICIONES, CARACTERISTICAS Y TODO AQUELLO
SOLICITADO POR LA CONVOCANTE, ASI COMO LA NORMATIVIDAD APLICABLE.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se acepta su propuesta, siempre y cuando no contravenga a lo

establecido en las bases de la licitacion, a lo establecido en esta junta de
aclaraciones y a las demas disposiciones legales vigentes.

15. BASES, ANEXO 9 CATALOGO DE CONCEPTOS, SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE CUMPLIMOS CON LA OFERTA ECONOMICA
PRESENTANDOLA EN EL ANEXO 9 CATALOGO DE CONCEPTOS, DE LAS BASES DE
LA PRESENTE LICITACION E INCLUYENDO LOS CAMBIOS Y/O ACLARACIONES QUE
SE DERIVEN EN LA JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, considerando llenar también el formato

de anexo 10 “Propuesta Econémica”, de conformidad con las bases de

licitacion.

6. BASES, ANEXO 9 CATALOGCO DE CONCEPTOS, ESTIMAREMOS DE LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE POR “PRECIO UNITARIO” SE REFIERE A LA
PRIMA TOTAL DE LAS PARTIDAS POR LA VIGENCIA SOLICITADA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

17. BASES, ANEXO 9 CATALOGO DE CONCEPTOS, SE SOLICITA AMABLEMENTE A\

LA CONVOCANTE NOS PERMITA SIN SER MOTIVO DE DESCALIFICACION INCLUIR "

EN LA PROPUESTA ECONOMICA LA LEYENDA “EL SEGURO DE VIDA NO CAUSA

~
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LV.A”, LO ANTERIOR DEBIDO QUE EL SEGURO DE VIDA NO ES CAUSA DE IV.A.EN
CASO CONTRARIO ESPECIFIQUE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Se acepta su propuesta.

18. BASES, ANEXO 9 CATALOGO DE CONCEPTOS, LA COTIZACION SE REALIZA
CON BASE EN EL LISTADO DE ASEGURADOS, SUMAS ASEGURADAS Y/O
BENEFICIOS PRESENTADOS, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS CUALQUIER
CAMBIO EN DICHA BASE ALTERARA EL PRECIO DE LA PROPUESTA BASANDOSE
EN LAS CUOTAS UNITARIAS Y DESCUENTOS OFERTADOS A LA CONVOCANTE. LAS
CUOTAS UNITARIAS OFERTADAS SE RESPETARAN SIEMPRE QUE LAS
CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS NO VARIEN +10%. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

19. BASES, ANEXO 9 CATALOGO DE CONCEPTOS, ESTIMAREMOS DE LA
CONVOCANTE RATIFIQUE QUE NO SERA NECESARIO INCLUIR LOS PRECIOS POR
ASEGURADO, Y EN CASO DE REQUERIRSE, SOLO LA COMPANIA ADJUDICADA
DEBERA PRESENTAR EL DESGLOSE, EN CASO CONTRARIO AGRADECEREMOS
ESPECIFIQUE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

20. BASES, GENERAL: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
RATIFICAR QUE PARA TODOS AQUELLOS CONCEPTOS NO DESCRITOS EN LAS
BASES DE LA PRESENTE LICITACION, OPERARAN LAS CONDICIONES GENERALES,
ASI COMO LAS EXCLUSIONES QUE OPEREN PARA M| REPRESENTADA,
REGISTRADAS ANTE LA CNSF, PREVALECIENDO LAS CONDICIONES
PARTICULARES SOLICITADAS POR EL CONTRATANTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

Respuesta: Se acepta su propuesta, siempre y cuando no contravenga a lo

establecido en las bases de la licitacion, a lo establecido en esta junta de
aclaraciones y a las demas disposiciones legales vigentes.

21. BASES, GENERAL: SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS (/
COMPARTA LA JUNTA DE ACLARACIONES EN FORMATO WORD. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: La informacidén requerida estara disponible en el Sistema Electrénico

de Compras Gubernamentales del Estado de Baja California (Comprasbc)yenla, .
Plataforma Integral de Adquisiciones de Baja California (PIABC) una vez \‘
concluido el acto. "

I"\__.
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Licitante: Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa

1.- FIRMA DEL CONTRATO. Se solicita a la convocante confirmar que el contrato
debera de ajustarse a lo establecido en las bases de la licitacidén, en la junta de
aclaraciones, en la proposicién (oferta técnica y econdmica) del licitante ganador y
en la demas legislacién y normatividad aplicable, como lo es el articulo 45 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: El contrato debera de ajustarse a lo establecido en las bases de la
licitacion, lo establecido en esta junta de aclaraciones, en la ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California y en su Reglamento.

2.- GARANTIAS QUE DEBEN CONSTITUIRSE. Se solicita se modifique el precepto legal
toda vez que la Ley de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros fue
abrogada, su equivalente es el Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

3- PENAS CONVENCIONALES. Se solicita a la convocante sehalar como pena
convencional por incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, ya que dicho precepto legal es de observancia
obligatoria para las instituciones de seguros. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: La penas convencionales que se aplican estan establecidas en las
bases de la licitacion en el numeral 16, entendiéndose como incumplido o
servicio no prestado, la entrega de las pdlizas y documentacién necesaria
derivada de la presente licitacién fuera de los plazos establecidos.

4.- PARTIDA 2. PLAZO PARA PAGO DE LA PRIMA DE SEGUROS Se solicita a la
convocante sefale el precepto normativo correcto, toda vez que la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros fue abrogada. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Ley sobre el contrato de seguros.

5.- ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante confirmar que la
vigencia solicitada para esta licitacion es de las 00:00 horas del 01/04/2024 a las 24:00
horas del 31/12/2024 (9 meses). Favor de pronunciarse al respecto.

Repuesta: La vigencia de la péliza es la establecida en la modificacién nimero 2
de la presente acta.

6.- ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante proporcionar detalle
de participantes en formato Excel indicando nombre, fecha de nacimiento, genero,

categoria, sueldo mensual (incluyendo conceptos de acuerdo a su categoria para ,f
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calculo de suma asegurada) y pension (en caso de jubilados y pensionados). Favor
de pronunciarse al respecto.

Respuesta: La informacién necesaria se encuentra en la plantilla de personal
(plantilla seguro de vida 2024).

7.- ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante Dado que sera una
péliza auto administrada, favor de confirmar que al término de la vigencia se
obtendra la diferencia con el importe de la Suma Asegurada total reportada en el
periodo finalizado, a la que se aplicara la cuota media mensual, por un periodo igual
a la mitad del periodo anterior, dando como resultado el importe del recibo (deudor
o acreedor), correspondiente a este concepto, que incluye lo que corresponda a
modificaciones en las Sumas Aseguradas y bajas o altas de Asegurados. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a las bases de la licitacion.

8.- ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante indicar el presupuesto
asignado. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: El INDIVI se reserva el derecho de proporcionar dicha informacion.

9.- ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante indicar si el pago de
prima quedara a cargo del contratante. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacion.

10.- ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante indicar si la
adjudicacion sera por partida. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: La adjudicacion sera por PARTIDA UNICA al licitante que reanan las
condiciones legales, técnicas y econémicas requeridas en las presentes bases.

11.- ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante dar una breve
descripcién de actividades del personal a asegurar. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Apegarse a las bases de la licitacion.

12.- ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante proporcionar
siniestralidad detallada de los cinco ultimos afnos donde debera de incluirse nUmero
de eventos, cobertura afectada, fecha de ocurrido y la Suma Asegurada pagada.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El INDIVI se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

13.- ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante confirmar que todos

los siniestros ocurridos antes del inicio de vigencia de la presente licitacidon quedaran
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a cargo y seran pagados por la aseguradora que actualmente tiene el programa,
sean dentro de la vigencia normal y/o prorroga. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuestas: Es correcta su apreciacion.

14.- ESPECIFICACIONES TECNICAS. Se solicita a la Convocante proporcionar la prima
pagada de los cinco ultimos afios. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: El INDIVI se reserva el derecho de proporcionar dicha informacioén.

15.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA. INCISO H) CURRICULUM
VITAE. Se solicita a la Convocante indicar si se cumple este punto presentando dos
contratos y/o caratula de pdliza, ya sea con dependencias de la administracién
publica o con la iniciativa privada en el que acredite contar con experiencia minima
de un ano en el giro que se pretende contratar. Favor de pronunciarse al respecto.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, se tendra que proporcionar copias
simples de dos contratos debidamente formalizados.

16.- SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA. INCISO 1) INDICE DE
DESEMPENO (IDATU). Se solicita a la Convocante indicar si se cumple presentando
el [ndice de Desempefio de Enero - Junio de 2023 con calificacién igual o mayor a
9.0. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

17.- GENERAL. Se solicita a la Convocante indicar que se autoriza presentar CARTA
PODER firmada por el representante legal en donde indigue a la persona que puede
realizar la presentaciéon de la Propuesta Técnicay Econdmica, anexando copia simple
de la representante legal, asi como copia simple de la persona que asistira. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se acepta su propuesta.

18.- 6.2 SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA ECONOMICA. ANEXO 8. CATALOGO
DE CONCEPTOS. Se solicita a la Convocante indicar si en el Concepto de Precio
unitario se colocara el precio total de la partida. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacion.

19.- 6.2 SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA ECONOMICA. ANEXO 8. CATALOGO
DE CONCEPTOS. Se solicita a la Convocante que, al tratarse de una Pdliza de Vida,
nos permita agregar la leyenda “EL SEGURO DE VIDA NO CAUSA VA" Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se acepta su propuesta.
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Licitante: INSIGNIA LIFE

e Apreciaremos de la Convocante, indicar si ;esta permitida la intermediacion a
través de unagente en la contratacion de los servicios?

Respuesta: Se acepta su propuesta.

e Se sirva a la Convocante indicar si la contratacién del seguro o seguros de
personas de la presente adquisicion publica, comprenden el cumplimiento de una
obligacién contenida en alguna ley general, especial o particular, prestacion laboral,
contrato colectivo de trabajo, condicién general de trabajo, participacion en algun
grupo o cuerpo de seguridad ciudadana,gestion de riesgos, etc, en cuyo caso; Favor
de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es en cumplimiento de contrato colectivo de trabajo.

o A efecto de permitir una participacion equitativa, clara y transparente entre los
licitantes,agradeceremos de la Convocante indicar el presupuesto asignado para
poder otorgar la prestacion que se licita. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El INDIVI se reserva el derecho de proporcionar dicha informacion.

e Se le solicita amablemente a la convocante confirmar que el pago de la prima
es realizado ensu totalidad por el contratante, por lo que el asegurado no participa
de manera alguna en el pago del servicio del seguro.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

e Apreciaremos de la Convocante, indicar que para todas aquellas condiciones no
establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacidn, operaradn de
acuerdo a las condiciones generales ofrecidas por la Aseguradora, siempre y cuando
no contravengan con las disposiciones legales vigentes. Favor de pronunciarse al

respecto.
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Respuesta: No es correcta su apreciacion, operaran sus condiciones generales,
siempre y cuando no contravenga a lo establecido en las bases de la licitacion,
a lo establecido en esta junta de aclaraciones y a las demas disposiciones legales

vigentes.

e Enrelacién al personal a asegurar, agradeceremos de la Convocante, indicar las
ocupacionesdel personal. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Funciones administrativas y de campo.

¢ Sesolicita indique cual es el documento con el que se acreditara la pertenencia
al grupoasegurado, favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Apegarse a las bases de la licitacién.

e Selesolicita amablemente a la convocante que en caso de que laregla de suma
asegurada seapor meses de sueldo, que nos indigue cémo se conforma éste, si se
trata de sueldo base, sueldo integrado o si se incluye una compensacién, favor de
definir lo que implica este concepto, asi como indicar lo que conforma el sueldo
integrado.

Respuesta: Favor de apegarse a las “especificaciones técnicas” y “plantilla de

seguro de vida 2024".

e Se le solicita amablemente a la convocante que nos indique cuantas personas
se encuentranjubiladas, pensionadas, con licencia médica o que no estén laborando
activamente.

Respuesta: Favor de apegarse a las bases de la licitacion, la Informacién que se
requiere se encuentra en las “Especificaciones Técnicas"” y “Plantilla seguro de
vida 2024",

LY
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e Se le solicita amablemente a la convocante nos comparta el listado de las
personas a asegurar,con fecha de nacimiento o RFC, las sumas aseguradas por cada
uno y ocupaciones individuales, en archivo manipulable (preferentemente Excel).

Respuesta: Favor de apegarse a las “especificaciones técnicas” y “plantilla de

seguro de vida 2024

e Solicitamos a la Convocante nos indiquen la siniestralidad de las vigencias 2021-
2022,2022-2023 y 2023-2024 presentada en archivo manipulable (preferentemente
Excel) conteniendolos siguientes campos:

Vigencia y fecha de corte de la Ultima vigencia

NUmero de siniestro

Fecha ocurrido

Fecha reportado

Fecha de pago

Monto reclamado

Monto pagado

©® N O Un oA W N

Cobertura afectada y causa de fallecimiento
Respuesta' El INDIVI se reserva el derecho de proporcionar dicha informacion.

e Se solicita amablemente a la Convocante se sirva de compartir el nUmero de
asegurados expuestos y suma asegurada total de las Ultimas tres vigencias,
indicando la regla de sumaasegurada y coberturas con que contaba en cada una de
ellas. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El INDIVI se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

e Se solicita amablemente a la convocante confirmar que en caso de gue mi
representada resulte adjudicada, y el listado proporcionado para la emisién de la

poliza sea diferente al cotizado, se podra ajustar la prima (mayor o menor)

: \
respetando la cuota ofertada, favor depronunciarse al respecto. v

/

™
\

\ |
[V
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Respuesta: Apegarse en las especificaciones técnicas “El monto de la prima solo
serd ajustada al final de la vigencia del contrato, siempre y cuando el personal
asegurado hubiese sufrido un incremento o decremento que exceda el 10% de
la cifra que actualmente se estima como empleados activos e inactivos; por lo

que la prima debera cubrir hasta este incremento en el personal asegurado.

e Se solicita amablemente a la convocante confirmar que no es motivo de
descalificacion que lasedades de aceptacidon para la cobertura de Accidentes sea de
15 anos a 69 aflos con cancelacidn automatica a los 70 afios, ya que usualmente asi
se otorgan en el mercado.

Respuesta: No se acepta su propuesta, la compania de seguros “NO DEBERA
EXCLUIR” a ninguno de los empleados de INDIVI, independientemente de la
edad que tenga, por lo que debera acepta amparar a todos y cada uno de los

empleados, sin considerar limite de edad.

e Se le solicita amablemente a la convocante confirmar que una vez terminado el

plazo devigencia de la pdéliza no se solicitara una proérroga para extender la vigencia.

Respuesta: No es correcta su apreciaciéon, a pegarse a lo establecido en el
numeral 17. MODIFICACION DEL CONTRATO. é

e Encaso de ser negativa su respuesta anterior, favor de indicar de cuantos meses
serd laprérroga.

Respuestas: Apegarse al numeral 17. “Modificacién del Contrato” de las bases de
la licitacion.

e Se le solicita amablemente a la convocante confirmar que no se reportaran
ajustes de alta ybajas mensualmente y se hara el ajuste correspondiente al final de
la vigencia en caso de haber existido movimientos de altas o bajas de asegurados. |
Respuesta: Es correcta su apreciacién, siempre y cuando el personal asegurado .'r \

\
hubiese sufrido un incremento o decremento que exceda el 10% de la cifra que
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actualmente se estima como empleados activos e inactivos; por lo que la prima

debera cubrir hasta este incremento en el personal asegurado.

+ Se le solicita amablemente a la convocante confirmar que no existe un tiempo
establecidopara el pago de siniestros o emisiéon de poliza.

Respuesta: No es correcta su apreciacion. Apegarse a las bases de la licitacion.

e Sila respuesta anterior fue negativa, favor de confirmar que no se pagara una
penalizacidn por no entregar en el tiempo establecido.
Respuesta: NO es correcta su apreciacion, favor de apegarse a las bases de la

licitacion.

e Se le solicita amablemente a la convocante que en caso de que se encuentren
personas mayores de 70 anos en el listado, éstas se encuentran aseguradas en la
vigencia actual ytienen forma de comprobarlo.

Respuesta: Favor de apegarse a las bases de la licitacion y a la plantilla de

personal.

e Se le solicita amablemente a la convocante indicarnos la SAMI actual de su
poliza.
Respuesta: El INDIVI, se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

e Se solicita amablemente a la convocante ratificar que, en caso de gue la
convocante no pagaselas primas correspondientes en tiempo, la pdliza y/o contrato

celebrado, se dara por terminado anticipadamente y se reembolsard al licitante

adjudicado, los gastos no recuperables en que éste haya incurrido durante el plazo |

en que el seguro hubiere estado vigente.

Respuesta: Favor de apegarse a las bases de la licitacion.
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Licitante: MetLife México, S.A. de C.V.

1. Pagina 2, numeral 1. Identificacién de la Convocante: Agradeceremos a la
convocante confirmar que para la contratacion del seguro que se licita, se cuenta
con suficiencia presupuestal y no contraviene disposiciones legales en materia de
Austeridad. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El INDIVI cuenta con suficiencia presupuestal para este
Procedimiento.

2. Pagina 2, numeral 1. Identificacion de la Convocante: Agradeceremos a la
Convocante se sirva indicar si la contratacion del seguro o seguros de personas
objeto de la presente adquisicion publica, comprenden el cumplimiento de una
obligacion contenida en alguna Ley general, especial o particular, prestacion laboral,
contrato colectivo de trabajo, condicidn general de trabajo, participacidn en algun
grupo o cuerpo de seguridad ciudadana, gestidon de riesgos, servicios de emergencia,
etc.,. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es en cumplimiento de contrato colectivo.

3. Pagina 2, numeral 1. Identificacion de la Convocante: Para efectos de
transparencia en la operacidn del servicio que se licita (seguro de personas),
agradeceremos de la Convocante confirmar que solamente serdn consideradas
como solventes aquellas propuestas cuyo importe de la prima ofertada sea mayor a
la siniestralidad reportada. Lo anterior considerando lo dispuesto en la fraccién |l del
Articulo 200 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse
al respecto.

Respuesta: No es correcta su apreciacion, el criterio de adjudicaciéon sera el
establecido en las bases de la licitacion.

4, Pagina 2, numeral 1. Identificacion de la Convocante: A efecto de permitir ¢ !

una participacion equitativa, clara y transparente entre los licitantes, agradeceremos
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que se licita. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Nos reservamos el derecho de proporcionar dicha informacién.

5. Pagina 5, numeral 4.3. Vigencia, Plazo y Condiciones de Entrega de la
Pdéliza: Agradeceremos confirmar que previo a la emision de la pdliza, la convocante
entregara al concursante adjudicado la informacidén de identificacidn del cliente para
el expediente, el cual debe contener al menos: datos generales, nombramiento o
poder del representante legal, identificaciéon del representante legal; para dar
cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor
de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, esta informacién sera proporcionada al
licitante que resulte adjudicado con el presente proceso de contratacion.

6. Pagina 5, numeral 4.3. Vigencia, Plazo y Condiciones de Entrega de la
Pdliza: En caso de resultar el fallo de la licitacién en favor de mi representada,
agradeceremos a la Convocante confirmar que se estard a lo dispuesto en el articulo

25 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, el cual establece que en caso de que el
contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, la
Contratante podrd pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias
naturales al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran
aceptadas las estipulaciones la péliza o de sus modificaciones. Favor de pronunciarse [/
al respecto.

Repuesta: No se acepta su propuesta, apegarse a las bases de la licitacién.

7. Pagina 5, numeral 4.3 Vigencia, Plazo y Condiciones de Entrega de la
Poliza: Se solicita amablemente a la Convocante, y en caso de que mi representada
resulte adjudicada, nos permita dar cumplimiento a la entrega de la “Carta
Cobertura”, de manera digital al dia habil siguiente en que se emita el fallo, k
independientemente de que se entregue posteriormente de forma fisica. Favor de \\
pronunciarse al respecto. ‘
Respuesta: Se acepta su propuesta. \

S

== e _ . . [
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8. Pagina 5 numeral 4.4 Condiciones de Precio y Pago: Se solicita
amablemente de la Convocante ratificar que con precios fijos se refiere a que no se
modificarda la “Prima expresada en porcentaje” para la pdliza 1 o “Cuota anual al millar
de suma asegurada” para la pdliza 2. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No es correcta su apreciacion, la convocante se refiere a que las
propuestas econémicas de los licitantes deberan de ser a precio fijo, es decir que
no se modifiquen durante el tiempo de la vigencia del contrato.

o. Pagina 6, numeral 4.4 Condiciones de Precio y Pago, Forma de Pago: Se
solicita de la convocante confirmar que la prima sera pagada en una sola exhibicién,
o bien nos indigue la forma de pago. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No es correcta su apreciacion, la prima sera pagada de forma
mensual, de acuerdo a la establecido en el apartado de especificaciones
técnicas, “Plazo para pago de la prima de seguros: la compafiia de seguros
acepta que el plazo para pago de la prima de seguro se realizara a los 30 dias
naturales contados a partir de la fecha en que sea recibida por parte de los
contratantes, la factura y el aviso de cobro que deberan entregadas al término
de cada mes’.

10. Pagina 7, numeral ©.1, inciso b) Propuesta Técnica: Amablemente
solicitamos a la Convocante confirmar que cumplimos con este punto, presentando 6
la transcripciéon de las Especificaciones Técnicas de la Partida Unica en el apartado

de Descripcién Especifica del Anexo 1 “Propuesta Técnica” de la pagina 28, mas las
modificaciones y especificaciones que se deriven de la junta de aclaraciones. Favor

de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No es correcta su apreciacion, deberan de presenta el anexo técnico

el cual comprende de las especificaciones técnicas, anexo A Plantilla seguro de

vida 2024, que se encuentra en la pagina de compras bc., asi como lo establecido A
en esta junta de aclaraciones. \ \ V

1. Pagina 7, numeral 6., inciso b) Propuesta Técnica: En alcance a la
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pregunta anterior, solicitamos a la Convocante confirmar que todas aquellas
condiciones no establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacion y
suUs anexos, operaran de acuerdo a las condiciones generales de la aseguradora
adjudicada, siempre y cuando no contravengan a lo establecido en las bases de
licitacidon a la junta de aclaraciones y a las disposiciones legales vigentes. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: se acepta su propuesta, siempre y cuando no contravenga a lo
establecido en las bases de la licitacién, a lo establecido en esta junta de
aclaraciones y a las demas disposiciones legales vigentes.

12. Pagina 8, numeral 6.1. Sobre Conteniendo la Propuesta Técnica, inciso b)
Propuesta Técnica, cuarta vifieta: Se solicita amablemente a la convocante,
confirmar que la oficina con autorizacién oficial de la aseguradora participante
requerida en este punto, podra ser remplazada por otra en una ciudad cercana como
Tijuana, anexando el comprobante de domicilio a nombre de la aseguradora y/o
contrato de arrendamiento de dicha oficina. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: No se acepta su propuesta, el licitante participante debera de contar
con una oficina con autorizacién oficial de la aseguradora en el Municipio de
Mexicali, anexando el comprobante de domicilio correspondiente.

13. Pagina 8, numeral 6.1. Sobre Conteniendo la Propuesta Técnhica, inciso b)
Propuesta Técnica, cuarta vifieta: En caso de que la respuesta a la pregunta anterior
sea contestada en sentido negativo, se pide a la Convocante confirmar que mi
representada da cumplimiento a dicho requerimiento al poner a disposicion de ésta,
una oficina de atencidn de su socio comercial y agente para llevar a cabo |la atencién
de todas las obligaciones que deriven de la pdliza, tales como atender los reclamosy
los tramites de indemnizaciones de los asegurados y en su caso, beneficiarios,
otorgamiento de formatos, asesorias, brindar consultas, ofrecer informacién sobre la
pdlizay otros productos, recepcion y tramite de reembolso de siniestros y realizacion
de pago de sumas aseguradas, toda vez que dichas oficinas cuentan con la,

autorizacién oficial de la aseguradora y personal para garantizar la oportuna '

atencién para llevar a cabo todas las obligaciones que se deriven del presente
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procedimiento de contratacion. Favor de Pronunciarse al respecto.

Respuesta: El licitante participante debera de contar con una oficina con
autorizacién oficial de la aseguradora en el Municipio, anexando el comprobante
de domicilio correspondiente.

14. Pagina 8, numeral 6.1. Sobre Conteniendo la Propuesta Técnica, inciso b)
Propuesta Técnica, cuarta vifieta: En alcance a la pregunta anterior se solicita
confirmar que las oficinas de representacion que se tengan en Mexicali, podran
acreditarse mediante escrito libre, bajo protesta de decir verdad en donde se
autoriza dicha oficina, proporcionando ndmero de teléfono, domicilio, horario de
atencion y nombre del responsable de las mismas, exhibiendo comprobante de
domicilio reciente (no mayor a 3 meses). Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: El licitante participante deberd de contar con una oficina con
autorizacion oficial de la aseguradora en el Municipio, anexando el comprobante
de domicilio correspondiente.

15. Pagina 9, numeral 6.1. Sobre Conteniendo la Propuesta Técnica, inciso ¢)
Manifestacién de Facultades: Se solicita amablemente a la convocante nos confirme
que no serd necesario incluir documentacién adicional al Anexo 2. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacién.

6. Pagina 11, numeral 6.1. Sobre Conteniendo la Propuesta Técnica, inciso h)
Curriculum del Licitante: Se solicita amablemente a la convocante, confirmar que el
comprobante de domicilio referido en este punto, se refiere al domicilio fiscal de mi
representada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

17. Pagina 11, numeral 6.1. Sobre Conteniendo la Propuesta Técnica, inciso h)
Curriculum del Licitante: Se solicita amablemente a la convocante, nos confirme que
se podran presentar copia simple de dos contratos o pdlizas o caratulas de pdlizas
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debidamente formalizados en el dltimo ano, ya sea con dependencias de la
administracién publica o con la iniciativa privada en el que se acredite contar con
experiencia minima de un ano en el giro que se pretende contratar. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, los licitantes deberan de apegarse a lo
requerido en las bases de la licitacién.

18. Pagina 11, numeral 6.1. Sobre Conteniendo la Propuesta Técnica, inciso i):
Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la calificacion del indice de
Desempeno de Atencidon a Usuarios (IDATU) que solicita, sea como minimo de 85
del reporte de enero a junio del 2023 proporcionado por la CONDUSEF, lo anterior
para que la convocante esté en oportunidad de recibir el mayor niumero de
propuestas posibles y con la intencién de no limitar la participacién en este
procedimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Este requerimiento se solicita con la finalidad de garantizar la calidad
y la oportuna atencién a los siniestros que pudieran presentarse. Por lo anterior
es que la calificacién solicitada se requiere en un nivel satisfactorio. Sin embargo
y con la intencion de no limitar la libre participacion y recibir mayor cantidad de
propuestas se acepta a reducir la calificacién del “IDATU” igual o mayor a 8.5.

19. Pagina 11, numeral 6.1. Sobre Conteniendo la Propuesta Técnica, inciso i):
En caso de que la respuesta a la pregunta anterior sea en sentido negativo, hacemos
atento recordatorio a la convocante que la certeza en el pago respecto de una [/
reclamacion de un siniestro, no se confirma a través del “IDATU", ya que el criterio
establecido para la obtencidn del mismo, no puede tomarse como parametro para
valorar el cumplimiento de obligaciones de una aseguradora en la prestacién del
servicio objeto del presente procedimiento; por lo que agradeceremos de la
convocante confirmar gue no sera motivo de descalificacion participar con la
calificacion de “IDATU" que independientemente tenga cada licitante. Favor de L
pronunciarse al respecto.

Respuesta: La pregunta no aplica, en virtud de que se acepté reducir el indice de,
desempeiio a 8.5

— — p— — — . - —
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20. Pagina 11, numeral 6.1. Sobre Conteniendo la Propuesta Téchica, inciso i):
En alcance a la pregunta anterior y para el caso de que su respuesta sea en sentido
negativo, se le solicita respetuosamente a la convocante, reconsiderar el requisito,
toda vez que, el “IDATU" tiene como finalidad obtener informacién de las compariias
de segurosy dar a conocer el total de las reclamaciones y controversias de las pdlizas
individuales y colectivas de todos los ramos, es decir, en el caso de mi representada,
nuestra calificacion del “IDATU” esta integrada por reclamaciones de seguros de
vida, de gastos médicos y de accidentes personales, tanto individuales como
colectivos, por lo que dicha calificacidn, no tiene relacidon directamente con el objeto
del presente procedimiento de contratacién, ya que existen diversos factores con los
gue la convocante puede comprobar la confiabilidad, solvencia, la calidad del
servicio y beneficios que ofrece mi representada. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: La pregunta no aplica, en virtud de que se acepté reducir el indice de
desempeio a 8.5.

21. Pagina 20, numeral 14. Firma del Contrato: Respecto de la formalizacion
de las obligaciones, se pide a la Convocante ratificar que el contrato debera ser
ajustado por éstay la aseguradora que resulte ganadoray en funcion de la propuesta
que al efecto resulte adjudicada. Asimismo, agradeceremos se sirva ratificar que, en
caso de discrepancia entre las bases y junta de aclaraciones con el contrato que se
llegue a firmar, prevalecera lo establecido en las en las Bases y Junta de Aclaraciones.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: La informacion contenida en las bases y las modificaciones derivadas
de esta junta de aclaraciones, sera la que se formalice en el contrato que se
derive de este procedimiento de contratacion.

22. Pagina 21, numeral 16. Penas Convencionales: Se solicita a la Convocante
ratifique que la penalizacidn por mora serd calculada conforme al articulo 276 de Ley

de Instituciones de Seguros y de Fianzas, asimismo agradeceremos a la convocante |

D— - ————— ——— — —
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incumplido o servicio no prestado, entendiéndose éste a la entrega de las pdlizas y
documentacidn necesaria derivada de la presente licitacidbn en los plazos
establecidos. Favor de Pronunciarse al Respecto.

Respuesta: La penas convencionales que se aplican estan establecidas en las
bases de la licitacion en el numeral 16, entendiéndose como incumplido o
servicio no prestado, la entrega de las pédlizas y documentaciéon necesaria
derivada de la presente licitacion fuera de los plazos establecidos.

23, Pagina 24, Especificaciones Técnicas, Partida Unica, Contratacién de
Seguro de vida de los empleados de INDIVI: Agradeceremos de la Convocante
confirmar que se podra incluir dentro de nuestras condiciones generales la clausula
de agravacion del riesgo registrada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas,
en virtud de la cual cesaran los efectos del seguro de aquella persona asegurada,
beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna lista oficial, relativa o
vinculada con delitos que atenten contra los intereses del estado y/o de los paises
que integran la Organizacion para la Cooperacidon y el Desarrollo Econdmico (OCDE),
lo anterior, en cumplimiento al Acuerdo por el que se modifica el decreto que expide
el protocolo de actuacidn en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y
prorroga de licencias, permisos y autorizaciones y concesiones. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: se acepta su propuesta, siempre y cuando no contravenga lo
establecido en las bases de la licitaciéon, a lo establecido en la junta de
aclaraciones y a las demas disposiciones legales vigentes.

24, Pagina 24, Especificaciones Técnicas, Partida Unica, Contratacién de
Seguro de vida de los empleados de INDIVI: En complemento a la pregunta anterior,
y para el caso de que la misma sea contestada en sentido negativo. Se solicita a la
convocante se sirva ratificar que la permanencia en la colectividad o grupo
asegurable, de todas las personas que participen de forma directa o indirecta en el
presente seguro quedaran sujetas a lo estipulado en las disposiciones legales

aplicables. Lo anterior, con fundamento en el articulo 492 de la Ley de Instituciones

de Seguros y de Fianzas. Favor de Pronunciarse al Respecto.

——— — = = -
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Respuesta: se acepta su propuesta, siempre y cuando no contravenga lo
establecido en las bases de la licitaciéon, a lo establecido en la junta de
aclaraciones y a las demas disposiciones legales vigentes.

25. Pagina 24, Especificaciones Técnicas Partida Unica, Péliza 1
Amablemente solicitamos a la Convocante confirmar que las coberturas solicitadas
son las que actualmente tiene contratadas. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Las coberturas solicitadas son las que actualmente se tienen
vigentes.

26. Pagina 24, Especificaciones Técnicas Partida Unica, Péliza 1
Amablemente solicitamos a la Convocante ratificar si es correcta nuestra apreciacion
y que para la podliza 1, Unicamente se debera considerar al personal Base y a los
Pensionados y Jubilados, excluyendo al personal de Confianza y directivos. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: es correcta su apreciacion.

27. Pagina 24, Especificaciones Técnicas Partida Unica, Péliza 2: Con respecto
al texto que a la letra dice: “Adicional a la pdliza 1, se contratard una segunda pdliza
para el personal sindicalizado, pensionados y jubilados por ISSSTECALLI, personal de
confianza y directivos..." agradeceremos a la Convocante rectificar gue no se trata de
personal sindicalizado, sino personal de base; en caso contrario, solicitamos a la
Convocante nos proporcione el listado de personal sindicalizado o confirmar que el
personal sindicalizado es el mismo que el personal de base. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, el personal sindicalizado es el personal de
base.

28. Pagina 25, Especificaciones Técnicas Partida Unica, Pdliza 2: Se le solicita

a la convocante ratificar que el personal Jubilado y/o Pensionado sélo quedara \

cubierto con el beneficio de fallecimiento. Favor de pronunciarse al respecto. L/(

— S p—— e —.
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Repuesta: No es correcta su apreciacion, los licitantes deberan de apegarse lo
requerido en las bases de la licitacion.

29. Pagina 25, Especificaciones Técnicas Partida Unica, Péliza 2: Se le solicita
a la Convocante confirmar que la prima sera pagada al 100% con recursos propios de
la Convocante, es decir, los asegurados no contribuyen en la prima de la péliza. Favor
de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El Organo solicitante cubrira el costo total de la péliza.

30. Pagina 25, Especificaciones Técnicas Partida Unica, Pdliza 2. Muerte
Accidental: Se solicita a la Convocante ratificar que la suma asegurada por Muerte
Accidental de $150,865.00 estd compuesta de $75,432.50 de |la cobertura basica mas
$75,432.50 por la muerte accidental. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

31. Pagina 25, Especificaciones Técnicas Partida Unica, Péliza 2. Muerte
Colectiva: Se solicita a la Convocante de ratificar que la suma asegurada por Muerte
Accidental Colectiva de $226,297.50 estd compuesta por $75,432.50 de la cobertura
basica mas $75, 432.50 por muerte accidental mas $75,432.50 por muerte colectiva.
Favor de pronunciarse al respecto.

Repuesta: Es correcta su apreciacion.

32. Pagina 26, Especificaciones Técnicas Partida Unica, seccion Plazo para
Pago de la Prima de Seguros: Se solicita ratificar que, en caso de que la convocante
no pagase las primas correspondientes en tiempo, la pdliza y/o contrato celebrado,
se dara por terminado anticipadamente y se reembolsara al licitante adjudicado, los
gastos no recuperables en que éste haya incurrido, durante plazo en que el seguro o
seguros de personas, hubiere estado vigente. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: El Organo solicitante cuenta con la suficiencia presupuestal para que
no suceda.
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33. Pagina 35, Anexo 8: En relacién al Impuesto al Valor Agregado (l.V.A).
Estimaremos a la Convocante confirmar que podemos indicar $0.00 y agregar la
siguiente nota: “El seguro de Vida no causa I.V.A", lo anterior de conformidad con el
Articulo 15, Fraccion IX de la Ley del Impuesto al Valor Agregado y el cual indica que
no se paga el impuesto por la prestacion de seguros de vida. Favor de pronunciarse
al respecto.

Respuesta: se acepta su propuesta.

34, Pagina 35, Anexo 8: Se solicita amablemente a la Convocante confirmar
gue por Precio Unitario, debemos entender como el importe de Prima Total por la
vigencia solicitada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

35, Pagina 35, Anexo 8. Amablemente solicitamos a la convocante poder
incluir como una nota en el formato, el % de sueldo mensual para cada subgrupo de
la Pdlizaly la cuota al millar para cada subgrupo de la pdliza 2. Favor de pronunciarse
al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, favor de apegarse a las bases de la
licitacion.

30. Pagina 36, Anexo 9: Agradeceremos a la Convocante indicar a manera
ejemplo como se debe llenar el siguiente apartado: “.los suscritos ofrecemos L
entregar: para , ... Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Péliza de Seguro de Vida para personal del Instituto para el Desarrollo
Inmobiliario y de la Vivienda para el Estado de Baja California.

37. Especificaciones Técnicas Partida Unica, Pdlizas 1y 2: Para una correcta
evaluacion del riesgo y que todos los licitantes estemos en igualdad de condiciones, 1

tres anos en medio magnético de preferencia en Excel:
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. Los siniestros pagados por fecha de ocurrencia (casos y monto pagado).
o El nimero de personas aseguradas.

. La regla de suma asegurada.

o Indicar si la siniestralidad contiene siniestros ocurridos y no reportados.

Respuesta: El INDIVI se reserva el derecho de proporcionar dicha informacioén.
Favor de pronunciarse al respecto.

Licitante: Pan-American México, Compania de Sequros, S.A. de C.V.

1. Pag. 8, vifheta 3, de los agentes

Se solicita a la convocante nos confirme gue se cumple con este punto con la
asignhacion de un agente de seguros, que cuente con cédula vigente autorizada por
la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas; quien tendrd la facultad de asignar a un
ejecutivo para la atencion personalizada de la cuenta, el cual estara disponible las
24:00 horas, los 365 dias del afio, para oir y recibir notificaciones, durante toda la
vigencia de la péliza. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, los licitantes deberan de apegarse a lo
solicitado en las bases de licitacion.

2. P3ag. 8, vifeta 4, de las oficinas

Referente a la comprobacidon de domicilio a nombre de la compahia aseguradora en
la ciudad de Mexicali, hacemos del conocimiento a la convocante que para la partida
de vida la mayoria de companias aseguradoras realiza la gestion de la cuenta como
entrega de documentacidon, pago de suma asegurada o seguimiento de siniestros
de manera digital por no requerir de una atencion inmediata o de ajustadores, por
ende, no es necesario ni obligatorio contar con oficinas de representacién y/o de
servicio. Por lo que, con el fin de no limitar la libre participacion se cumple con dicho
requisito presentando manifiesto bajo protesta de decir verdad que en caso de
resultar adjudicada nos comprometemos a dar atencidén a la cuenta en los mddulos
de atencidn con los que cuenta mi representada en la Ciudad de Mexicali. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, los licitantes deberan de apegarse a lo
solicitado en las bases de licitacion.

3. Pag. 8, vifieta 4, de las oficinas

En seguimiento a la pregunta anterior. Se solicita a la Convocante confirmar que,
derivado de la naturaleza del aseguramiento de la presente licitacidon, se cumple el
requisito asignhando a un representante para garantizar la oportuna atencion,
indicando el domicilio, nUmero de teléfono, asi como el nombre del responsable
asignado, debiendo anexar comprobante del domicilio donde se podrd dar la
atencidén que requiere la Convocante. Adicionalmente se proporcionara un nidmero
de call center comprometiéndonos a una atencion las 24 horas los 7 dias de la
semana incluyendo dias festivos. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, los licitantes deberan de apegarse a lo
solicitado en las bases de licitacién.
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4. Pag. 8, vineta 4, de las oficinas

En seguimiento a la pregunta anterior, se solicita a la Convocante confirmar que el
comprobante de domicilio podra estar a nombre de un socio comercial de mi
representada, con quien tiene convenio para la atencién de la cuenta, y en caso de
resultar adjudicados en el presente procedimiento se comprobara dicho convenio.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, los licitantes deberan de apegarse a lo
solicitado en las bases de licitacion.

5. Pag.llinciso h) Curriculum del licitante

Se solicita a la convocante, nos confirme que el comprobante de domicilio al que
hace mencién en este punto se trata del comprobante de domicilio fiscal de mi
representada. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

6. Pag.24 Especificaciones técnicas, polizas a contratar

Referente a la Pdliza 2, se comenta que: se contratara una segunda podliza para el
personal sindicalizado, pensionados, y jubilados por ISSSTECALIL... Favor de confirmar
si se cuenta con personal sindicalizado, dentro del listado a personal a asegurar.
Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El personal sindicalizado es el mismo que el personal de base, en la
plantilla se identifica como tipo de empleado “base”.

7. Plantilla seguros vida 2024

Favor de confirmar que el niumero de personal a asegurar es de 293. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion. asi mismo se establece que si por omision
del Organo solicitante algin empleado sujeto a aseguramiento, no se encuentra
en el listado mencionado, esto no sera motivo para rechazar el pago de la
cantidad asegurada correspondlente, siempre y cuando se demuestre con la
documentacion requerida, que es empleado activo o inactivo de la “INDIVI".

8. Plantilla seguros vida 2024

Solicitamos a la convocante nos aclare si cuenta con personal con licencia médica.
Favor de pronunciarse al respecto

Respuesta: Este INDIVI desconoce si existe personal con licencia médica, toda
vez que en el grupo asegurable se encuentra personal pensionado y/o jubilado.

9. Especificaciones técnicas.

Se solicita a la convocante nos confirme que no se considera dentro de la pdéliza la
cobertura de invalidez total y permanente. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcta su apreciacion.

10. Especificaciones técnicas.
Solicitamos a la convocante nos confirme que el suicidio queda excluido de la
cobertura por fallecimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No es correcta su apreciacion. Apegarse a las bases de la licitacion. \

N.Especificaciones técnicas. \
Se solicita a la convocante nos confirme la vigencia a partir del 00:00 horas del 01 de
abril a las 24:00 horas del 31 diciembre de 2024. Favor de pronunciarse al respecto.

—
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Repuesta: La vigencia de la péliza es la establecida en la modificacién nimero 2
de la presente acta.

12.General. Siniestralidad

Se solicita a la convocante nos comparta la siniestralidad de las uUltimas tres
vigencias, incluyendo: nimero de siniestro, nombre del asegurado, fecha de
siniestro, fecha de reporte de reclamacidén del siniestro a la aseguradora, cobertura
afectada, causa de siniestro, situacidn actual del siniestro (pagado, en tramite,
rechazado, finiguitado, etc.),y monto de indemnizacidén. Lo anterior para realizar una
propuesta mas certera y acorde a las necesidades de la convocante. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: El INDIVI se reserva el derecho de proporcionar dicha informacién.

13.General

Se solicita a la convocante nos comparta [os montos y empresas de las ultimas tres
adjudicaciones. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El INDIVI se reserva el derecho de proporcionar dicha informacioén.

14.General. Condiciones generales

Solicitamos a la convocante confirmar que todas aquellas condiciones no
establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacidn y sus anexos,
operaran de acuerdo a las condiciones generales de la aseguradora adjudicada,
siempre y cuando no contravengan a lo establecido en las bases de licitacion a la
junta de aclaracionesy a las disposiciones legales vigentes. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Se acepta su propuesta, siempre y cuando no contravenga a lo
establecido en las bases de la presente licitacién, a lo establecido en las bases
de la licitacién, lo establecido en esta junta de aclaraciones y a las demas
disposiciones legales vigentes.

A continuacién se concede el uso de la voz al licitante presente a efecto de que
formulen los cuestionamientos que consideren pertinentes sobre el contenido de las
bases de licitacidon haciéndose constar que el licitante manifestdé no tener ningun

cuestionamiento que formular.

Se cita a los presentes a esta misma sala de juntas de la Direccién de Adquisiciones a

las 13:00 horas del dia 27 de marzo de 2024, para llevar a cabo el acto de

\

/

/

presentacién y apertura de proposiciones primera etapa del presente procedimiento [\ 'V

de contratacion, por lo que se cita a este acto a los integrantes del Comité, y que sirvai

la presente como notificacion a los licitantes participantes.
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Se hace saber a los licitantes que el presente acto puede ser impugnado en términos
de las disposiciones del articulo 66 de la Ley de Adquisiciones ante |la Secretaria de |la

Honestidad y la Funcidén Publica.

No habiendo nada mas que hacer constar se cierra la presente a las 10:26 horas de la

fecha de su inicio firmando para constancia los que en ella intervinieron.

Notifiguese en términos de lo ordenado por el articulo 30 de la Ley de Adquisiciones
para que se surtan los efectos legales que le son inherentes.
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL PODER
EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

VOCAL
AREA REQUIRENTE

7 ANDO LIMON FELIX C. MART A OROZCO comnsz;@

JEFE DEL HEPARTAMENTO DE INVITACIONES Y EN SUPLENCIA DEL TITULAR DEL INDIVI DEL ESTADO
LICITACIO ¥ LA DIRECCION DE ADQUISICIONES SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO D) DE LA
DE LA OFI¢ MAYOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO FRACCION | DEL ARTICULO 13 DE REGLAMENTO DE LA
EMSUPLENCIA DEL OFICIAL MAYOR | LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO C) DEL ULTIMO SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
PARRAFO DEL ARTICULO 13 DE REGLAMENTO DE LA
LEY DE ADA(igJISICIONES ARRENDAMIENT,({)SY

SERVICIOS P EL ESTADO DE BAJA CAL DORNIA
[ VOCAT, VOCAL
C. CARLOS FIGUER A BOYTIA C. NATALY NUNEZ V2
AUXILIAR DE SERVICIOS ADSCRITO A LA OFICIALIA ANALISTA DE PROYEGAOS EN SIPLENCIAQEL TITULAR
MAYOR EN SUPLENCIA DEL TITULAR DE LA DIRECCION DE LA SEC/

DE ADMINISTRACION, TRANSPARENCIA Y SERVICIOS SEGUN LO DISY
GENERALES DE LA OFICIALIA MAYOR DE GOBIERNO FRACCION | DEL ARTICULO 13 DE RECLAMENTO DE LA
SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO E) DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
FRACCION | DEL ARTICULO 13 DE REGLAMENTO DE LA SERVICIOS PARA EL ESTADL DE BAJA CALIKOENIA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
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2 AN
C. NAYELITH LORA ﬁl’.VKRADO
ANALISTA JURIDICO EN REPRESENTACION DEL
TITULAR DE LA DIRECCION DE NORMATIVIDAD ¥
POLITICAS ADMINISTRATIVAS
SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO B) DE LA
FRACCION I, APARTADO DE LOS INTEGRANTES CON
DERECHO A VOZ UNICAMENTE, DEL ARTICULO 13 DE
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE
BAJA CALIFORNIA

Licitantes asistentes a este acto.

LICITANTE (EMPRESA) NOMBRE DEL REPRESENTANTE FIRMA

Bt pIne sonne Dhadelera r/&MM fod el b, / Mﬁ
\V,

G
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