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LICITACION PUBLICA NACIONAL No. OM-CESPE-094-2024
"CONTRATACION DE POLIZA DE SEGURO DE VIDA PARA EMPLEADOS DE LA
COMISION ESTATAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ENSENADA"

Acta circunstanciada en la que se hace constar el acto de Junta de Aclaraciones celebrado ?}
por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del
Gobierno del Estado de Baja California, en la licitacién publica nacional niumero OM-
CESPE-094-2024, correspondiente a la contratacién de la “CONTRATACION DE POLIZA

DE SEGURO DE VIDA PARA EMPLEADOS DE LA COMISION ESTATAL DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ENSENADA”".

En la Ciudad de Mexicali Baja California, siendo las 12:10 horas del dia 05 de abril de 2024,
fecha sefalada en acta circunstanciada con fecha de 27 de marzo de 2024, para que tenga
verificativo el acto de junta de aclaraciones, en las oficinas que ocupa la sala de juntas de
la Direccidon de Adquisiciones de Oficialia Mayor de Gobierno ubicada en el tercer piso del
edificio del Poder Ejecutivo del Estado, en Calzada Independencia ndmero 994, del Centro
Civico de esta ciudad, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1 fraccion | en
relacién directa con el 4 fraccion VI, 21 fraccidon |, 24 fraccién |l y 30 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California (en adelante

“La Ley de Adquisiciones”) y 32 de su Reglamento; de acuerdo a lo asentado en los
numerales 5 y 8.1 de las bases de licitacion, el C. EDUARDO CUADROS PALAZUELOS,
Encargado de Despacho del Departamento de Invitaciones y Licitaciones de la Direccion
de Adquisiciones de Oficialia Mayor de Gobierno, preside el acto, en suplencia del titular
de Oficialia Mayor de Gobierno, segun lo dispuesto en el inciso C) del ultimo parrafo del
articulo 13 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones; ante la presencia de licitante y .
previo pase de lista de asistencia verifica que se cuenta con quérum legal por parte de los v/

integrantes del Comité cuyos nombres, cargos y firmas aparecen al calce del presente
documento y de los cuales en su caso, se cuenta con oficios de designacion, mismos que

En uso de la voz el C. EDUARDO CUADROS PALAZUELOS, comunicd a los presentes que
se publicé la Convocatoria nimero OM-CESPE-094-2024 en el Diario Oficial de la
Federacién, en el Sistema Electrénico de Compras Gubernamentales del Estado de Baja
California (ComprasBC) y en la Plataforma Integral de Adquisiciones de Baja California
(PIABC) el dia 21 de marzo de 2024, poniéndose a partir de esa fecha a disposicion de los
interesados las bases que rigen el procedimiento a efecto de que se impusieran de su
contenido y en su caso participaran en el procedimiento en términos de lo ordenado por
la Ley de Adquisiciones. El dia 27 de marzo de 2024 se realizé diferimiento del acto de

se encuentran a disposicién de los licitantes para su consulta, en las oficinas de la /
Direccion de Adquisiciones de Oficialia Mayor de Gobierno en el domicilio antes citado.
i&”\
junta de aclaraciones, formulandose el acta correspondiente. ?\:

W
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En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 30 de la Ley de Adquisiciones y 32 de su
Reglamento se procede a dar lectura a las modificaciones realizadas por la convocante a
las bases de licitacion en los siguientes términos:

MODIFICACION NO. 1 3

Se hace del conocimiento de los licitantes interesados en participar en el presente
procedimiento de licitacidon, que se modifica del numeral 4.1 ESPECIFICACIONES
TECNICAS REQUERIDAS el punto nimero 1y el numeral 4.3 PLAZO Y CONDICIONES DE
ENTREGA DE LAS POLIZAS para quedar de la siguiente manera:

“La cobertura de la pdliza tendrd vigencia a partir de las 00:00 horas del dia
20 de abril del 2024 a las 23:59 horas del dia 31 de diciembre del 2024, horario
de Baja California.”

MODIFICACION NO. 2

Se hace del conocimiento de los licitantes interesados en participar en el presente
procedimiento de licitacion, que se modifica del numeral 41 ESPECIFICACIONES
TECNICAS REQUERIDAS el punto nimero 2 para quedar de la siguiente manera:

2. La férmula para el seguro de vida en grupo para el personal, sera una
cobertura basica equivalente a 65 meses de salario integrado, que el
trabajador perciba al momento del siniestro, con independencia de los

aumentos de sueldo durante la vigencia de la pdliza, ademas una cantidad '

fija de $75,432.50 (Son setenta y cinco mil cuatrocientos treinta y dos

pesos con 50/100 moneda nacional) de cobertura basica para cada

asegurado. Esta Ultima suma con endoso de doble indemnizacion en caso \
en caso de pérdidas organicas se deberdn aplicar los porcentajes de |la escala =

de muerte accidental y triple indemnizacidén en caso de muerte colectiva, y
de indemnizacidén A, con base en la suma asegurada fija, es decir $75,432.50
(Son setenta y cinco mil cuatrocientos treinta y dos pesos con 50/100
moneda nacional).

La formula para el seguro de vida en grupo para el personal sera:

Cobertura Total a pagar
Fallecimiento 65 meses de sueldo mas
$ 75,432.50
Muerte accidental 65 meses de sueldo mas hL
$150,865.00 \)
Muerte accidental 65 meses de sueldo mas ~ ,ﬂ
colectiva $ 226,297.50 ‘S)
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Pérdida organicas Escala $ 75,432.50
“A"

MODIFICACION NO. 3

Se hace del conocimiento de los licitantes interesados en participar en el presente
procedimiento de licitacién, que se modifica del numeral 4.1 ESPECIFICACIONES
TECNICAS REQUERIDAS el punto nimero 3 para quedar de la siguiente manera:

3. La compania que obtenga la adjudicacion del servicio, aceptara la carta
testamentaria (es_una carta del asegurado en donde designa a sus
beneficiarios) en copia certificada por el representante legal de este
organismo, para el tramite de reclamacion.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 30 de la Ley de Adquisiciones y 32 de su
Reglamento se procede a dar respuesta a los 3 (tres) cuestionarios presentados con
anterioridad al acto, por parte de 3 (tres) posibles Licitantes, en los siguientes términos:

LICITANTE: SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE

PREGUNTA 1. “NUMERAL 3.- PERSONAS QUE PODRAN PARTICIPAR, SUB NUMERAL
3.2, INCISO B)

Dado que el articulo 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el
Estado de Baja California no contempla la no devolucién del pago por derechos de
adquisicién de bases de los interesados en participar en procesos de esta Entidad
Federativa, se solicita amablemente a la convocante nos confirme que, una vez
efectuado el pago de bases del presente proceso y en caso de que mi representada
desee no participar, se podrd solicitar el reembolso por la cantidad de $2,200.00 (Dos mif
doscientos pesos 00/100 moneda nacional) por concepto de pago de las bases de la
licitacién OM-CESPE-094-2024. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: No es correcta su apreciacién, el pago no es reembolsable.

PREGUNTA 2. “ESPECIFICACIONES TECNICAS

Se solicita amablemente a la convocante indicar si el suicidio se cubrird habiendo
transcurrido un ario de vigencia del certificado, dnicamente para la cobertura de
Fallecimiento, no asi para Muerte Accidental.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO”

5&@/@ %

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, el seguro se deberd cubrir desde el momento de
cumplir con los requisitos.

“az

PREGUNTA 3. “ESPECIFICACIONES TECNICAS
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Se solicita amablemente a la convocante indicar si el personal con licencia médica se
reportard en el listado inicial de asegurados.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO”

RESPUESTA: Si, estd incluido todo el personal con licencia.

PREGUNTA 4. “ESPECIFICACIONES TECNICAS

Se solicita amablemente a la convocante indicar que conceptos, del recibo de némina,
se tomardn en cuenta para el cdlculo de suma asegurada.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO".

RESPUESTA: Todos los conceptos, ya que debera calcularse con el salario integrado,
con independencia de las distintas prestaciones.

PREGUNTA 5. “ESPECIFICACIONES TECNICAS

Se solicita amablemente a la convocante indicar si la documentacion necesaria para la
reclamacidn de las coberturas solicitadas serd la que requiera la compariia adjudicadaq,
de acuerdo con el articulo 69 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro, o la convocante
indicard los requisitos.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO”

RESPUESTA: Seran las que requiera la compafia adjudicada.

PREGUNTA 6. “ESPECIFICACIONES TECNICAS

Se solicita amablemente a la convocante indicar si las exclusiones para la cobertura de
Muerte Accidental aplicardn las que utiliza la compariia adjudicada en sus Condiciones
Generales.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO”

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de Licitacion.

PREGUNTA 7. “ESPECIFICACIONES TECNICAS

Se solicita amablemente a la convocante indicar si para la cobertura de Pérdidas
Orgdnicas, la responsabilidad de la Compafiia en ningln caso excederd de la Suma
Asegurada estipulada en esta cobertura aun cuando el Asegurado sufriese, en uno o
mds eventos, varias Pérdidas Orgdnicas cubiertas.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO”

RESPUESTA: Se acepta su propuesta.

mayor a dos falanges para que se considere pérdida total del miembro dentro de la

PREGUNTA 8. “ESPECIFICACIONES TECNICAS
Se solicita amablemente a la convocante indicar si la amputacién de un dedo debe ser
cobertura de Pérdidas Orgdnicas. g

Junta de Aclaraciones de la Licitacidén Publica Nacional OM-CESPE-094-2024 4@



GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO”

RESPUESTA: es correcta su apreciacion. ﬁ

PREGUNTA 9. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES

Favor de proporcionar la lista de personal asegurable para dicha propuesta en formato
Excel, desglosando nombre, RFC, fecha de nacimiento, edad, ocupacion y especificando
al grupo o partida que pertenecen, asi como sus coberturas y beneficios adicionales.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: La informacidon se encuentra en archivo adjunto en el Sistema Electrénico
de Compras Gubernamentales del Estado de Baja California (ComprasBC) y en la
Plataforma Integral de Adquisiciones de Baja California (PIABC).

PREGUNTA 10. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES
Le pedimos a la licitante nos indique si el seguro es obligatorio para el personal elegible
indicado. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA 11. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES

Favor de confirmar que la vigencia para todas las partidas iniciara a las 00:00 horas de
las 00:00 horas del dia 16 de abril del afio 2024 a las 23:59 horas del dia 31 de diciembre
del 2024. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: De conformidad con lo establecido en la modificacién No. 1, la vigencia
de la podliza es a partir de las 00:00 horas del dia 20 de abril del 2024 a las 23:59 horas
del dia 31 de diciembre del 2024.

PREGUNTA 12. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES, NUMERAL
2

Solicitamos de la Convocante ratifique si es correcta nuestra apreciacion, las coberturas
que solicita para el personal son: Cobertura por Fallecimiento con regla de suma Q

asegurada de 65 meses de sueldo mds $ 75,432.50 M.N., Perdidas Orgdnicas escala “A”
con regla de suma asegurada fija de 75432.50 M.N., pago de la Suma Asegurada por
Fallecimiento en el caso de Muerte Accidental con regla de suma asegurada de 65
meses de sueldo mds $ 150,865.00, cobertura muerte accidental colectiva con regla de
suma aseqgurada de 65 meses de sueldo mds $ 226,297.50, en caso contrario favor de
especificar. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.” vg)t

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion. \T
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PREGUNTA 13. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES, NUMERAL
2

Favor de indicar el motivo por el cual se solicitan las sumas aseguradas por presuncion

de ausencia de $150,865.00 y por presuncion de muerte de $150,865.00. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: Favor de remitirse a la modificacion 2 de las bases de licitacién

PREGUNTA 14. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES,
NUMERAL 2

Favor de confirmar como operan actualmente las sumas aseguradas por
presuncién de ausencia de $150,865.00 y por presuncion de muerte de $150,865.00,
ison coberturas indemnizatorias?, ;bajo qué concepto estdn indicadas en su
vigencia actual? FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: Favor de remitirse a la modificacidn 2 de las bases de licitacién

PREGUNTA 15. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES, NUMERAL
2

Favor de confirmar si es motivo de descalificacién el no poder otorgar las coberturas de
sumas aseguradas por presuncion de ausencia o de presuncion de muerte. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: Favor de remitirse a la modificacion 2 de las bases de licitaciéon

PREGUNTA 16. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES,
NUMERAL 2

Favor de ratificar si es correcta nuestra apreciacion, la cobertura que solicita para el
personal Jubilado Unicamente es unicamente cobertura por Fallecimiento. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: Favor de apegarse a las bases de la licitacidon, todas las coberturas incluyen
al personal jubilado.

PREGUNTA 17. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES, NUMERAL a
2

Favor de confirmar que en caso de requerir se cubra a personal en licencia médica con })Jh

o sin goce de sueldo, agradeceremos confirme que el pago de primas de dicho personal NV
|

serd a cargo de la Convocante. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.” § N
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RESPUESTA: Favor de apegarse a las bases de licitaciéon, el personal con licencia esta
incluido en la lista de personal asegurado. 3

PREGUNTA 18. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES,
NUMERAL 2 Favor de confirmar que cumplimos con la cobertura de perdidas
orgdnicas de acuerdo con nuestra tabla de indemnizacion por perdidas orgdnicas
de acuerdo a como sigue:

Tabla de Indemnizaciones "A"
PORCENTAJE

POR LA PERDIDA DE: DE SUMA
ASEGURADA

Ambas manos, ambos pies o la

vista de ambos ojos 100%

Una manoy un pie 100%

Una mano y la vista de un ojo, o

un pie y la vista de un gjo 100%

Una mano o un pie 50%

La vista de un gjo 30%

El dedo pulgar de cualquier

mano 15%

El indice de cualquier mano 10%

El dedo medio o anular o el

menfique de cualquier

mano 5%

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”
r;r\

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion. ) \

PREGUNTA 19. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES

Favor de confirmar que, para el caso de la Invalidez Total y Permanente, la fecha de
siniestro serd la establecida en el dictamen médico otorgada por la Institucion que
dictamine. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.2

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA 20. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES (}/
Solicitamos a la convocante ratificar que, para la Invalidez, en el caso de existir
controversia en el dictamen expedido por la Institucion competente, la Aseguradora

podrd valorar la procedencia de dicho dictamen mediante un Médico Especializado

vy Certificado en Salud del Trabajo con el historial completo de dicha invalidez. i
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.” \M

<)
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FECHA DE OCURRIDO

FECHA DE REPORTADO

FECHA DE CORTE DEL REPORTE

PADECIMIENTO ?
MONTO RECLAMADO

MONTO PAGADO

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: La Convocante se reserva el derecho a proporcionar dicha informacioén.

PREGUNTA 27. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES,
NUMERAL 5

Favor de indicar si a la fecha se tiene conocimiento de asegurados con alguna
incapacidad temporal o licencia médica, en caso afirmativo se solicita a la
convocante proporcionar el detalle de dicho personal indicando nombre, rfc o fecha
de nacimiento, la colectividad y pdliza a la que pertenece asi como la causa que
origind la incapacidad. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: La Convocante se reserva el derecho a proporcionar dicha informacién.

PREGUNTA 28. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES,
NUMERAL 7

Solicitamos amablemente a la convocante con el fin de no encarecer la propuesta
se limite la edad de aceptacion de los beneficios de la forma que sigue:

COBERTURA | EDADES DE ACEPTACION

Fallecimiento | Sin Iimite
Invalidez De 15 a 64 grios con cancelacion a los 65 anios.
Accidentes De 15 a 69 anos con cancelacion a los 70 arios.
_\‘

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, favor de apegarse a las bases de Licitacion

NUMERAL 11

Favor de ratificar que la pdliza sera auto administrada, y al final de la vigencia se
realizard el cobro o devolucién de prima por los movimientos de altas, bajas o cambios
de suma asegurada, en caso contrario favor de especificar. FAVOR DE PRONUNCIARSE

PREGUNTA 29. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES, Q
AL RESPECTO.” 0

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion '{)ﬂh
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RESPUESTA: Se acepta su propuesta, siempre y cuando la aseguradora adjudicada se
haga cargo del costo de dicho dictamen.

PREGUNTA 21. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES,
Favor de mencionar a detalle si a la fecha tiene reclamos pendientes de pago. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. “

RESPUESTA: Si, dichos reclamos son a cargo de la compafia aseguradora contratada
en la fecha que ocurrid el siniestro.

PREGUNTA 22. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES

Favor de confirmar que en caso de surgir y/o tener reclamos pendientes de pago, serdn
a cargo de la aseguradora que fue adjudicada en la vigencia de la fecha que ocurrié el
siniestro. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA 23. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES

Se solicita amablemente a la convocante aclarar si en las ultimas 3 vigencias han
cambiado las condiciones a aplicar, especifique. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.”

RESPUESTA: En las Ultimas tres vigencias No han cambiado las condiciones.

PREGUNTA 24. ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES

Se solicita amablemente a la convocante indicar el numero de asegurados para cada
una de las partidas y subgrupos de las ultimas 3 vigencias. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA: La Convocante se reserva el derecho a proporcionar dicha informacion.

PREGUNTA 25. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES

En caso de ser una pdliza contributoria agradeceremos ratifiquen que la convocante
serd la encargada de recabar dichas primas y entregarlas a la aseguradora, en caso
contrario favor de especificar. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de Licitacion

PREGUNTA 26. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES

Se solicita amablemente a la convocante con el fin de obtener un cdlculo mds preciso,
desglosar el reporte de siniestralidad para cada una de las partidas como sigue:

NUMERO DE SINIESTROS
COBERTURA AFECTADA
MONTO
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PREGUNTA 30. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES NUMERAL
1]

En relacién con la pregunta anterior y en caso de haber respondido afirmativamente, se
solicita de la convocante que el cdlculo de gjustes de prima por altas, bajas o cambios
se realizard de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

Al concluir la vigencia el pago de prima derivado de los movimientos de altas o bajas se
ajustardan con base en siguiente:

A=E| total de la suma de la prima neta prorrateada de cada alta

B=El total de la suma de la prima neta no devengada de cada una de las bajas

C= (A - B); serd la prima neta a cobrar o devolver segun sea el caso.

Caso contrario favor de especificar la forma en que se realizard el cdlculo.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion

PREGUNTA 31. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES NUMERAL
n

Estimaremos de la convocante indicar la periodicidad con que serdn reportados los
movimientos de altas, bajas o cambios de sueldo a la companiia adjudicada FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: Los movimientos de altas, bajas o cambios de sueldo del personal seran
reportados a la compania aseguradora adjudicada al final de la vigencia

PREGUNTA 32. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES
NUMERAL 12

Favor de confirmar que la forma de pago serd mensual, en caso contario favor de
especificar. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 33. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES
NUMERAL 12

Se agradecerd especifique si la convocante cubrird al 100% la prima del seguro.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: El Organo solicitante (CESPE) cubrird al 100% la prima del seguro.

PREGUNTA 34. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES GENERALES
NUMERAL 12

En alcance a la pregunta anterior, y en caso de resultar negativa, agradeceremos
nos indique el porcentgje de contribucion del asegurado. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. “
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RESPUESTA: Favor de apegarse a la respuesta de la pregunta anterior. i

PREGUNTA 35. “ESPECIFICACIONES TECNICAS, CONDICIONES DEL SERVICIO,
NUMERAL 3

Estimaremos de la Convocante ratifique si es correcta nuestra apreciacion. El monto
de 30,000.00 M.N. que solicita para enfermedades terminales, es un anticipo el cual
se descontard proporcionalmente de la Suma Asegurada por la Cobertura de
Fallecimiento y quedard sujeto a las Condiciones Ofertadas por la Aseguradora
Adjudicada. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: No es correcta su apreciacién, el monto de $30,000 es para los Gastos
Funerarios.

PREGUNTA 36. “INCISO C), MANIFESTACION DE FACULTADES - NUMERAL 2:
PENULTIMO PARRAFO

Se solicita amablemente a la convocante confirmar que, en caso de resultar
adjudicados, cumplimos con dicho requisito presentando copia certificada y copia
simple para su cotejo del acta constitutiva y de su dltima modificacion. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 37. “INCISO G), CURRICULUM DEL LICITANTE

Se solicita amablemente a la convocante, nos confirme que, se cumple con este
requisito presentando ademds del CV de mi representada, un listado de oficinas de
servicio en el estado de Baja California, que tenga la aseguradora y/o su Grupo

Financiero, manifestando dentro del escrito que se tiene cobertura a nivel nacional. En
el entendido de que se cumpliran todos los estdndares de servicio que solicita la

convocante. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 38. “INCISO G), CURRICULUM DEL LICITANTE
En caso de obtener una respuesta negativa a la pregunta anterior, se solicita

durante la atencién de los siniestros a través de la estructura y la capacidad instalada
de nuestros servicios. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: Favor de apegarse a la respuesta de la pregunta anterior.

amablemente a la convocante eliminar este requisito toda vez que no afectard la
solvencia de nuestra proposicién, ni la operatividad que mi representada podrd ofrecerl
PREGUNTA 39. “INCISO G), CURRICULUM DEL LICITANTE N<):
En caso de responder de manera negativa a las preguntas anteriores, se solicita g

a amablemente a la convocante reconsiderar la respuesta, toda vez que, el servicio N
especializado de manera presencial se garantiza mediante la figura de agente de '

\J
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seguros y sus oficinas que solicitan en el inciso 1), en donde, expresamente requieren
especificar ademds del nombre, domicilio, correo electrénico numero de teléfono
donde se lo podrd localizar, y acreditar la residencia de los mismos mediante
comprobante de domicilio no mayor a 2 (dos) meses. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.”

RESPUESTA: Favor de apegarse a la respuesta de la pregunta 37.

PREGUNTA 40. “INCISO K), DOCUMENTACION ADICIONAL - PRIMERA VINETA:
ESCRITO ORIGINAL

Se solicita amablemente a la convocante, nos confirme que, se cumple con este
requisito presentando un listado de oficinas de servicio en el estado de Baja
California, que tenga la aseguradora y/o su Grupo Financiero, manifestando dentro
del escrito que se tiene cobertura a nivel nacional. En el entendido de que se
cumpliran todos los estandares de servicio que solicita la convocante. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, favor de apegarse a lo solicitado en el
numeral 6.1 inciso K) primera vifieta de las bases de licitaciéon.

PREGUNTA 41. “INCISO K), DOCUMENTACION ADICIONAL - PRIMERA VINETA:
ESCRITO ORIGINAL

En caso de obtener una respuesta negativa a la pregunta anterior, se solicita
amablemente a la convocante eliminar este requisito toda vez que no afectard la
solvencia de nuestra proposicion, ni la operatividad que mi representada podrd
ofrecer durante la atencion de los siniestros a través de la estructura y la capacidad
instalada de nuestros servicios. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, favor de apegarse a lo solicitado en el
numeral 6.1 inciso K) primera vifieta de las bases de licitacion.

PREGUNTA 42. “INCISO K), DOCUMENTACION ADICIONAL - PRIMERA VINETA:
ESCRITO ORIGINAL

En caso de responder de manera negativa a las preguntas anteriores, se solicita

a amablemente a la convocante reconsiderar la respuesta, toda vez que, el servicio
especializado de manera presencial se garantiza mediante la figura de agente de
seguros y sus oficinas que solicitan en el inciso 1), en donde, expresamente requieren
especificar ademds del nombre, domicilio, correo electrénico numero de teléfono
donde se lo podrd localizar, y acreditar la residencia de los mismos mediante
comprobante de domicilio no mayor a 2 (dos) meses. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.”

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, favor de apegarse a lo solicitado en el
numeral 6.1 inciso K) primera vifieta de las bases de licitacion.

Junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional OM-CESPE-094-2024 12




GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

PREGUNTA 43. “ANEXO 9 CATALOGO DE CONCEPTOS \3{
Estimaremos de la Convocante ratifique que todo lo referente a precios unitarios se

deberd entender a la prima total por partida y por el periodo de la vigencia, la cual

se deberd plasmar en el Anexo Econdmico, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacién, correspondera el precio unitario al de la
prima total y al monto total de la propuesta.

PREGUNTA 44. “ANEXO 9 CATALOGO DE CONCEPTOS

En alcance a la pregunta anterior, estimaremos de la convocante ratifique que no
serd necesario incluir los precios por asegurado, y en caso de requerirse, solo la
compariia adjudicada deberd presentar el desglose, en caso contario
agradeceremos especifique FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacidon favor de remitirse a la respuesta de la
pregunta anterior.

PREGUNTA 45. “ANEXO 9 CATALOGO DE CONCEPTOS

Se solicita amablemente a la convocante nos permita sin ser motivo de
descalificacién incluir en la propuesta Econémica la Leyenda “El Seguro de Vida no
Causa I.V.A.", lo anterior debido que el seguro de Vida no es causa de LV.A, en caso
contrario especifique. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

RESPUESTA: Se acepta su propuesta.

PREGUNTA 46. “GENERAL |
Se solicita a la convocante nos pueda proporcionar las bases y sus anexos en
formatos editables (archivo WORD), esto con la finalidad de evitar errores en la
transcripcién de los documentos, asi como en general de nuestra propuesta. FAVOR

DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.”

/

RESPUESTA: Se acepta su propuesta, los archivos editables de las bases y sus anexos

estardn disponibles en el sistema electronico de compras gubernamentales
(COMPRASBC) y el portal integral de adquisiciones de Baja California (PIABC), una vez

concluido el presente acto.

LICITANTE: METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V. ('/

Agradeceremos a la convocante confirmar que para la contratacion del seguro que se
licita, se cuenta con suficiencia presupuestal y no contraviene disposiciones legales en
materia de Austeridad.Favor de pronunciarse al respecto.”

PREGUNTA 1. “Pdgina 2 de 50, Numeral 1, Identificacion de Ila Convocante.- {}h
h \

—
P
U

ot
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RESPUESTA: El 6rgano solicitante cuenta con el recurso para cubrir los compromisos que
se deriven del fallo de la presente licitacion, asimismo no se contraviene disposicion legal
alguna.

PREGUNTA 2. “Pdgina 2 de 50, Numeral 1, Identificacion de la Convocante.-Se solicita
ratificar que, en caso de que la convocante no pagase las primas correspondientes en
tiempo, la pdliza y/o contrato celebrado, se dard por terminado anticipadamente y se
reembolsard al licitante adjudicado, los gastos no recuperables en que éste haya
incurrido, durante plazo en que el seguro o seguros de personas, hubiere estado vigente.
Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, ratificamos que el 6rgano solicitante cuenta con
el recurso para cubrir los compromisos que se deriven del fallo de la presente licitacion.

PREGUNTA 3. “Pdgina 2 de 50, Numeral 1, Identificacion de la Convocante.-
Agradeceremos a la Convocante se sirva indicar si la contratacion del seguro o seguros
de personas objeto de la presente adquisicién publica, comprenden el cumplimiento de
una obligacién contenida en alguna Ley general, especial o particular, prestacion
laboral, contrato colectivo de trabajo, condicién general de trabajo, participacion en
algun grupo o cuerpo de seguridad ciudadana, gestion de riesgos, servicios de
emergencia, etc.,. Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: En cumplimiento al Contrato Colectivo de trabagjo vigente.

PREGUNTA 4. “Pdgina 5 de 50, Numeral 4.1 Especificaciones Técnicas Requeridas.-
Agradeceremos de la Convocante confirmar que se podrd incluir dentro de nuestras
condiciones generales la cldusula de agravacion del riesgo registrada ante la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas, en virtud de la cual cesardn los efectos del seguro de
aquella persona asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de
alguna lista oficial, relativa o vinculada con delitos que atenten contra los intereses del
estado y/o de los paises que integran la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE), lo anterior, en cumplimiento al Acuerdo por el que se modifica el
decreto que expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos y autorizaciones y concesiones. Favor de
pronunciarse al respecto.”

+

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion. @
PREGUNTA 5. “Pdgina 5 de 50, Numeral 4.1 Especificaciones Técnicas Requeridas.- En

complemento a la pregunta anterior, y para el caso de que la misma sea contestada en
sentido negativo. Se solicita a la convocante se sirva ratificar que la permanencia en la
colectividad o grupo asegurable, de todas las personas que participen de forma directa
o indirecta en el presente sequro quedardn sujetas a lo estipulado en las disposiciones
legales aplicables. Lo anterior, con fundamento en el articulo 492 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas. Favor de Pronunciarse al Respecto.”

&/
K

&y

S
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RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 6. “Pdgina 5 de 50, Numeral 4.1 Especificaciones Técnicas Requeridas,
inciso A) CONDICIONES GENERALES; amablemente solicitamos a la Convocante indicar
si las coberturas solicitadas son las que actualmente tiene contratadas. Favor de
pronunciarse d respecto.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 7. "Pdgina 5 de 50, Numeral 4.1 Especificaciones Técnicas Requeridas,
inciso A) CONDICIONES GENERALES, numeral 2, Muerte Accidental; se solicita a la
Convocante ratificar que la suma asegurada por Muerte Accidental de 65 meses de
sueldo mds $150,865.00, estd compuesta de 65 meses de sueldo mds $75432.50 de la
cobertura bdsica, mds $75, 432.50 por la Muerte Accidental. Favor de pronunciarse al
respecto.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 8. “Pdgina 5 de 50, Numeral 4.1 Especificaciones Técnicas Requeridas,
inciso A) CONDICIONES GENERALES, numeral 2, Muerte Colectiva; se solicita a la
Convocante de ratificar que la suma asegurada por Muerte Accidental Colectiva de 65
meses de sueldo mds $226,297.50 estd compuesta por €65 meses de sueldo mds
$75,432.50 de la cobertura bdsica mds $75, 432.50 por Muerte Accidental mds $75,432.50
por muerte colectiva. Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 9. “Pdgina 5 de 50, Numeral 4.1 Especificaciones Técnicas Requeridas,
inciso A) CONDICIONES GENERALES, numeral 2, Pérdida orgdnicas Escala “A”; MetLife
México, S.A. tiene autorizado por la CNSF denominar a la cobertura de “Pérdida
orgdnicas Escala “A” " como “Accidente (Pérdidas Organicas, Escala “A”)", otorgando las
mismas condiciones solicitadas, estimaremos a la Convocante indicar si podemos
utilizar esta designacion para la presentacion de las propuestas. Favor de pronunciarse
al respecto.”

RESPUESTA: Se acepta su propuesta.

PREGUNTA 10. “En alcance a la pregunta anterior, solicitamos amablemente a la
Convocante indicar, sicumplimos con su requerimiento mediante la siguiente definicion:

Porcentgje
Por la pérdida de: correspondiente de
la suma asegurada

§
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Escala “A”
Ambas manos, de ambos pies o de la vista en
. 100%
ambos ojos
Una mano y de un pie 100%

Una mano o de un pie conjuntamente con la

. . 100%
vista de un ojo
Una mano o de un pie 50%
La vista de un ojo 30%

Los dedos pulgar e indice de una misma mano | 25%
Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 11. “Pdgina 5 de 50, Numeral 4.1 Especificaciones Técnicas Requeridas,
inciso A) CONDICIONES GENERALES, numeral 2, Coberturas. Estimaremos de la
Convocante indicar si la declaracion de ausencia y presuncion de muerte forman parte
de la cobertura de Muerte Accidental. Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Favor de remitirse a la modificacion 2 de las bases de Licitacién.

PREGUNTA 12. “En caso de respuesta afirmativa a la pregunta anterior solicitamos a
la Convocante nos permita ofertar sin considerar estas coberturas ya que legalmente
no se consideran dentro de la cobertura de Muerte Accidental. Favor de pronunciarse
al respecto.”

RESPUESTA: Favor de remitirse a la modificacion 2 de las bases de Licitacién

PREGUNTA 13. “Pdgina 4 de 50, Numeral 4.1 Especificacion32.es Técnicas Requeridas,
numeral 2 cuadro de coberturas.- La Convocante solicita una suma asegurada superior
a la bdsica para los casos de declaraciéon de ausencia declarada judicialmente y por
presuncién de muerte declarada judicialmente, por la cantidad de $150,865.00, que (
corresponde a una suma asegurada mayor a la cobertura basica, por lo que se solicita
a la Convocante indicar cudntos casos tiene registrados en estas circunstancias. Favor
de pronunciarse al respecto”

RESPUESTA: Favor de remitirse a la modificacién 2 de las bases de Licitacion.

PREGUNTA 14. “Pdgina 4 de 50, Numeral 4.1 Especificaciones Técnicas Requeridas, (/
numeral 2 cuadro de coberturas.- Considerando que la declaracion de ausencia y la
presunciéon de muerte no son eventos que pudieran considerarse como muerte
accidental, ante la falta de evidencia de la muerte subita, fortuita y violenta del
asegurado, y la suma asegurada que solicitan es equivalente a la pudiera corresponder

a los casos de muerte accidental, se pide a la Convocante permita ofrecer para estos g
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cgsos, una suma asegurada igual a la bdsica por $75432.50, considerando que
especificamente en estos casos, no existe la prueba determinante de muerte del
asegurado. Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Favor de remitirse a la modificacion 2 de las bases de licitacion.

PREGUNTA 15. “Pdgina 4 de 50, Numeral 4.1 Especificaciones Técnicas
Requeridas, INCISO B), NUMERAL 3; Con referencia a la cobertura de Anticipo de
Gastos Funerarios por $30,000.00, solicitamos a la Convocante considerar que la
solicitud de dicha cobertura se acompane de un documento oficial. Favor de
pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Se acepta su propuesta.

PREGUNTA 16. “Pdgina 5 de 59, Condiciones Generales, numeral 2.- Se solicita
amablemente a la convocante nos informe el incremento en porcentaje aproximado
que estard realizado por concepto de incremento de sueldo. Favor de pronunciarse al
respecto.”

RESPUESTA: Los movimientos de altas, bajas o cambios de sueldo del personal serén
reportados a la compania aseguradora adjudicada al final de la vigencia.

PREGUNTA 17. ‘Pdgina 6 de 50, Numeral 13; para una correcta evaluacion del riesgo y
que todas las participantes nos encontremos en igualdad de condiciones, solicitamos a
la Convocante proporcionar la siguiente informacion para los ultimos tres afios:

e [os siniestros pagados por fecha de ocurrencia (casos y monto pagado).

e E/numero de personas aseguradas.

e [areglade suma asegurada.

e [ndicar sila siniestralidad contiene siniestros ocurridos y no reportados.

Favor de pronunciarse al respecto.”

S

RESPUESTA: La Convocante se reserva el derecho a proporcionar dicha informacion.

que todas las participantes nos encontremos en igualdad de condiciones, solicitamos a
la Convocante proporcionar la siniestralidad al menos del dltimo anfo. Favor de
pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: La Convocante se reserva el derecho a proporcionar dicha informacién.

PREGUNTA 18. “Pdgina 7 de 50, Numeral 2T, para una correcta evaluacion del riesgo y 0
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PREGUNTA 19. “Pdgina 8 de 50, apartado B, numeral 3.- Para los casos de pago de
gastos funerarios, se pide a la convocante indicar ;como se comprueba la muerte del
asegurado, si solicitan que deberd ser suficiente con una llamada telefénica para cubrir
el anticipo por gastos funerarios? Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Se solicita el certificado de defuncién emitido por la secretaria de salud

PREGUNTA 20. “Pdgina 8 de 50, apartado B, numeral 3.- Se pide a la Convocante
permita a la licitante adjudicada, solicitar la documentacion correspondiente que
acredite el deceso del asegurado y la documentacion que acredite la identidad del
beneficiario para poder efectuar el pago. Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Se acepta su propuesta.

PREGUNTA 21. “Pdgina 8 de 50, apartado B, numeral 3.- Respecto al anticipo solicitado,
se pide a la convocante indicar si los $30,000.00 de anticipo serd para un solo
beneficiario o se dividird entre todos los beneficiarios del asegurado. Favor de
pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: E| anticipo serd para el beneficiario que lo solicite y cumpla con el requisito,
el cual sera descontado del porcentaje que le corresponde.

PREGUNTA 22. “Pdgina 9 de 50, 4.2 Lugar de Entrega de las Pdlizas.- Se solicita
amablemente a la Convocante, y en caso de que mi representada resulte adjudicada,
me permita dar cumplimiento de la entrega de la “Carta Cobertura”, de manera digital
en el plazo que sefiala en bases, independientemente de que se entregue
posteriormente de forma fisica. Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Se acepta su propuesta.

PREGUNTA 23. “Pdgina 14 de 50, Manifestacién de facultades, numeral 2, inciso C).-
Referente al Acta Constitutiva y sus modificaciones, solicitamos atentamente a la
Convocante nos permita presentar Acta Constitutiva y su dltima modificacion al Acta
Constitutiva. Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Los licitantes deberan presentar el formato de manifiesto de facultades
(Anexo 2) dentro de su propuesta técnica, y previo a la firma del contrato, el licitante
ganador deberd presentar para su cotejo, copia simple y original o copia certificada de los
documentos con los que se acreditd su existencia legal y en su caso, las facultades de su
apoderado o representante legal para suscribir el contrato correspondiente.
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PREGUNTA 24. “Pdgina 14 de 50, Manifestacién de facultades, numeral 2, inciso C).- 3
En caso de ser negativa la respuesta a la pregunta anterior y con la finalidad de cuidar
el medio ambiente solicitamos atentamente a la Convocante nhos permita anexar las
modificaciones en forma digital, ya que en papel representan 3000 hojas, y la licitacion
ya no se podria presentar en sobres sino en cajas. Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Favor de apegarse a la respuesta a la pregunta anterior.

PREGUNTA 25. “Pdgina 10 de 50, numeral 4.3, segundo padrrafo.- Agradeceremos a la
Convocante confirmar que la fecha correcta para la entrega de las pdlizas, sera a los 15
dias naturales a partir de la fecha de fallo y en el numeral 19 de la pagina 7, se indica que
las condiciones generales que es lo mismo que la pdliza de seguro, deber entregarse al
momento de la carta cobertura.- Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Sera de conformidad con el numeral 4.3 de las bases de licitacidon, es decir,
el licitante que resulte adjudicado deberd entregar la pdliza de seguro objeto de la
presente licitacidén, en original y copia, en un tiempo no mayor a 15 dias naturales,
contados a partir de la fecha de fallo de la presente licitacion.

PREGUNTA 26. “Pdgina 13, numeral 6.1, inciso b) Propuesta Técnica; amablemente
solicitamos a la Convocante indicar si cumplimos con este punto presentando lo
solicitado en el Anexo A, en las partidas que participemos, asi como las modificaciones y
especificaciones que deriven de la junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al

respecto.”
RESPUESTA: No es correcta su apreciacion, el presente procedimiento solo cuenta con
una Partida Unica, y en cuanto a las modificaciones y especificaciones que deriven de la
junta de aclaraciones, favor de apegarse a lo establecido en el numeral 5.1 parrafo tercero

de las bases de licitacion.

de la presente licitacion y sus anexos, operardn de acuerdo con las condiciones
generales de la aseguradora adjudicada, siempre y cuando no contravengan a lo
establecido en las bases de licitacién a la junta de aclaraciones y a las disposiciones
legales vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: las condiciones generales de la aseguradora adjudicada operaran en

PREGUNTA 27. “En alcance a la pregunta anterior, solicitamos a la Convocante
confirmar que todas aquellas condiciones no establecidas o especificadas en las bases
.
aquellas condiciones no establecidas o especificadas dentro de las bases de la presente -}
o
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licitacidon y sus anexos, y lo establecido en junta de aclaraciones, siempre y cuando no
contravengan a lo establecido en las mismas. j\t

PREGUNTA 28. “Pdgina 34, ANEXO 1, PROPUESTA TECNICA; solicitamos a la
Convocante confirmar que es correcta nuestra apreciacion, en la columna UNIDAD DE
MEDIDA indicaremos POLIZA y en CANTIDAD, T; en caso de no ser correcto, favor de
aclarar. Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 29. “Pdgina 46, ANEXO 9; se solicita amablemente a la Convocante
confirmar que, por Precio Unitario, debemos entender como el importe de Prima Total
por la vigencia solicitada. Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 30. “Pdgina 46, ANEXO 9; se solicita amablemente a la Convocante
confirmar que no es motivo de descalificacién el agregar una columna o una nota donde

se especifique la cuota anual al millar. Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: No se acepta su propuesta favor de apegarse a lo establecido en el numeral
6.2 incisos A} y B) de las bases de licitacion.

PREGUNTA 31. “Pdgina 47, ANEXO 10; con relacion al Impuesto al Valor Agregado (.V.A.).
Estimaremos a la Convocante confirmar que podemos indicar $0.00 y agregar la
siguiente nota: “El seguro de Vida no causa I.V.A". Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 32. “Pdgina 47, ANEXO 10; agradeceremos a la Convocante indicar a

manera ejemplo cémo se debe llenar el siguiente apartado: “..los suscritos ofrecemos /
entregar: para .." Favor de pronunciarse al respecto.”
T4
N

RESPUESTA: POLIZA DE SEGURO DE VIDA PARA EMPLEADOS DE LA COMISION
ESTATAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ENSENADA

PREGUNTA 33. “Agradeceremos confirmar que se entregard al concursante adjudicado
la informacidn de identificacién del cliente para el expediente, el cual debe contener al
menos: datos generales, nombramiento o poder del representante legal, identificacion
del representante legal; para dar cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones
de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.”
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RESPUESTA: Es correcta su apreciacion. 3

LICITANTE: AXXA SEGUROS, S.A. de C.V.

PREGUNTA 1. “Pdgina No. 29 punto 15 FIRMA DEL CONTRATO. Agradeceremos
confirmar que se entregara al concursante adjudicado la informacion para la
formalizacién del contrato y emisién de pdlizas para la identificacion del cliente para el
expediente, el cual debe contener al menos: Datos Generales, Nombramiento o Poder
Del Representante Legal, Identificacion del Representante Legal, denominacion o Razén
Social, Actividad U Objeto Social, Registro Federal de Contribuyentes, Comprobante de
Domicilio, teléfonos, correo electrénico, y Constancia de Situacién Fiscal, para dar
cumplimento al Articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de
pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 2. “Pdgina No. 29 punto 15. FIRMA DEL CONTRATO, Agradeceremos
confirmar que se realizaran las adecuaciones correspondientes conforme al acta de
junta de aclaraciones. Favor de confirmar”

RESPUESTA: Los licitantes deberdn incluir para la elaboracidn de su proposicion lo
asentado en bases de licitacion, asi como lo establecido en junta de aclaraciones, y lo
mismo estard incluido del contrato correspondiente.

PREGUNTA 3. “Pdgina No. 29 punto 15. FIRMA DEL CONTRATO, Se solicita a la
convocante confirme que no existird inconveniente de proporcionar con anticipacion el .
contrato y otorgard las facilidades necesarias, para que el licitante ganador realice una
revision previa a la firma. Favor de confirmar”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 4. “Pagina No. 10 punto . 4.4 CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO
Agradeceremos nos confirmen que el pago de la prima se efectuard conforme a lo
especificado en las bases de licitacién, con independencia de que se haya formalizado o
no el contrato respectivo. Favor de confirmar.”

RESPUESTA: El contrato se formalizard dentro de los 20 dias naturales siguientes a la
emisién del fallo del presente procedimiento, por lo que no habra inconveniente en el
pago de la prima conforme a lo establecido en bases de licitacion.

- (47; @ /é
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PREGUNTA 5. “Pdgina No. 16 punto 6.1.-SOBRE CONTENIENDO LA PROPUESTA TECNICA ﬁ
inciso G) CURRICULUM DEL LICITANTE: En el que indique la ubicacién de sus
instalaciones y relacién de clientes, debiendo acreditar la ubicacion de sus instalaciones
con un comprobante de domicilio reciente {(no anterior a tres meses pudiendo ser recibo
de pago de agua, energia eléctrica o teléfono), asi mismo deberd presentar copia simple
de dos contratos debidamente formalizados, ya sea con dependencias de la
administracion publica o con la iniciativa privada. Agradeceremos confirmar que para
la acreditaciéon de contratos podrd ser entregadas las cardtulas de pdliza, lo anterior de
acuerdo al Articulo 20.- de la Ley del Contrato del Seguro, La empresa aseguradora
estard obligada a entregar al contratante del seguro, una poliza en la que consten los
derechos y obligaciones. Favor de ratificar.”

RESPUESTA: No se acepta su propuesta, favor de apegarse a lo establecido y requerido
en dicho inciso.

PREGUNTA 6. “Solicitamos de la manera mds atenta sean eliminadas las coberturas de
“Declaracién de ausencia declarada judicialmente”. Debido a que es un tipo de riesgo
no cubierto en el seguro de vida grupo. Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Favor de remitirse a la modificacion 2 realizada por La Convocante.

PREGUNTA 7. “Solicitamos de la manera mds atenta que no se contemplada como
cobertura, sino como causal cubierta por la cobertura bdsica “la Presuncion de Muerte
Declarada Judicialmente”, bajo la entrega de toda la documentacion legal

comprobatoria del mismo, y que el asegurado se encuentre vigente al momento de la |
declaracién judicial. Favor de pronunciarse al respecto.”
RESPUESTA: Favor de remitirse a la modificacion 2 realizada por La Convocante.

PREGUNTA 8. “Cstamos en el entendido que la forma de pago serd mensual. Favor de
pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.
PREGUNTA 9. “Solicitamos de la manera mds atenta que el anticipo de gastos funerarios 9
seq equivalente al 30% del monto de la cobertura bdsica. Favor de . pronunciarse al (/

respecto.”

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de Licitacion.

<.

VA
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CALIFORNIA

PREGUNTA 10. “Solicitamos de la manera mds atenta que para que el anticipo de
gastos funerarios proceda el beneficiario solicite por escrito el pago del anticipo
anexando copia simple del certificado de defuncién del Asegurado, de su
identificacion oficial por ambos lados, del Certificado Individual y del Consentimiento
en donde conste su designacién de Beneficiario, en caso de que no cuente con él,
presentar una carta que exprese los motivos. el pago correspondiente se hara a aquel
que haya solicitado

El anticipo por fallecimiento, siempre y cuando el porcentaje que le corresponda como
Beneficiario sea por la misma cantidad o mayor al importe del pago que por esta
cldusula tenga que efectuar la Comparniia.”

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo establecido en las bases de la licitacion

PREGUNTA 11. “Estamos en el entendido que la regla de muerte colectiva es de 65
meses de sueldo mds 75,432.50. Favor de pronuncidrse al respecto.”

RESPUESTA: No es correcta su apreciacién, favor de apegarse a ias bases de licitacion.

PREGUNTA 12. “Estamos en el entendido que cualquier situacion no indicada en las
bases de licitacion o junta de aclaraciones, serd de acuerdo a las condiciones
generales que rigen la pdliza. Favor de pronunciarse al respecto.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion, siempre y cuando no se contrapongan a lo
establecido en bases de licitacidon y lo asentado en junta de aclaraciones.

PREGUNTA 13. “Pdgina 5, Punto Regla suma asegurada, Se solicita a la convocante
que aclare que conceptos formar el sueldo integrado mismos que deberdn quedar
detallados en endoso.”

RESPUESTA: Favor de apegarse a lo establecido en las bases, los conceptos que
incluyen el sueldo integrado son diversos, sin embargo, el calculo debe hacerse con el
salario integrado que se les indica en el padrén de empleados.

PREGUNTA 14. “Pdgina 5, Punto Pérdidas Orgdnicas, Se aclara a la convocante que
para efectos de la cobertura de Perdidas orgdnicas se aplicara los porcentgjes
establecidos en la tabla escala A incluida dentro de las condiciones generales del
seguro de vida grupo de Axa. Asi mismo se aclara a la convocante que la cobertura
Perdida Orgdnica aplicara siempre y cuando la perdida se origine por un accidente y
ocurra dentro de los 90 dias posteriores al mismo.”

RESPUESTA: No se acepta su propuesta.

PREGUNTA 15. “Pdgina 5, punto Declaracion de Ausencia y Presuncion de Ausencia,
Se aclara a la convocante que no se cubre Declaraciones Judiciales de ausencia ni
Declaraciones Judiciales de Presuncion de Ausencia, solo se cubrird Declaraciones
Judiciales de Presuncién de Muerte mismas que hayan causado ejecutoria o que

_ e . ———— . —————— =
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hayan quedado Firmes, con la debida inscripcion en el registro civil anexando acta de
inscripcién de sentencia.”

RESPUESTA: Favor de remitirse a la modificacién 2 realizada por La Convocante

PREGUNTA 16. “Pdgina 5, punto Designacion de Beneficiarios, Se aclara a la
convocante que el documento iddneo es la cedula de consentimiento en formato Axa
con designacién de beneficiarios y firma del Asegurado en original, en caso de
aceptacién de carta testamentaria con designacion de beneficiarios y firma
autégrafa del Integrante, se deberd de presentar en Copia Certificada por la
dependencia quien emite el documento y por persona Legalmente Autorizada de
acuerdo a su Ley Orgdnica. Esto para evitar extravio debido a que no contamos con
proceso para devolucion de documento original.”

RESPUESTA: Se aclara al participante que dentro de los expedientes que obran en este
organismo solicitante, existe una carta testamentaria donde el empleado designa a sus
beneficiarios, la cual puede enviarse en copia certificada a la aseguradora.

PREGUNTA17. “Pdgina 5, punto Suicidio, Se solicita a la convocante aclarar si se cubre
Suicidio desde el Primer dia.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 18. “Pdgina 6, punto Personal con Licencia sin Goce de sueldo, Se aclara
a la convocante que en caso de personal con Licencia sin goce de sueldo deberdn de
presentar ademds del ultimo recibo de némina la solicitud de Licencia sin goce de
sueldo.”

RESPUESTA: Es Correcta su apreciacion

PREGUNTA 19. “Punto Muerte Accidental, Se aclara a la convocante que en caso de
Muerte Accidental se deberd de presentar Copia Certificada por Ministerio Publico de
la Carpeta de Investigacion Completa.”

RESPUESTA: Se acepta su propuesta
PREGUNTA 20. “Punto Condiciones Pdliza, Se solicita a la convocante aclare que

condiciones generales, requisitos, plazos y exclusiones aplicaran en lo que no se
detalle en esta poliza.”

RESPUESTA: Es correcta su apreciacién, siempre y cuando no se contrapongan a lo

establecido en bases de licitacidn, sus anexos y lo asentado en junta de aclaraciones.

A continuacién, con la intencién de conceder el uso de la voz a los licitantes que pudieran
encontrarse presentes a efecto de que formulen los cuestionamientos que consideren
pertinentes sobre el contenido de las bases de licitacidn se pregunta si entre los presentes
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se encuentra algun licitante, haciéndose constar que al presente acto no asistié ningun
licitante.

De conformidad con los articulos 32 fraccion | de la Ley de Adquiisiciones y 35 fracciéon
| de su reglamento, se realizara el acto de presentacién y apertura de proposiciones
en su primera etapa el dia 11 de abril de 2024 a las 13:30 horas, en |a sala de juntas
de la Direccién de Adquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno, sita en el tercer
piso del Edificio del Poder Ejecutivo en Calzada Independencia ndmero 994, del
Centro Civico de esta Ciudad, por lo que se cita a los integrantes del Comité para dicho
acto, gue sirva la presente como notificacidon para los licitantes participantes en esta
ficitacion.

Se hace saber a los licitantes que el presente acto puede ser impugnado en términos de
las disposiciones del articulo 66 de la Ley de Adquisiciones ante la Secretaria de la
Honestidad y la Funcién Publica.

No habiendo nada mas que hacer constar se cierra la presente a las 12:17 horas de la fecha
de su inicio firmando para constancia los que en ella intervinieron.

Notifiquese en términos de lo ordenado por el articulo 30 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientosy Servicios para el Estado de Baja California para que se surtan los efectos
legales que le son inherentes.

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL PODER
EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

C. EDUARDO CUA P, C. JAZMIN ANEDA GONZALEZ

ENCARGADO 2 ENCARGADA DE DESPACHO DE RECURSOS HUMANOS EN
INVITACIONES ¥ _EICIFA REPRESENTACION DEL TITULAR DE LA COMISION ESTATAL DE
ADQUISICIONES 0 SERVICIOS PUBLICOS DE ENSENADA SEGUN LO DISPUESTO EN EL
SUPLENCIA DEXO ; h J INCISO D) DE LA FRACCION | DEL ARTICULO 13 DE REGLAMENTO DE LA

INCISO Q) LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
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C. CYNTHIA ELENA HURTADO SANCHEZ
COORDINADORA EJECUTIVA EN SUPLENCIA DEL TITULAR DE LA
SECRETARIA DE HACIENDA DEL ESTADO, SEGUN LO DISPUESTO
EN EL INCISO C) DE LA FRACCION | DEL ARTICULO 13 DE
REGLAMENTO DE LA LEY DE  ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA
CALIFORNIA

C. CINTYA RUFINA ANGULO SOBERANES
ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS EN SUPLENCIA DEL TITULAR DE
LA DIRECCION ADMINISTRATIVA, TRANSPARENCIA Y SERVICIOS
GENERALES DE OFICIALIA MAYOR DE GOBIERNO, SEGUN LO
DISPUESTO EN EL INCISO E) DE LA FRACCION | DEL ARTICULO 13 DE
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

REPRESENTANTE AREA JURIDI

C. LUIS ANGEL VALENZUE
ANALISTA JURIDICO EN REPRESENTACION DEL TITULAR DE LA
DIRECCIGN DE NORMATIVIDAD Y POLITICAS ADMINISTRATIVAS DE
OFICIALIA MAYOR SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO B) DE LA
FRACCION |, APARTADO DE LOS INTEGRANTES CON DERECHO A
VOZ UNICAMENTE, DEL ARTICULO 13 DE REGLAMENTO DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL
ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

REPRESENTANTE CONTRALORIA

C. ROBERTO CARL
EN REPRESENTACION DE LA SECRETARIA DE LA HONESTIDAD Y LA
FUNCION PUBLICA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL INCISO A} DE LA
FRACCION |, APARTADO DE LOS INTEGRANTES CON DERECHO A VOZ
UNICAMENTE, DEL ARTICULO 13 DE REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE
BAJA CALIFORNIA

AUXILIAR D COMPRAS [DE STATAL DE SERVICIOS
PUBLICO, : Q DISPUESTO EN EL INCISO
C} DE APARTADO DE LOS INTEGRANTES CON

A 52~ UNICAMENTE, DEL ARTICULO 13 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE BAJA
CALIFORNIA

No se presentd ningUn representante por parte de los licitantes
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